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Forord

Samverkan mellan kommuner, regioner och sociala foretag kan vara viktigt
for en god samhéllsutveckling. Detta &ar en del av SKR:s uppdrag dar vi under
manga ar sett arbetsintegrerande sociala foretag i den lokala sammansétt-
ningen av arbetsmarknadsinsatser. Nu ser SKR behovet av att bredda fragan
till sociala foretag i vidare mening. En bredare ansats ger stérre mdjligheter
att finna nya former for valfardsproduktion.

For de kommuner och regioner som vill utveckla sin samverkan med sociala
foretag behovs ett brett anslag, ett erkinnande och en 6ppenhet infor radikalt
nyalésningar. Handboken vill bidra med sddana forslag till 1l6sningar och inne-
haller konkreta exempel pa hur framgangsrik samverkan med sociala féretag
kan utvecklas och bedrivas.

Det idr dock viktigt att komma ihag att alla kommuner och regioner har
sina specifika forutséttningar. Vad som dr en effektiv16sning i att utveckla sam-
verkan med sociala féretagi en kommun ellerien region behover inte vara det
i andra. Det gar givetvis att himta inspiration fran andra organisationer och
bygga en 16sning som passar den egna organisationens férutsittningar. Det 4r
precis sadan inspiration vi hoppas att denna handbok kan ge.

Handboken har tagits fram inom ramen for ett projekt finansierat av Till-
viixtverket, arbetet har letts av Asa Bengtsson, utredare pa avdelningen for
utbildning och arbetsmarknad i nira samverkan med utredarna Lena Langlet
och Lars Kolmodin pa avdelningen fér ekonomi och styrning.

Anders Bro, fran Region Orebro lin ir den som, pa uppdrag av SKR, har
skrivit handboken. Anders har under flera ar aktivt verkat for att etablera fra-
gor om sociala féretag pa en strategisk och operativ niva i sin egen organisation,
Region Orebro lin. Anders har ocksa erfarenheter av europeiskt arbete inom
omradet, dels som ledamot i EU-kommissionens expertgrupp for social eko-
nomi och socialt foretagande, dels fran europeiska projekt och nitverk.

Vi ser framfor oss en positiv utveckling dér vi tillsammans lar oss allt mer
om hur vi kan fa till stdnd en effektiv samverkan med sociala féretag for en
framgangsrik vilfirdsproduktion.

Stockholm i september 2020

Per-Arne Andersson Mattias Jansson
Direktor Direktor

Avdelningen for utbildning Avdelningen fér ekonomi
och arbetsmarknad och styrning

Sveriges Kommuner och Regioner
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Sammanfattning

Denna handbok handlar om hur kommuner och regioner kan finna nya vigar
till valfardslésningar genom att utveckla samverkan och skapa affiarer med
sociala foretag. Arbetet med handboken har finansierats av Tillvixtverket.

Sociala féretag - olika samhallsutmaningar, manga associationsformer

Vad som ir sociala foretag ar inte helt l4tt att fanga. Enligt den nationella strate-
gin for sociala féretag kinnetecknas de av att

* den affirsmissiga verksamheten vilar pa samhéllsutmaningar

* deras resultat mitsirelation till dessa samhillsutmaningar

* eventuellt 6verskott aterinvesteras i foretaget.

I Sverige finns ingen sérskild lagstiftning som reglerar socialt foretagande.
Sociala foretag kan bedrivas i vilken associationsform som helst.

Fordelar for kommuner och regioner med att samverka med sociala foretag

Sociala féretag kan ta sig an olika samhillsutmaningar, till exempel att minska
klimatpaverkan, ka demokratin och delaktigheten i samhaéllet eller verka fér
sociala maliutvecklingslinder. Manga sociala féretag dr dessutom arbetsinte-
grerande, vilket innebir att de ger ménniskor 6kade mdjligheter att ndrma sig
arbetsmarknaden, till exempel genom arbetstréning.

Samarbete med sociala féretag kan ocksa leda till nyanserad féretagsstruktur,
hallbar tillvixt och till en bittre geografiskt fordelad utvecklingskapacitet i
helalandet - bade i stider, glesbygd och palandsbygd.
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Sammanfattning

Framgangsfaktorer fér samverkan med sociala féretag

Ménga kommuner och regioner har redan kommit langt i sin samverkan med

sociala foretag, men det betyder inte att det finns en fardig mall att arbeta efter.

Déremot har vi identifierat nagra faktorer som ofta ir viktiga fér god samverkan

med sociala féretag:

* stod fran den politiska ledningen

* politiskt faststédllda styrdokument och handlingsplaner

+ en genomtinkt plats i organisationen som har ansvar fér genomférandet

* enintern samordningsfunktion som samlar kompetenser och expertis
fran olika verksamhetsomraden

* en extern samverkansstruktur dir kommunen eller regionen kan ha
dialog och utbyte med sociala foretag och andra relevanta aktérer.

Det gar inte att rakt av kopiera losningar fran andra kommuner och regioner.
Diremot kan goda exempel fran kommuner och regioner inspirera. Samverkan
med sociala féretag maste ocksa utgé fran varje kommuns eller regions behov
- de speciella utmaningar som kommunen eller regionen brottas med.

Upphandling av sociala féretag

Upphandling ir ett nddvindigt inslag i samarbetet med sociala féretag. Upp-
handlingslagarna ger bland annat mdjlighet att goéra olika typer av upphand-
lingar dar sociala foretag kan vara leverantorer.

Lar av omvérlden

Socialt féretagande ligger hogt pa den politiska dagordningen i Europa. EU-
kommissionen betonar vikten av att l6pande férbittra villkoren for sociala
foretag och genomfor flera satsningar tillsammans med OECD. Utlysningar
publiceras regelbundet med utvecklingsmedel for att stotta framvaxten av
socialt foretagande. Det finns dven etablerade kanaler och forum dér svenska
kommuner och regioner har stora mojligheter att l4ra och dela med sig av
kunskaper och erfarenheter.
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KAPITEL

Varfér en bok om
sociala foretag?

Med handboken vill vi ge kommuner och regioner en introduktion till sociala
foretag. Regeringen har pekat ut sociala foretag som en del av 16sningen for
atthantera dagens och framtida samhillsutmaningar, till exempel hilsa, inte-
gration, klimat, jamstélldhet och enklare végar till jobb. Genom att samverka
med sociala féretag kan kommuner och regioner utveckla nya 16sningar pa
dessa samhillsutmaningar.

Sociala foretag behover goda férutsittningar for att uppsta och utvecklas,
och for det spelar kommuner och regioner en viktig roll. I slutdndan handlar
samverkan om att sociala foretag — i konkurrens med andraleverantérer — kan
gora affarer med kommuner och regioner.

“Eftersom sociala foretag dr en del av den ekonomiska tillvixten, levererar
hdlsovard, erbjuder jobbmdjligheter for utsatta grupper; fradmjar cirkuldr ekonomi
och erbjuder en mdngd andra tjdnster, dr de en del av l6sningen. Som besluts-
fattare kan vi - och bor vi! - bidra till att de sociala foretagen far forutsdttningar
att utvecklas.”

Ulla Engelmann, enhetschef for social ekonomi vid EU-kommissionen

Flera kommuner och regioner har redan tagit stora utvecklingssteg mot en
etablerad dialog- och samverkansstruktur med sociala féretag, medan manga
andra saknar erfarenhet och kunskap av saidan samverkan. Vad ir ett socialt
foretag och vilka dr de? Vilka tjinster och varor siljer de? Hur kan de sociala
foretagen bidra till nya former av vilfairdsproduktion? Hur ska en praktisk
samverkan med sociala féretag genomféras?
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Kapitel 1. Varfoér en bok om sociala féretag?

Innehall och malgrupp

Med handboken vill vi

+ forklara vad socialt foretagande ar

* ge exempel pa sociala foretag

* tydliggora vilka mervirden som kan uppsta ndr kommuner och regioner
samverkar och skapar affirer med sociala foretag

* beskriva olika viigar till samverkan, bade organisatoriskt, ekonomiskt
och juridiskt

+ ge underlag till hur kommuner och regioner kan organisera sig for att
utveckla samverkan med sociala foretag.

Den priméra malgruppen dr SKR:s medlemmar, det vill séga fortroendevalda
och tjanstepersoner inom kommuner och regioner.

Boken bestér av:

* ett kapitel med bakgrundsinformation

* ett kapitel med argument for samverkan med sociala foretag

* tvakapitel med rad om hur en intern och extern samverkansstruktur
kan utvecklas

+ ett kapitel om upphandling och ekonomi

* ett kapitel om att ldra av omvirlden

* ettslutord.
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SKR:s mal

I den omvandling av samhéllsstrukturer som vi befinner oss i kan sociala fore-
tag visa pa nya mojligheter, innovativa arbetsformer och 16sningar i samhéllet.
Ettbrett anslag, erkéinnande och en 6ppenhet infor radikalt nya l6sningar behovs
hos de kommuner och regioner som vill skapa rum for denna potential.

Dirfor anser SKR att 6kad kunskap behover utvecklas om socialt féretagande,
samhillsentreprendrskap och deras nitverk, samt metoder for att utveckla
god samverkan och innovativa 16sningar som kan frigéra potential lokalt och
regionalt.!

Ett samarbete som kommer att fortsatta

Handboken vilar pa erfarenheter fran manga personer. Fértroendevalda och
tjinstepersoner inom kommuner och regioner har bidragit med synpunkter
pa vad som fungerar bra i deras samverkan med sociala féretag, men ocksa
vad de anser behover utvecklas ytterligare. I boken finns flera exempel pa
samverkan mellan kommuner och regioner och sociala féretag,.

Flerakommuner och regioner har redan var for sig paboérjat samverkan med
sociala foretag, men handboken ir ett forsta steg i ett gemensamt utvecklings-
arbete som kommuner och regioner tar sig an. I takt med att kunskapen om
samverkan med sociala foretag 6kar kan ett gemensamt erfarenhetsutbyte och
larande kring dessa fragor utvecklas.

Not. 1. Sveriges Kommuner och Landsting (2018) - Civilsamhdillet som utvecklingskraft, demokrati-
aktér och samverkanspartner. Positionspapper. Sveriges Kommuner och Landsting.
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KAPITEL

Sociala foretag - definitioner,
associationsformer och en
nationell strategi

Det hir kapitlet

+ beskriver vad sociala foretag ar

* ger exempel pa associationsformer f6r sociala foretag

* ger exempel pa olika samhillsutmaningar som sociala foretag tar sig an

* beskriver sociala féretag i relation till begreppen sociala innovationer
och samhéllsentreprenorskap

* sammanfattar den nationella strategin for sociala foretag.

Om sociala foretag

Vad som ér sociala féretag ir inte helt litt att bedoma. Vi har utgétt fran de tre
kinnetecken som ir formulerade i den nationella strategi for sociala foretag
som regeringen antog 2018:

* Det ar foretag, oberoende av associationsform, dir den affarsmissiga
verksamheten ir ett medel for att uppna ett eller flera specifika samhélls-
nyttiga mal, exempelvis minska utanforskap, férbéttra klimatet och miljon
eller bidra till en tryggare livsmiljo.

* Foretagets resultat mits i relation till uppfyllelsen av de samhillsnyttiga
mal som angetts som dess syfte att uppna.

+ Foretagets ekonomiska 6verskott aterinvesteras huvudsakligen i verksam-
heten, alternativt investeras i ett nytt samhallsnyttigt projekt, istillet for att
primirt tas ut som vinst genom avkastning till §garna.?

Not. 2. https://www.regeringen.se/491b2f/contentassets/0f9a51b89db64c7490d310a9b05d
€el9/2018 sociala-foretag.pdf.

Ny vég till innovativa vélfardslésningar. En handbok om samverkan med sociala féretag 15


https://www.regeringen.se/491b2f/contentassets/0f9a51b89db64c7490d310a9b05dee19/2018_sociala-foretag.pdf
https://www.regeringen.se/491b2f/contentassets/0f9a51b89db64c7490d310a9b05dee19/2018_sociala-foretag.pdf

Kapitel 2. Sociala féretag - definitioner, associationsformer och en nationell strategi

Det finns flera likheter mellan dessa tre kriterier och EU:s officiella definition av socialt
féretagande. Den stora skillnaden ir att EU-definitionen stiller krav pa att sociala fore-
tag ocksa ska bygga pa demokratiska organisationsprinciper.

Lis mer: https://ec.europa.eu/growth/sectors/social-economy/enterprises/.

Sociala foretag har ingen sarskild associationsform

I Sverige finns ingen sirskild lagstiftning som reglerar sociala foretag. Det
betyder att foretagen kan bedrivas i olika associationsformer och ha skilda
innehallsliga inriktningar.

I grund och botten kan alltsa ett socialt foretag ha vilken associationsform
som helst. Manga sociala féretag bedrivs i form av ekonomiska foreningar,
men de kan ocksa bedrivas som ideella féreningar. Vissa registrerade tros-
samfund kan bedrivas som sociala féretag, pd samma sétt som stiftelser och
aktiebolag. Variationerna &r stora.

Detta skapar ibland en del férvirring och osikerhet, bade bland de egna
organisationerna - “Ar vi ett socialt féretag” - och hos fortroendevalda och
tjanstepersoner i kommuner och regioner som ska samverka med dem. Om
en ekonomisk forening, en ideell forening, en stiftelse, ett registrerat trossam-
fund, ett aktiebolag eller ndgon annan associationsform bedriver en affirsmaissig
verksamhet som ett medel for att uppna ett eller flera specifika samhéillsnyttiga
mal och i 6vrigt uppfyller kinnetecknen &r de att betrakta som sociala féretag.
Strategin anger inte hur omfattande niringsverksamheten behover vara.

”Det rader fortfarande en forhallandevis lag kunskap om alla begrepp som
florerar och det dr ldtt att vi pratar forbi varandra. Jag tror att det dr viktigt
att vi forenklar och pratar om socialt foretagande och dess nyttor och majlig-
heter pd ett sdtt som kan skapa intuitiv forstaelse och en kénsla av samman-
hang, gdrna med goda exempel hdmtade ur verkligheten.”

Mikael Kéllman, ndringslivsutvecklare Region Dalarna
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Olika sociala foretag arbetar med olika samhéllsutmaningar

Sociala foretag baserar sin affirsverksamhet pa en eller flera samhéllsut-
maningar. De kanske verkar for att forbéttra miljon, for att minska utanfor-
skap och 6ka inkludering eller for att starka utvecklingen av en ort eller plats.
Dessutom ér de kanske samtidigt arbetsintegrerande. Darfor kan det vara
svart att placera sociala féretag i tydligt avgriansade kategorier.

LASTIPS!

Under 2019 publicerade EU-kommissionen en sérskild landsrapport
om socialt foretagande i Sverige. Rapporten &r skriven av Malin
Gawell, docent i foretagsekonomi vid Sédertérns hogskola och heter
Social Enterprises and their Ecosystems in Europe. Country Report
Sweden. | rapporten beskriver Malin ett flertal olika typer

av sociala foretag.

Miljé, alternativ energiproduktion och cirkulér ekonomi

Atskilliga sociala foretag verkar for en forbéttrad miljo eller alternativ energi-
produktion. Ett sadant foretag dr Quantum Recycling i Visteras som erbjuder
tjanster kring killsortering, atervinning och arbetstrining. Repamera i Malmé
bidrar till en férbédttrad miljé genom att utféra bade lagningar och matt-
anpassningar av klider, viiskor och skor. Sy och Fixarverkstan i Orebro &r ett
motsvarande exempel. Foretaget kombinerar arbetsintegrering med att sy,
laga och tillverka efter dnskemal. Batkapell &r en sirskild specialitet.

Utvecklingsldnder

Andra sociala foretag verkar for sociala mal i utvecklingslédnder. Salt Water
Farming i Malmo har utvecklat en metod for att tillverka dricksvatten ur salt-
vatten med hjilp av solvirme. Reningsborg, som driver verksamhet bland annat
i Partille och Angered hjélper och stodjer ménniskor i svara situationer bade
i Sverige och utomlands. Reningsborg arbetar tillsammans med lokala hjélp-
organisationeriandra ldnder.
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Kapitel 2. Sociala féretag - definitioner, associationsformer och en nationell strategi

Lokal samverkan och utveckling

Ytterligare andra har som syfte att bidra till lokal samverkan och utveckling
av en ort/plats, till exempel Hallenbygden som syftar till att stirka omradet
vid Storsjons strand vid Oviksfjéllet i Jamtland. Tillberga Grannskapsservice
driver omsorgs- och serviceinrittningar utifran idén om ett medborgarstyrt
samhille déir individens majlighet att direkt paverka sin omgivning star i fokus.
1 Umea finns foretaget UmeEcoRide som kombinerar det lokala platsperspek-
tivet med en strdvan efter hallbar livsmilj6é och hallbara transporter med
hjalp av eldrivna fordon. Jagarstugan i Sandviken erbjuder vildmarksaventyr,
konferenser och upplevelser i skog- och naturmiljo.

Skola, barnomsorg och utbildning

Andra sociala foretag dr verksamma inom skola och barnomsorg. I den hér
gruppen finns bland annat ett stort antal féréldrakooperativ, till exempel Helgas
UngariHjortsberga och Kangos kultur- och ekologiskola i Pajala. Inom utbild-
ningssektorn kan nimnas Kvinnofridsakademin i Géteborg som ir en frista-
ende utbildningsbyra som erbjuder utbildning och kompetensutveckling for
att motverka kvinnovald. Koksiken i Umea ar ett behandlings- och utbild-
ningsforetag som erbjuder 16sningar till socialtjinst, skola, familjer, personal
och foretag.

Vird och omsorg

Inom vard och omsorg finns flera exemplen pa sociala foretag. Brdacke Diakoni
har under flera ar drivit verksamhet pa olika stillen i landet. Schvung i Karls-
hamn erbjuder bland annat ledarskaps- och organisationsutveckling och
MotivationHope i Borlinge hjilper nyanlinda och andra utsatta grupper i
samhillet.

Manga sociala foretag dr ocksa arbetsintegrerande

Enstordel avde sociala féretageniSverige har samhéallsutmaningen arbetsin-
tegrering som utgangspunkt for sin affirsméissiga verksamhet. De kallas for
arbetsintegrerande sociala foretag och borjade etableras i Sverige i slutet
av 1980-talet. I kooperativ form, ofta som en ekonomisk férening, vill man
O0ka mojligheterna for sysselsiattning och anstillning fér personer med funk-
tionsvariationer. De vanligaste yrkena for de forviarvsarbetande inom de
arbetsintegrerade sociala foretagen under samma period var omsorgsyrken,
forsiljningsyrken inom detaljhandeln, snabbmatspersonal samt koks- restau-
rangbitraden.’ Nagra exempel pa arbetsintegrerande sociala féretag érYalla-
trappan i Malmo, Basta i Nykvarn och Vigen ut!kooperativen i G6teborg.

Not. 3. Tillvaxtverket - Allt fler arbetar i arbetsintegrerande sociala féretag.
Statistik om de arbetsintegrerande sociala féretagen 2016 - och utvecklingen fran 2009.
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Sedan 2000 fungerar SKOOPI som de arbetsintegrerande sociala foretagens
intresseorganisation. SKOOPI har infort en sérskild certifiering for de arbets-
integrerande sociala féretagen.*

Under de gangna aren har antalet arbetsintegrerade sociala féretag 6kat i
landet. Enligt Tillviixtverket fanns 174 arbetsintegrerade sociala féretag 2009.
2016 hade antalet 6kat till 350. Under samma period 6kade antalet forvarvs-
arbetande i de arbetsintegrerade sociala foretagen och den totala utbetalade
loneinkomsten uppgick 2016 till 882 miljoner kronor.

LASTIPS!

Under aren har det skrivits flera bocker och rapporter om arbets-
integrerande sociala foretag i Sverige. Har &r nagra:

— Sociala foretag behovs! En skrift om sociala féretag - en vag
till arbete, nya affarsidéer och rehabilitering skriven av Agneta
Berghamre Heins.

— Sociala foretag vidgar arbetsmarknaden av Bosse Blideman
och Eva Laurelii.

— Arbetsintegrerande sociala foretag - organisation, ledarskap
och delaktighet skriven av Ulla-Carin Hedin, Urban Herlitz,
Jari Kuosmanen och Eva Laurelii.

— Utanférskap pa entreprenad. Diskurser om sociala foretag
skriven av Ulrika Levander.

Not. 4. For mer information, se http://skoopi.coop/.
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Kapitel 2. Sociala féretag - definitioner, associationsformer och en nationell strategi

Sociala foretag, samhallsentreprendrskap och sociala innovationer

I diskussioner om sociala foretag férekommer ofta uttrycken social innovation
och samhillsentreprendrskap. Nedanstaende figur r ett férsok att illustrera
och forklara forhallandet mellan begreppen.

FIGUR 1. Sociala foretag, samhallsentreprendrskap och sociala innovationer

Samhallsentreprendrskap
(social entreprendr)

Socialt
féretagande Social innovation

ASF
Arbetsintegrerande
sociala foretag

Kalla: Tillvaxtverket, jamfor Nicholls 2018

LASTIPS!

Det finns ett stort antal rapporter och bocker om social innovation,
samhéllsentreprendrskap samt sociala féretag. Nagra som har en
stark koppling till kommunal och regional verksamhet &r dessa:

— Innovationer i vilfdrden - méjligheter och begrdnsningar skriven
av Rolf Ranning med flera.

— Veier til samarbeid - Sociale entreprenarer som samarbeidspartnere
i offentlig sektor - eksempler og idéer, utgiven av det norska
Kommunal- og moderniseringsdepartementet.
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Social innovation

Uttrycket social innovation anvénds ofta 6vergripande for att beskriva nya
16sningar pa samhillsutmaningar. En social innovation kan avse en ny metod
eller ett nytt arbetssétt, och eftersom sociala innovationer 16ser samhéllsut-
maningar dr de bra for individ och samhaélle. Sociala innovationer kan fore-
komma i hela samhillet, i bade offentlig sektor, privat niringsliv och inom
civilsamhillet. Manga av de verksamheter som vi idag tar for givna i offentlig
sektor har vuxit fram som sociala innovationer. Atskilliga innovationer har
sina rétter i civilsamhillet, till exempel barnavardscentraler och bibliotek.

Métesplats social innovation (MSI)

Motesplats social innovation (MSI) dr en nationell kunskapsnod f6r social innovation
och socialt entreprendrskap. Med finansiering fran Vinnova bedrivs MSI idag vid sex

larositen i Sverige. Las mer hér, https://socialinnovation.se/.

Samhidillsentreprenérskap

Starkt knutet till sociala innovationer ir en viss typ av entreprendrskap som
antingen kallas for socialt entreprendrskap eller samhéllsentreprenoérskap.
Den hir typen av entreprendrskap bidrar till innovativa 16sningar och &r socialt
virdeskapande. Utmirkande for sociala entreprendrer eller samhéllsentre-
prendrer ir att de ofta dr aktiva i granslandet mellan civilsamhille, ndringsliv
och offentlig verksamhet. Ett viktigt kinnetecken &r ocksa att de ofta har fokus
pa samhillsutmaningar i stéllet f6r ekonomisk vinning.®

En nationell strategi for socialt foretagande
med fem prioriterade omraden

Ar 2018 presenterades Sveriges forsta strategi for socialt foretagande.® Det
mest grundliggande skilet till att regeringen tog fram strategin var behovet
av att hantera olika samhaillsutmaningar, till exempel hélsa, integration, klimat,
jamstélldhet och enklare végar till jobb. Sociala innovationer och sociala fére-
tag sags som en av de mojliga l16sningarna.

Utgangspunkten i strategin dr att nya l6sningar pa gemensamma samhalls-
utmaningar 6kar vélstandet och leder till ett mer inkluderande och hallbart
samhaille. Regeringen betonar att sociala foretag och sociala entreprenorer
spelar en viktig roll. Enligt strategin kan sociala foretag forekomma i bade
privat verksamhet och inom civilsamhéllet.

Not. 5. Austin, Stevenson & Wei-Skillerns 2006.

Not. 6. https://www.regeringen.se/491b2f/contentassets/0f9a51b89db64c7490d310a9b05d
ee19/2018 sociala-foretag.pdf.
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Kapitel 2. Sociala féretag - definitioner, associationsformer och en nationell strategi

Med hjilp av strategin vill regeringen sarskilt utveckla féljande fem priori-
terade omraden:

FIGUR 2. Den nationella strategins fem prioriterade omraden
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* Behov och efterfragan - Regeringen vill att allt fler sociala féretag ska kunna
starta och viixa. Kommuner och regioner - och #ven staten — maste fa bittre
kunskap om socialt féretagande for att kunna samverka med och képa tjinster
av sociala foretag. Regeringen vill ocksa att arenor ska utvecklas dér till
exempel kommuner och regioner kan méta sociala féretag. Upphandling,
idéburet offentligt partnerskap (IOP) och andra alternativa former av
samarbeten mellan offentlig sektor och sociala foretag kan utvecklas.

» Stdrk foretags- och radgivningskompetensen — Regeringens betonar att
de sociala foretagen bor fa samma forutsiattningar och samma typ av stod
i att starta, driva och utveckla sina féretag som traditionella foretag har.
Regeringen pekar dels pa behovet av kompetens hos de sociala féretagen
iatt bli mer affirsmissiga, men sérskilt pa behovet av att utveckla sérskilda
inkubatorer for sociala foéretag. Anvindningen av effektmétning samt
kunskap om affirs- och finansieringsmodeller bor 6ka och spridas.

+ Finansiering - Regeringen konstaterar att en stor utmaning for de sociala
foretagen ar tillgangen till finansiering. Anledningen &r att foretagen
driver sina verksamheter pa andra sitt 4n traditionella foretag, har
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alternativa affirsmal och verkar i “grianssnittet mellan den offentliga,
privata och ideella sektorn”. Nya finansieringsmaojligheter for de sociala
foretagen bor utvecklas.

+ Tydliggér och mdt effekterna — Har konstaterar regeringen att berérda
aktorer behover bli bittre pa att miita och férsta de sociala féretagens
resultat som mits i samhillseffekt och samhillsnytta, till skillnad fran
traditionella foretag vars resultat méts i ekonomiskt utfall. Om det inte
sker en utveckling av att mita samhéllseffekter méter sociala entrepre-
norer svarigheter i att driva sociala féretag.

* Utveckla kunskap och métesplatser — Inom detta omrade konstaterar
regeringen att utvecklingen av sociala foretag bland annat forsvaras av
ineffektiv spridning av goda exempel och avsaknad av motesplatser for
gemensamt lirande. Regeringen betonar att intressenter bor ges bittre
forutsittningar att ldra av varandra, inte bara nationellt utan ocksa ge
mojligheter att himta lirdomar fran andra linder.

Regeringen har gett tva statliga myndigheter, Vinnova och Tillvaxtverket, i
uppdrag att svara for strategins genomforande. Bland annat har merparten
av landets regioner genomfort regionala projekt om socialt foretagande med
finansiering fran Tillvixtverket. Niringsministern, arbetsmarknadsministern
och civilministern papekar i ett annat sammanhang gemensamt hur viktigt
det dr att kommuner och regioner utvecklar sin samverkan med sociala fore-
tag.” De understryker att kommuner och regioner behdver uppmirksamma
och anvinda sociala foretag som virdefulla aktorer i utvecklingen av ett hall-
bart samhille, detta for att ta tillvara innovationskraften hos dessa aktorer sa
att de kan vara med och bidra till att 16sa samhéllsutmaningar.

Ministrarna understryker att kommuner och regioner har en viktig roll att
spela for att samhéllet i hogre utstrickning ska ta tillvara den potential och
nytta som det sociala féoretagandet tillfor.

Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor (MUCF)

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor (MUCF) ansvarar fér ungdoms-
och civilsamhillesfragor. MUCEF é&r en statlig myndighet som tar fram och sprider
kunskap om bland annat det civila samhiéllets férutsittningar. Eftersom sociala féretag
kan inga i civilsamhiéllet &r MUCF en viktig kunskapskilla, se https://www.mucf.se/.

Not. 7. Regeringskansliet, Naringsdepartementet, Arbetsmarknadsdepartementet och Finans-
departementet, fragesvar, 2020-02-13, N2020/00137/EIN.
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KAPITEL

Fordelar f6r kommuner
och regioner att samverka
med sociala féretag

Det hir kapitlet vilar frimst pa samtal med foretriadare f6r kommunal och

regional verksamhet samt de sociala féretagens féretagsradgivare.® I kapitlet

beskriver vi

* vad en 6kad samverkan med sociala foretag kan betyda f6r den kommunala
och regionala vilfardsproduktionen

* flera exempel och resultat

* ett praktiskt exempel pa hur Helsingborgs stad har bedrivit en lirprocess
for att stirka samarbetet mellan kommunala behovsigare och sociala
foretag.

Det finns flera resultat som kan uppsta nir en kommun eller en region bérjar
samverka och gora affirer med sociala foretag. Hir presenterar vi nagra.

Not. 8. Detta avsnitt vilar bl.a. pd samtal med Margaret Wandel som &r utvecklingsstrateg inom
social ekonomi vid Region Ostergétland, Hans Traav som &r utvecklingschef i Laxa kommun
samt Roger Filipsson som &r verksamhetsledare pa Coompanion Nord.
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Kapitel 3. Férdelar for kommuner och regioner att samverka med sociala féretag

Sociala féretag tar sig an samhillsutmaningar och ger innehallsliga vinster

Samverkan mellan kommun/region och sociala foretag kan ge innehallsliga
vinster, till exempel 6kad inkludering, 6kad delaktighet eller minskad klimat-
paverkan, allt beroende pa vilken samhéllsnytta som respektive socialt foretag
har som grundliggande malsittning. Detta framgar tydligt av den nationella
strategin. Genom att samverka med sociala foretag forvintas kommuner och
regioner uppna dessa vinster pa andra sitt in om de genomf6r aktiviteterna pa
egen hand. Med sitt samhillsnyttiga fokus kan sociala féretag bland annat ut-
fora tjanster som utvecklar den samhillsservice som kommuner och regioner
ansvarar for.

”For oss har samverkan med sociala foretag till stor del handlat om att bidra
till en forbdttrad folkhdlsa. Vi vet alla hur viktigt det dr att ha ett arbete. Men
de sociala foretagen dr ocksa viktiga ur ett kompetensutvecklingsperspektiv
och ett inkluderingsperspektiv.”

Margareta Wandel, utvecklingsstrateg, Region Ostergétiand

Nya aktérer kan skapa valfard

Nya, kompletterande aktorer kan etablera sig i vilfardsproduktionen i kom-
muner och regioner. Kommuner och regioner kan samverka med sociala fore-
tag pa samma siitt som de gor med privata leverantorer, utan att for den skull
avsiga sig ansvaret for den offentliga vilfardsproduktionen. I praktiken betyder
det att antalet service- och tjinsteleverantorer utdkas for kommuner och regi-
oner, vilket ir ett virde i sig. Eftersom sociala foretag, i likhet med offentlig
verksamhet, har samhéllsnytta som malséttning, kan steget till samverkan
med sociala foretag ligga néra till hands.

Ny samproduktion, nya arbetsséatt och betydelsen av att utmana oss sjalva

Genom att samverka med sociala foretag kan kommuner och regioner prova
nya arbetssitt och metoder. Kanske blir effekterna och resultaten helt andra
in om verksamheten hade bedrivits pa det etablerade sittet?

For att utveckla nya arbetssétt for vélfardslosningar behdver kommuner
och regioner dirfor vara bra pa att fora dialog med sociala foretag. Fragor som
”vad kan sociala foretag erbjuda den kommunala och regionala verksamheten”
maste stéllas. Men kommuner och regioner behover ocksa fraga sig vad de kan
gora for att de sociala foéretagen ska kunna utveckla sin verksamhet i riktning
mot kommunernas och regionernas behov och 6nskemal. Genom att investera
arbetstid i samverkan kan det bli en hivstangseffekt som kanske dr avsevirt
storre dn de insatser som investeras.
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*Vi mdste paminna oss om att samhdillet dr stérre dn statlig och kommunal
verksamhet. Offentliga foretrddare kan sd att sdga inte bara bjuda in aktorer
till den egna kommunala verksamheten. Nu bér kommuner och regioner limna
sina kontor for att méta samhdllsentreprendrer. Kommuner och regioner torde
kliva ut ur sina trygghetszoner.”

Roger Filipsson, Coompanion Nord

I kristider, som i fallet med spridningen av covid-19, utmanas vélfardssamhéllet.
Vilfardsproduktionen maste anpassas till andra férutséttningar och 16sning-
arna maste kanske levereras snabbt och i nya kanaler. Har kan de sociala fére-
tagens kapacitet bidra till nya arbetssétt.

Nyanserad och utvecklad féretagsstruktur

Samverkan med sociala féretag kan ses som en mojlighet att utveckla den be-
fintliga foretagsstrukturen. De sociala foretagen ar en ny typ av féretag som
kommuner och regioner ofta inte har mott och samverkat med tidigare. De
sociala foretagen har samhéllsnytta som framsta drivkraft. Genom att sam-
verka med sociala féretag bidrar kommuner och regioner till att fler samhélls-
nyttiga féretag far fiste pa marknaden. For att de sociala foretagen ska kunna
leverera innehallsliga och samhillsnyttiga vinster maste det finnas ett vél
utbyggt stédsystem dir samhillsentreprenorer kan fa ett genuint stod i att
starta och driva sociala foretag.

Hallbar tillvéxt

I det kommunala och regionala utvecklingsarbetet lyfts ofta begreppet hall-
bar tillvéixt fram, dir lika stort utrymme ska ges at ekonomisk, miljomissig
som social utveckling. Begreppet blir ibland synonymt med socialt foretagande
eftersom manga sociala féretag uttryckligen vill bidra med rittvist arbete och
vilavlonade jobb, 6kat vilbefinnandet hos anstéllda/deltagare, 6kade majlig-
heter f6r manniskor att utveckla sina féormagor, minskade ojamlikheter i sam-
hillet samt cirkulir ekonomi.

Ny modell for foretagande och ekonomisk tillvaxt

Framvéxten av sociala foretag kan betraktas som en ny modell for ekonomisk
utveckling. Sociala féretag har ofta ett forhallningssétt som innebér att de
inte enbart bidrar till tillvaxt ur ett snévt ekonomiskt perspektiv. Lika viktigt
for sociala féretag 4r att bidra pa andra sitt, till exempel till en livaktig och
vilmaende demokrati.
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Kapitel 3. Férdelar for kommuner och regioner att samverka med sociala féretag

Exempel pa hur socialt féretagande beskrivs

Ettintressant exempel pa hur socialt féretagande beskrivs i andra linder kan
vi himta fran Skottland. Den skotska regeringen har under flera ar aktivt och
medvetet satsat stora resurser pa att stétta framvéxten och utvecklingen av
sociala féretag. Insatser och resurser prioriteras i en flerarig nationell strategi.
I den skotska strategin beskrivs socialt féretagande som ett etiskt forhallnings-
satt dar sociala foretag inte enbart bidrar till ekonomisk tillvaxt. Lika viktigt
ir att de skapar en livaktig och vilmaende demokrati.

LASTIPS!

En inspirerande bok pa det har temat har skrivits av Elisabet
Mattsson och Jan Olsson. Boken heter Det mdnskliga féretagandet
- Om social ekonomi fér 2000-talet.

Att ta tillvara engagemang

I framvéxten av sociala foretag dr “underifranperspektivet” viktigt. Manga sociala
foretag grundar sig i medborgares engagemang och intresse av att hantera
samhillsutmaningar. Exempel visar pa att flera sociala entreprendrer star
”mitt i” eller ndra den samhéllsutmaning de vill bidra till att 16sa. Genom
att samverka med sociala féretag skapar vi forutsiattningar for att ytterligare
starka medborgarnas engagemang i att genomféra samhéllsnyttiga l6sningar.

Att ta tillvara utvecklingspotential

Att bidra till utvecklingen av sociala féretag i mindre orter dr detsamma som
att tillvarata den utvecklingspotential som finns dir. En stor del av vart land
bestar av landsbygd och glesbygd, det vill siga omraden med mindre tétorter
och med langa avstand mellan ménniskor.

Héir kan det sociala foretagandet bidra till att stirka platsen och den regio-
nala sammanhallningen. Dér det dr svart att genomf6ra den kommunala eller
regionala servicen kanske ett socialt foretag kan ges ett praktiskt och samord-
nande ansvar for vissa offentligt finansierade uppgifter? Istéllet for att flera
kommunala férvaltningar eller enheter var for sig levererar sina tjansterien
mindre orti kommunen kanske ett socialt féretag kan genomfora dessa tjinster
och fakturera kommunen?
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*Mdnga kommuner har svart att klara av sin budget. Statsbidragen har minskat
men palagorna har 6kat. Verksamheten ska drivas med mindre medel. Féljden
blir en diskussion om att enbart genomfora lagstadgad verksamhet. Allt “lullull”
som har ett stort virde gar bort eftersom kommunen inte har ndgon majlighet
att leverera mycket av det som inte dr lagstadgat. Dd kan sociala foretag vara
en ldsning. Med sociala foretag kan vdlfdrdsbygget och den svenska modellen
fortsdtta att utvecklas.”

Hans Traav, utvecklingschef Laxa kommun

FIGUR 3. Varfor samverkan med sociala foretag
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Kapitel 3. Férdelar for kommuner och regioner att samverka med sociala féretag

FIGUR 4. Kommunala och regionala vinster i samverkan med sociala féretag
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LOKALT EXEMPEL - Samhallsutmaningar och sociala innovatérer i Helsingborgs stad

Ibland &r det svart att veta hur en samhallsutmaning ska hanteras. Det kanske inte finns rutiner
och arbetsséatt i den egna organisationen eller ens ett etablerat socialt féretag som en kommun
och region kan samverka med. Helsingborgs stad har tillsammans med Sopact vid Socialhég-
skolan, Lunds universitet, paborjat en behovsdriven larprocess kring sociala innovationer. Syftet
ar att starka afféars- och partnerskapsrelationer mellan behovségare inom Helsingborgs stad
och sociala innovatorer.

Resultaten sa har langt ar att kommunens behov har definierats pa nya sétt och samarbeten
med sociala innovatorer utanfér den kommunala organisationen har paborjats. Exemplet

Helsingborg illustrerar flera av de mojliga vinster som vi har presenterat ovan.

En larprocess i fyra faser

Larprocessen har indelats i fyra faser, dar varje fas stracker sig 6ver ett halvar. Forsta fasen
handlar om att klargéra utmaningar och behov och rekrytera externa innovatérer. Andra fasen
ska leda till att samverkansstrukturer etableras och verktyg tas fram. Under tredje fasen ska
innovatorerna fortydliga sin idé och undersdka nasta steg i utvecklingen. Den sista fasen
handlar om utvérderingar och test i storre skala. Sa har langt har Helsingborgs stad gatt
igenom steg tre i larprocessen.

Klargdra behov

Sopact definierade tillsammans med en grupp behovségare och medarbetare fran flera av
kommunens olika férvaltningar fyra grundlaggande behov i kommunens egen verksambhet:
stadsdelsutveckling, utveckling av ett Aktivitetshus, nya infallsvinklar och angreppssatt for
att skapa en meningsfull vardag for personer med missbruksproblematik respektive psykisk
ohalsa, utveckla insatser och tjanster med fokus pa att bryta ofrivillig ensamhet och skapar

livskvalitet genom hela livet.

Rekrytera sociala innovatérer

Sopact och Helsingborgs stad bjod sedan in sociala innovatérer for att tillsammans utveckla
idéer och testa I6sningar. Nar de fyra behoven var identifierade skapades en webbplats som
de valde att kalla Rekryteringslabbet. Dar klargjordes behoven. Via webbplatsen och sociala
medier sokte de innovatérer som hade idéer kring dessa behov. Cirka 30 anstékningar kom
och av dem valdes 15 innovatérer. Nar de 15 innovattrerna hade valts ut berattade represen-
tanter for Helsingborgs stad mer om utmaningarna och behoven. De inbjudna innovattrerna
fick presentera sina idéer, och en styrgrupp bestaende av ett antal direktérer fran kommunen

valde ut nio idéer att g& vidare med.
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Kapitel 3. Férdelar for kommuner och regioner att samverka med sociala féretag

Lirdomar sa hir langt

Madeleine Lindgvist, som &r utvecklare vid vard- och omsorgsférvaltningen, betonar att lar-
processen har varit betydelsefull for Helsingborgs stad. Processen har lett till nya innovativa
och héllbara l6sningar samt till att nya sociala féretag har startats. Hon papekar att arbets-
sattet har bidragit till nya satt att betrakta och angripa samhallsutmaningar, bade vad géller
mojligheten att lamna interna "stupror” och att arbeta med externa aktérer. Madeleine menar
att det behovs fler sociala foretag dar kommunerna kan kdpa tjanster for att tillgodose grund-
ldggande behov hos brukare och anvandare, till exempel inom &ldreomsorgen.

"Sociala féretag kan vara drivande i férebyggande insatser ddr kommunen képer ett paket eller tjdnst
eller att de driftar en verksamhet. Pa sikt kan det vara en I6sning som senareldgger invanarens behov

av att nyttia kommunala tjdnster.”

- Madeleine Lindqvist

Madeleine Lindgvist bedomer att kommuner inte pa egen hand kommer att kunna méta fram-
tidens utmaningar med fler dldre, mindre ekonomiska resurser och svarigheter att rekrytera
och behalla personal inom bland annat vard och omsorg. Hon papekar att det behdvs andra
och nya arbetssatt och samverkansformer for att producera valfardslosningar pa ett nytt satt.
Hennes budskap till andra kommuner &r att larprocessen i Helsingborg har varit en accelerator
som bidragit till att identifierade behov och utmaningar som samhallet star infér kan métas
pa helt nya satt, med samlad kraft.

Sara Carlsson ar en av de sociala innovatorer som har deltagit i processen och som dessutom
har startat det sociala féretaget Tri Involver. Foretaget ska facilitera moten mellan olika aktérer
i samhallet med syftet att 6ka inkluderingen i samhéllsférandring, att minska barridrer och att

framhéava styrkebaserat socialt arbete.

"Foretaget samverkar redan vildigt vil med kommunen. Tillsammans med socialf6rvaltningen och
vdrd- och omsorgsférvaltningen har vi bildat ett team. Vi skrdddarsyr [6sningen sa att den anpassas
till behovet.”

- Sara Carlsson

Pernilla Kvist, utvecklare inom socialférvaltningen, menar att det har varit bra att méta nya
sociala entreprendrer, nya innovatorer och nya intraprencrer. Larprocessen har gett mojligheter
att hitta "oslipade diamanter” och har potential att ge nya sociala innovatérer méjligheten och
modet att vaga prova sin idé. Det har skapar en grogrund for ny féretagsamhet i staden.
Foretagare med ett socialt patos behovs.

"Genom coaching av Sopact och dialog med oss behovsdgare har de fatt méjlighet att fa en djupare
forstaelse for verksamhetens utmaningar. De har fatt verktyg for att kunna férverkliga sin idé for att

i férldngningen kunna méta faktiska utmaningar som verksamheten har.”

- Pernilla Kvist
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Arbetssattet betyder att kommunen kan hantera samhallsutmaningar och producera valfards-
[6sningar pa nya satt.

"Visst arbetar vi i vanliga fall dven med att involvera olika anvéindare och privata aktérer, men det
som dr nytt i samarbetet med Sopact dr den tdta samverkan med nya entreprendrer som inte dr
etablerade i ndgot féretag dnnu, men som har idéer kring hur man skulle kunna tdnka annorlunda.
Sopact har i detta arbete skapat en arena fér samarbete, utrymme fér dialog och ett utforskande

arbete som nog inte hade intrdffat om inte det hdr samarbetet fanns.”

- Pernilla Kvist

Jan Abrahamsson fran Sopact ser stor potential fér andra kommuner och regioner och menar

att satsningen kan genomféras bade i en storstad och i glesbygd.

"Arbetet 6ver férvaltningsgrinser har lett till nya kunskaper om vikten av att jobba grédnséverskridande
i en kommun. Dessutom har processen lett till nya erfarenheter om hur rekrytering av innovatérer som
inte dr anstdllda i en kommun kan ga till, och fér det tredje, hur man kan genomféra en lér- och ut-

vecklingsprocess vid sidan av det ordinarie arbetet.”

- Jan Abrahamsson

Sopact - Helsingborgs partner i larprocessen
Sopact ar en forkortning for Social Impact och representerar en verksamhet som har drivits
vid Socialhdgskolan, vid Lunds universitet sedan 2016. Samarbetet med Helsingborgs stad
har pagatt sedan Sopact bildades.

Verksamheten vid Sopact leds av Jan Abrahamsson, dar ocksa Joakim Grina, Maria Kullberg
och Jenny Nystrom verkar. Jan Abrahamsson betonar att Helsingborg har en tradition av att
vara framatblickande och darfér vagar préva nya arbetssatt.
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KAPITEL

Etablera en intern
samverkansstruktur

I det hir kapitlet diskuterar vi nagra av framgangsfaktorerna for att utveckla
en intern samverkansstruktur.

Varje kommun och region har sina egna, specifika forutsittningar, och en
16sning kan inte bara kopieras fran en organisation till en annan. Diaremot
finns det vissa allmédnna forutsdttningar som underlittar for att samverkan
med sociala féretag ska kunna etableras och utvecklas i en kommun ellerien
region, till exempel en intern samverkansstruktur.
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Kapitel 4. Etablera en intern samverkansstruktur

FIGUR 5. Intern samverkansstruktur
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Forankra politiskt och pa tjdnstemannaniva

Politiskt ledarskap - férankra fragan och utse ansvarig nimnd

For att kommunens eller regionens samverkan med sociala foretag ska
utvecklas ar en tydlig koppling till det politiska beslutsfattandet en fram-
gangsrik vig. Huvudpoingen ir att fragorna om sociala féretag da far en place-
ring i den politiska strukturen och blir en del av organisationens strategiska
satsningar. En 16sning &r att placera fragorna hos kommunstyrelsen eller region-
styrelsen. En annan 16sning &r att placera dem hos en facknimnd. Bida 16s-
ningarna ir bra och funktionella och maste avgoras utifran de kommunala
och regionala férhallandena. Vi boér emellertid vara uppmérksamma pa att
placeringen ofta far betydelse for hur fragorna tolkas och definieras i det 16p-
ande arbetet. Under kommunstyrelsen eller regionstyrelsen far fragorna en
mer overgripande placering. I en fackndmnd blir de troligen definierade som
en avgrinsad sektorsfraga. Placerar vi dem under nimnden med ansvar for
arbetsmarknadsfragor blir de antagligen primért definierade som en arbets-
marknadsfraga. Placeras de under nimnden som ansvarar for niringslivsstod
definieras de som en néringslivsfraga. Pa samma sétt kan de placeras under
den nimnd som ansvarar for civilsamhéllesfragor eller hos andra nimnder
och blir da definierade pa det séttet. Ingen av dessa organisatoriska l3sningar
ir fel, men de far automatiska konsekvenser i hur fragorna férstas och tolkas.

Ideologi - visa att sociala foretag kan ha bred politisk férankring

Det har visat sig att kommunens respektive regionens samverkan med sociala
foretag behover ha en bred politisk forankring. Folkvalda ledaméter behover
ett underlag som visar att samverkan med sociala féretag kan forstas utifran
olika ideologiska perspektiv och vara enande 6ver parti- och alliansgréinser.

”Om inte vii det offentliga gdr i brédschen for socialt foretagande, vem ska da
géra det?”

Peter Séderstrém, kommunalrad Arvika kommun

Utse en samordnande funktion i verksamhetsorganisationen

Oavsettvar det praktiskaansvaret placeras ar det viktigt att en utpekad tjanste-
person far en samordnande och sammankallande funktion for att leda det in-
terna arbetet inom kommunen eller regionen. Den samordnande funktionen
maste ha kanaler till den ansvariga nimnden, men ocksa till andra relevanta
funktioner och verksamheter inom organisationen, inklusive organisationens
upphandlingsavdelning. Samverkan med sociala foretag kriaver samarbete
over verksamhetsgrianser — det kan inte betonas tillrickligt mycket. Eftersom
fragorna spianner 6ver flera verksamhetsomraden ir det positivt att skapa ett
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internt arbetsforum f6r tjinstepersoner fran olika delar av organisationen.
Ett sadant forum kan st6tta ansvarig tjinsteperson i att utveckla och precisera
fragornas omfattning och koppling till dvriga interna verksamhetsfilt. Repre-
sentanter fran upphandlingsavdelning eller motsvarande bor delta.

Om man lyckas samarbeta 6ver forvaltnings-, omrades- och enhetsgrinser
finns det stora forutsiattningar for att det interna arbetet for samverkan med
sociala foretag utvecklas i positiv riktning likvil som att organisationens externa
samverkan med sociala féretag kan bli framgangsrik.

Gor ett medvetet val

De organisatoriska alternativen ar alltsa flera. D4 offentlig verksamhet ér orga-
niserad i olika facknidmnder 4r den hir typen av 6verviganden ofrankomliga.
Ibland maste vi placera vissa verksamhetsfragor med “skohorn”. Det viktiga
ar att det finns en medvetenhet om att den formella organisatoriska place-
ringen &r viktig, men samtidigt ha ett pragmatiskt forhallningssitt sa att de
formella organisationsgrianserna inte omojliggor flexibilitet och ett gréans-
Overskridande arbete inom den egna organisationen sa att de sociala fore-
tagens mangfald kan fangas upp.

Knyt an till befintliga arbetssatt och stodfunktioner

Beroende pa var fragorna placeras i verksamhetsorganisationen finns det at-
skilliga kopplingar som dr nédvindiga att géra. Sociala foretag kan vara verk-
samma inom méanga olika omraden. Det dr diarfor bra om man sékerstiller
att det finns en koppling till kommunens eller regionens arbete med nirings-
livsfragor, utbildnings- och arbetsmarknadsomradet, rehabiliteringsinsatser,
civilsamhille och demokrati, miljé- och energifragor, socialtjinst, omsorg,
integration och funktionsvariationer och sa vidare.

*Det formella ansvaret for samverkan med sociala foretag kan skilja sig dt

[ tvd kommuner i ett och samma ldn. I den ena kommunen har ansvaret placerats
hos ndringslivsforvaltningen och i den andra hos omsorgsforvaltningen. Det far
helt skilda konsekvenser for hur fragorna tolkas. I det forsta fallet fokuserar
man pd entreprendrskap och i det andra fallet handlar det mycket om att ta
hand om personer.”

Ronney Olsson, processledare Samordningsférbundet Finsam Gévleborg
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Ronney Olsson ar processledare vid Samordningsférbundet Finsam Géavle-
borg. En av hans uppgifter ar att utbilda Samordningsférbundets parter
om arbetsintegrerade sociala foretag. Ronney ger féljande tips om att jobba
sektorsovergripande:

* Skapa samverkansgrupper med representanter fran olika verksamheter.
Det finns alltid olika roller pa en arbetsplats och att jobba tillsammans ger
okade kunskaper samt en 0kad forstaelse for strategiska 6verviiganden. Da
ar det ocksa littare att tillsammans komma 6verens om var och hur ansvaret
for samverkan med sociala foretag ska placeras i kommunen/regionen.

* Genomfor en serie utbildningstillfillen for tjinstepersoner och folkvalda
ledamaéter fran olika verksamhetsomraden.

* Diskutera och klargor olika relevanta termer och begrepp. Klargor vad
som avses med socialt foretagande.

* Avsitt tid for reflektion mellan utbildningstillfillena och ge deltagarna
i uppgift att fundera pa vad socialt féretagande far for konsekvenser for
de egna arbetsuppgifterna och det egna verksamhetsfiltet.

* Kom 6verens om vem/vilka som ska ges det samordnande ansvaret for
kommunens/regionens samverkan med sociala foretag och hur den/dem
ska utfora sitt uppdrag.

Bygg en formell grund att sta pa - om policydokument
och handlingsplan

*Jag vill skicka med till politiken att stélla krav och sdtta mal. Da tror jag
att vi far en helt annan skjuts framat.”

Marie Emilsson, inkGpssamordnare S6derhamns kommun

Nir fragorna har fatt en hemvist politiskt och pa tjanstepersonsniva ar det
framgangsrikt om kommunen eller regionen formulerar en strategi eller en
policy for socialt foretagande.

En policy fungerar som ett ramverk for de riktlinjer och principer som ska
gilla pa omradet. Policyn kan innehalla allmédnna malséittningar som visar
inriktningen for niringslivssamverkan, men det ar ocksa bra om det finns
konkreta och tydliga mal som kan f6ljas upp. Policyn bér faststillas av kom-
munfullméktige respektive regionfullmiktige och resurssittas for att ges en
politisk legitimitet och tyngd.
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Ronney Olsson ser ett stort behov av policys och handlingsplaner. Han menar
att bade politiker, tjinstepersoner och sociala entreprendrer behéver bittre
kunskap och forstaelse for vad socialt foretagande ir. En av de stora utma-
ningarna, papekar han, ir de manga termer och begrepp som anvinds och
att det ofta rader ett *virrvarr av uppfattningar” om vad socialt féretagande
ar och vad det kan betyda for kommunen. Det hér forsvarar i forlangningen
mojligheterna till ssmverkan med sociala féretag. En faststélld policy pa full-
miktigeniva kan skapa ett fortydligande dven om han ocksa understryker att
det handlar om en fortl6pande ldrprocess.

Innan en policy har utformats ir det bra att téinka pa att utveckla den i dialog.
Ledordet r bred representation. Berorda verksamheter i den egna organisa-
tionen, med kollegor fran niringsliv, utbildning och arbetsmarknad, kultur-
omradet, socialtjinsten, omsorgen med flera maste delta. Eftersom policyn ska
handla om samverkan med aktdérer utanfoér den kommunala eller regionala
organisationen ir gynnsamt att den utvecklas tillsammans med dem som berors
av den. Pa sa sitt far arbetet, och i slutéindan det fiardiga styrdokumentet, sprid-
ning och acceptans.

Tips pa vad en policy kan innehalla

1. Inledning - bakgrund, syfte och mal

Iinledningen passar det bra med en beskrivning av vad socialt féretagande ar. Da
omradet fortfarande dr relativt nytt dr det bra att redogora for olika definitioner.

Beskrivvad det 6vergripande syftet och motivet &r med kommunens/regio-
nens arbete for att frimja samverkan med socialt féretagande. Detta kan man
till exempel gora genom att:

* Tydliggora kopplingen mellan policyn och den regionala utvecklings-
strategin, regionfullmiktiges eller kommunfullméktiges verksamhetsplan.
Styrdokumentet far da en tydlig koppling till andra mer grundliggande
strategier i kommunen eller regionen.

» Tydliggora kopplingen mellan policyn och relevanta mal inom Agenda
2030. Beskriv vilken nytta styrdokumentet ger fér att kunna na relevanta
mal inom Agenda 2030 och 6vriga mal i regional utvecklingsstrategi,
regionfullméktiges eller kommunfullméktiges verksamhetsplan.

* Tydliggéra kopplingen mellan policyn och jamstélldhetsperspektivet,
mangfaldsperspektivet, tillginglighetsperspektivet, hallbarhetsperspektivet
och barnperspektivet.
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Exempel ur Hégsbo kommuns policy

I var ambition om ett hallbart samhille vill vi aktivt bidra till att férhindra

ménniskors utanférskap. Vivill ge mojligheter till alla ménniskor i vir kommun

att ha ett meningsfullt liv. En del i detta arbete &r att bidra till att s manga som

mojligt 4r en integrerad del i arbetslivet med en meningsfull sysselsittning.
Var grundtanke &r att géra det mojligt for alla ménniskor att bidra till sin

egen och samhillets utveckling utifran sin egen férmaga. I vara ambitioner

servi att sociala féretag kan vara ett framgangsrikt komplement till de 6vriga

insatser som Hogsby kommun arbetar med.
Det lokala sociala entreprendrskapet skulle med stéd och stimulans fran

kommunen i hégre utstriackning kunna bidra till att:

* framja tillvixten i den lokala ekonomin och diarmed skapa férutsattningar

* framja tillvixten i den lokala ekonomin och diarmed skapa férutsattningar
for vidgad vélfard

¢ frimja mojligheterna till integration i arbetslivet for arbetssokande som
saknar férankring pa den reguljira arbetsmarknaden

* komplettera offentlig verksamhet och ddrmed erbjuda medborgarna ett
storre utbud

+ Okavalfriheten genom att erbjuda alternativ till den offentliga sektorns
tjdnster

* ivissafall ersidtta verksamhet som idag drivs i offentlig regi.

2. Riktlinjer

I policyn kan dven forhallningssétt och riktlinjer for hur arbetet ska bedrivas inga.
Detta kan verka frimjande for ett 1angsiktigt och hallbart arbete med fragorna.

Exempel ur Karlshamns kommuns policy

Samarbete bor ske genom avtal, inte ekonomiska bidrag. Kommunen kan
exempelvis kdpa varor och tjanster samt upphandla med social hinsyn av arbets-
integrerande sociala foretag. Karlshamns kommun bor frimja det sociala fore-
tagandet bade som sjilvstindig samhillskraft och som part i samarbetet kring
16sningen av gemensamma angelidgenheter. Detta framjar utvecklingen av vél-
fiarden och ett hallbart samhélle.

Ny vég till innovativa vélfardslésningar. En handbok om samverkan med sociala féretag 41



Kapitel 4. Etablera en intern samverkansstruktur

Exempel ur Téreboda kommuns policy

+ Kommunens verksamheter ska ha en stodjande och stimulerande relation
till den sociala ekonomins aktérer medan dessa sjilva maste utgéra driv-
kraften i etableringen och utvecklingen av sociala foretag,.

* Vid upphandling av varor och tjanster bor forfragningsunderlaget, dar
sa dr mojligt, utformas pa ett sadant sétt att sociala féretag kan delta i
anbudsgivning,.

3. Mal och delmal

Genomfoérandet av policyn forenklas om policyn lyfter mer specifika mal och
eventuella delmal.

Exempel ur Overtorned kommuns policy

Overtornea kommun ska:

* aktivt arbeta for att 6ka sin kunskap om sociala féretag och dess villkor

* aktivt striva efter ett 6kat samarbete med viktiga aktérer inom omradet

* arbeta for att synliggora de sociala foretagen savil internt som externa i
kommunen

+ aktivt bidra till att sociala féretag startas och fortlever.

4. Ansvarsfordelning

Beskriv vilken ndmnd som har faststéllt styrdokumentet och vilken férvaltning
som har det samordnande ansvaret for policyns genomférande. Vikten av
samverkan kan ocksa lyftas i ssmband med ansvarsfordelningen.

Exempel ur Karlshamns kommuns policy

For att arbetet med att frimja arbetsintegrerande sociala foretag skabli fram-
gangsrikt kravs en helhetssyn dér alla forvaltningar dr delaktiga, strivar at
samma hall samt kommunicerar och samverkar vil.

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att intentionerna i
denna policy efterlevs. Respektive forvaltning ansvarar for det egna arbetet
med att efterfélja denna policy.
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Exempel ur Luled kommuns policy

For att Luled kommun ska na framgang med arbetet att frimja sociala foretag
kriivs att det finns en intern organisation som bygger pa ett helhetsperspektiv.
Detta innebér att alla forvaltningar dr delaktiga, strivar at samma hall och har
en bra kommunikation och samverkar i fragorna.

5. Uppféljning
Beskrivvilken nimnd som har l6pande ansvar fér att genomféra och félja upp
styrdokumentet och hur denna uppfoljning ska gar till.

Exempel fran Luled kommuns policy

For att kunna beddma nyttan och effekterna avgenomférda kommunala insatser
ska en arlig uppf6ljning ske. Arbetsmarknadsférvaltningen ansvarar for upp-
foljningen. Rapportering sker till kommunstyrelsen.

Tips pa vad en handlingsplan kan innehalla

Naér policyn ar faststilld blir nésta steg att utveckla en handlingsplan. Hand-
lingsplanens syfte ar att beskriva hur styrdokumentet ska omséttas i handling.
Handlingsplanen konkretiserar dirfor styrdokumentets mal. Aven i handlings-
planen ir det fordelaktigt om en inledning med bakgrund, syfte och motiv ingar
sé att dokumentet kan sta for sig sjilv.

Linka girna varje mal till en eller flera aktiviteter. Forsok ocksa att ange
indikatorer for respektive aktivitet. Det férenklar uppféljningen.
Till alla mal kopplas en aktivitet, en beskrivning av hur aktiviteten ska genom-
foras och vad den ska leda till.

Komplettera girna handlingsplanen med en tidsplan, en beskrivning av
arbetssitt, finansiering och resurser samt uppféljning. Pa sa sitt blir hand-
lingsplanen ett konkret verktygi arbetet.
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LOKALT EXEMPEL - Lulea kommuns resa mot en hallbar samverkansstruktur fér samverkan
med sociala foretag

Forutom alla de vinster som det innebér fér individen sa finns det troligen stora kommunala vinster
i att anlita civilsamhallet och upphandla socialt, reflekterar Magnus Johansson avdelningschef for
arbetsmarknad och integration i Luled kommun.

Ja, motiven for kommunen att arbeta for att stodja tillkomsten och utvecklingen av sociala
foretag ar manga. Dessa ar dven anledningen till att Lulea redan 2011 hade bade en policy och

en handlingsplan fér kommunens samverkan med sociala féretag.

Policyn utgar fran grundsynen att vart samhélle &r ekonomiskt organiserad i tre
sektorer; det privata naringslivet, den offentliga sektorn och den sociala ekonomin.
For Lulea kommun ar det av stor betydelse att dessa tre sektorer samarbetar med

varandra for en lokal hallbar utveckling.

Men da omradet kraver tvarsektoriell samverkan och en bredd av kompetenser ar det dnda
svart att fa till en hallbar samverkansstruktur. Nu ndstan tio ar efter att policyn och handlings-
planen sjosattes &r darfor kommunen redo for ett omtag och en ny satsning. De senaste tio
aren har lart dem mycket. Lardomar som just nu omsatts i en ny samverkansstruktur och en
ny policy. Det finns tre omradden som behdver ses dver for att kommunens samverkan med

de sociala féretagen ska fungera dnnu battre:
- att den interna och den externa samverkansstrukturen &r tydlig och etablerad
- att det skapas afférer med de sociala féretagen och att det finns foretag att skapa affarer med
- att resultaten och effekterna synliggors.

Intern och extern samverkan
I Luled kommun &r det kommunstyrelsen som har det dvergripande ansvaret for stod till socialt
foretagande och kommunens arbetsmarknadsférvaltning som stodjer tillkomsten av arbetsinte-
grerande sociala foretag samt skapar natverk for samverkan bade intern och externt.

En stor del av det externa samverkansarbetet gors i nara samverkan med samordningsfor-
bundet Stdra Norrbotten dar tre kommuner ingar. Néringslivet &r en viktig part i den externa
samverkan och kommunens naringslivsbolag behtver vara en del i arbetet. Kommunens inkops-

enhet har &ven de lang erfarenhet och har en central roll i arbetet.

"Vi kommer under dret se 6ver den kommuninterna samverkan for bildandet och upprdttandet av

adekvata stddinsatser till féretagen.”

- Magnus Johansson
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Fler affarer och fler féretag

Forutom ett omtag kring samverkansstrukturerna och stodet till de sociala foretagen funderar
man i dagslaget pa hur man ska kunna 6ka antalet affarer. Enligt Magnus har tjanstemannen

i Lulea redan stor kunskap om hur man gor affarer med sociala foretag, och affarer gérs redan

idag med de sociala féretagen.

"Ja, och det kan bara bli fler. Det har tyvéirr blivit firre med dren. Sa det krévs en del arbete och "réitt

insatser” fran alla inblandade parter.”

- Magnus Johansson

Resultatmal och nyckeltal
En annan sak som behdver ses 6ver ar resultatmal och nyckeltal. Magnus menar att om man
inte uttalat tar ansats sa blir det heller inga resultat. Magnus reflekterar ocksa Gver att det &r
svart att satta specifika tal pa detta, men att man istallet kan ta ansats och s&ga att kommunen
ska vara med att bidra till att andelen etableringar av sociala féretag tkar i kommunen och att
antalet féretag som Gverlever dkar.

| Luleas nuvarande policy finns fyra motiv till att stodja tillkomsten och utvecklingen av
sociala foretag. | den uppdaterade policyn vore det bra om dessa kunde omformuleras till

resultatmal, da blir vinsterna och mervardena mer synliga.

Infoga fragan i den systematiska uppféljningen

Planera for uppfoljning redan fran bérjan. Alla kommuner och regioner anvin-
der nagon form av uppfoljningssystem. Stratsys och Hypergene ér de vanligaste.
Den nimnd som har fatt det formella ansvaret for styrdokumentets och hand-
lingsplanens genomforande och uppfoljning kan till exempel svara for att aktivi-
teter och indikatorer fors in i uppféljningssystemet. Syftet &r forst och framst att
sikerstilla att aktiviteterna genomférs. Bade aktiviteter och indikatorer ger vig-
ledning i det I6pande arbetet. Syftet dr for det andra att tydligt visa att fragorna
ar prioriterade vid sidan av 6vriga fragor. Uppfoljningen av styrdokumentet blir
dirmed en central del i kommunens och regionens systematiska kvalitetsarbete.
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LOKALT EXEMPEL - Region Orebro lan samordnar arbetet

Sedan 2018 har den sa kallade Forvaltningsgemensamma arbetsgruppen for civilsamhaélle och
social ekonomi i Region Orebro lan traffats regelbundet. Gruppen &r aktiv inom férvaltningen
Regional utveckling inom Region Orebro 14n. Samordningsfunktionen inrattades genom ett beslut
av férvaltningens ledningsgrupp med argumentet att fragorna ar sa omradesdvergripande sa
att ett forvaltningsgemensamt forum ar nédvandigt. Arbetet koordineras av tjanstepersoner inom
omradet kultur och ideell sektor, dar det samordnande ansvaret fér dessa fragor inom Region
Orebro |3n ar placerat. | arbetsgruppen ingar dessutom representanter fran férvaltningens Gvriga
omraden: naringslivsutveckling, utbildning och arbetsmarknad, valférd och folkhalsa, trafik och
samhallsplanering samt energi och klimat. Inom samordningsfunktionen fors I6pande samtal
om hur arbetet med sociala féretag kan vidareutvecklas inom den egna organisationen och i lanet
som helhet. Utgangspunkten ar den regionala utvecklingsstrategin och dess olika handlings-
planer. Gruppen rapporterar till férvaltningens ledningsgrupp samt till respektive omradeschefer.

Externa parter som stod i utveckling av
och ansvar for socialt foretagande

Offentlig verksamhet star infor atskilliga resurskriavande utmaningar och den
kommunala och regionala vardagen priglas ofta av resursbrist. For manga
kommuner och regioner &r det dirfor inte ovanligt att man bestimmer sig for
att 6verfora det praktiska och konkreta ansvaret for att utveckla samverkan
med sociala foretag till Coompanion, Almi eller andra st6d- och radgivnings-
organisationer. Att pa det hir séttet "utlokalisera” det praktiska ansvaret ir
en fullt rimlig 16sning. Offentlig verksamhet ger ofta pa liknande sétt narings-
livsstodjande aktorer i uppdrag att bidra med det konkreta stodet till tradi-
tionella foretag,.

For att kommuner och regioner ska kunna ge externa organisationer i upp-
drag att svara for det praktiska ansvaret att utveckla samverkan ar det dock
viktigt att kommunen och regionen ar aktiva och medvetna uppdragsgivare.
Poidngen ir att 16sningen inte far innebéra att det offentliga avséger sig an-
svaret for fragorna och att stodet till socialt foretagande blir en satellit som
har en avldgsen omloppsbana. Om det praktiska ansvaret utlokaliseras ar det
darfor viktigt att fragorna har en tydlig politisk forankring i den kommunala
eller regionala organisationen och for det andra att kommuner och regioner
utvecklar bade rutiner och arbetsformer fér externa samverkansstrukturer.
Vi aterkommer till det i kapitel 6.
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Almi

Almi Foretagspartner AB dgs av staten och d4r moderbolag i en koncern med 16 regio-
nala dotterbolag och underkoncernen Almi Invest. De regionala dotterbolagen 4gs till
51 procent av moderbolaget och till 49 procent av regionala dgare och erbjuder 1an och
affirsutveckling. Generellt sett syftar verksamheten till att erbjuda radgivning och ut-
laning i huvudsak riktat till foretag med lonsamhets- och tillvéixtpotential. Almis verk-
samhet ska bidra till att konkurrenskraftiga, och hallbara sma och medelstora foretag
utvecklas och blir fler. Almi Invest AB &gs till 100 procent av moderbolaget och bedriver

riskkapitalverksamhet. https://www.almi.se/

Coompanion

Huvuduppgiften f6r Coompanion ir att ge rad och stéd for personer som vill starta
foretag tillsammans. Radgivningen dr kostnadsfri. Coompanion #gnar stor vikt vid att
stotta framvixten av sociala foretag. I Sverige finns 25 regionala Coompanionkontor som
samverkar via den gemensamt dgda paraplyorganisationen Coompanion Sverige. Organisa-
tionen som drivs i formen ekonomisk forening, 4gs av medlemmar och 4r 6ppen for alla
juridiska personer som kan antas vilja medverka till att uppfylla féreningens méal och
syften. https://coompanion.se

Klargor relationen mellan kommunernas arbetsmarknadsenheter
och arbetsintegrerande sociala foretag

Manga sociala féretag ir arbetsintegrerande och flera siljer arbetstrinings-
tjanster till kommuner. Kopplingen till kommunernas arbetsmarknadsenheter
ar sarskilt tydlig. Arbetsmarknadsenheterna ér starkt etablerade i kommunerna.
De svarar bland annat for utredningar av individers arbetsf6rmaga och genom-
for ofta olika typer av praktisk arbetstrining och arbetsrehabilitering. Inte
sdllan far personer i arbetstrining skota om gronytor, jobba med snickeri-
arbeten eller med olika typer av somnad. Ibland genomfér arbetsmarknads-
enheterna uppdrag at kunder utanfér den egna organisationen. Det ger goda
mojligheter for arbetstréning och arbetsrehabilitering malgruppen.
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Arbetsmarknadsenheten behéver en strategi

Om inga arbetsintegrerande sociala foretag verkar i kommunen behéver ansvars-
férdelningen mellan dessa féretag och kommunen inte ens diskuteras, men sa
fort ett sddant foretag har startats ir det viktigt att kommunen har en tydlig
strategi. Ska kommunen kopa arbetsintegrerande tjénster av det sociala fore-
taget, hur méanga platser ska kommunen képa och under hur lang tid? Kan det
sociala foretaget ocksa erbjuda arbetsférmagebedémningar? Svaren beror pa
det sociala foretagets storlek, verksamhetsinriktning och kapacitet. Om det
finns flera arbetsintegrerande sociala foretag dr det annu viktigare att relationen
till dessa foretag har klargjorts, eftersom det da finns flera tjinsteleverantorer
som kommunen kan sluta avtal med.

»Vid arbetstrdning kan kommuner i stérre utstrdckning anvdnda arbetsinte-
grerande sociala foretag som ett komplement till den egna verksamheten for
att bredda utbudet sd att varje individuell placering blir ultimat. Mdngfalden,
kunskapen och erfarenheten hos dessa foretag dr for viktig for att forbli en vit
fldck pd kartan.”

Christina Matsdotter, utvecklingsledare Géteborgs stad

Det som talar for en praktisk arbetstraningsverksamhet i kommunal regi ir
antingen att volymen av arbetstriningsplatser dr for 1ag i de sociala féretagen
eller andra sirskilda kvaliteter och egenskaper som inte kan uppnés genom
motsvarande insatser i ett socialt foretag. Vissa kommuner, som Nordanstig,
har valt att lyfta bort den praktiska arbetstriningsverksamheten fran arbets-
marknadsenheten. I det hir fallet blir relationen till de sociala foretagen med
arbetsintegrering tydlig och klar. Kommunen bedriver inte sdidan verksamhet
som ett socialt foretag kan svara for.

LOKALT EXEMPEL - Nordanstig kdper arbetstraningsinsatser

2007 pabdérjade Nordanstigs kommun en férandringsresa av sin arbetsmarknadsverksamhet.
Denna férandring har lett till att man idag inte har ndgon egen arbetstraningsverksamhet utan

istallet har ndra samverkan med tre arbetsintegrerande sociala féretag.

"Det dr jattebra med arbetsintegrerande sociala féretag. Jag slipper vara chef och jag sparar pengar.”

- Bente Sandstrém

2007 férandrades den kommunala arbetsmarknadsenheten i Nordanstig pa ett grundlaggande
satt. Pa forslag fran enhetschefen beslét kommunen att avveckla den praktiska arbetstrénings-
verksamheten och enbart behalla sjélva handlaggningsfunktionerna inklusive matchning och
arbetsprévning. Férdndringen innebar att kommunen senare sa upp hyresavtalet fér verk-
samhetslokalen och reducerade personalstyrkan. Den kommunala arbetsmarknadsenheten

skulle fortfarande finnas kvar, men med en mindre personalstyrka.
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Bente Sandstrom, enhetschef for arbetsmarknad och integration i Nordanstigs kommun,
som var den som la forslaget om férandring, kommer ihdg det som att beslutet inte var
kontroversiellt eller besvarligt. Anledningarna till férandringen var flera:

- Den framsta anledningen var ekonomisk. Kommunen hade kostnader for en stor lokal dar
olika typer av arbetsférberedande verksamheter bedrevs, alltifran drejning till svetsning
och matlagning. Kommunen hade ocksa personalkostnader fér 5-6 arbetsledare knutna
till verksamheten.

- Den andra anledningen var att verksamheten inte alltid bedrevs fér deltagarna utan tvartom.
Uppdrag som arbetsmarknadsenheten bedrev blev viktigare an att verksamheten bidrog
till for att starka deltagarnas mojligheter att faktiskt narma sig arbetsmarknaden. Det var
ocksa ibland svart att hitta tillrackligt manga deltagare som kunde genomféra de jobb som
arbetsmarknadsenheten skulle utféra och svart att ha en varaktig kvalitativ verksamhet.

- Den tredje anledningen var en kénsla av att insatserna inte pa allvar férberedde deltagarna
pa ett kommande arbetsliv. Bade kulturen och miljén blev fér skyddad och liknande inte
arbetsmiljon hos ordinarie arbetsplatser.

Idag har Nordanstigs arbetsmarknadsenhet tre medarbetare som svarar for den l6pande
handlaggningen. Enheten star i I6pande dialog med socialtjansten och arbetsférmedlingen om
mojligheterna att placera individer i arbetstraningsrelaterade aktiviteter. Ibland kan det handla
om att hitta en placering i den egna kommunala verksamheten, till exempel vard, omsorg,
vaktmaésteri och skola. | andra fall handlar det om att hitta en placering inom féreningslivet,
och i andra fall hos féretag. Idag finns tre arbetsintegrerande sociala féretag i kommunen.
Ingen av dessa var verksamma pa orten nar kommunen fattade sitt beslut om att avveckla
arbetstraningen i egen regi. De ar alltsd inte avknoppade fran kommunen. Beslutet har emellertid
mojliggjort for de sociala foretagen att kunna etableras och att driva en verksamhet i Nordanstig.
Bente Sandstrém menar for det forsta att offentlig verksamhet maste téanka annorlunda
och vaga préva nya arbetssatt och metoder. Fér det andra papekar hon att kommunen inte ska

bedriva sédan verksamhet som sociala féretag kan genomféra.

"Det blir bade enklare och billigare f6r kommunen och ger utékade méjligheter for deltagarna.”

- Bente Sandstrém
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KAPITEL

Utveckla en extern
samverkansstruktur

I det hir kapitlet
* diskuterar vi behovet av att utveckla externa samverkansstrukturer
* beskriver vi hur kommuner och regioner skaffar sig kunskap
om sociala foretag
* gervitre exempel pa samverkansstrukturer.

Syftet med en extern samverkansstruktur ar att sikerstilla en langsiktig och
konstruktiv dialog med sociala féretag. Andra aktorer och intressenter bor
delta, till exempel radgivningsorganisationer som Coompanion, Almi och
Nyforetagarcentrum och privata foretag som ar intresserade av att samverka
med sociala foretag,.

Skaffa kunskap om sociala foretag i kommunen och i lanet

For att kommuner och regioner 6verhuvudtaget ska kunna gora affarer med
sociala foretag ar det viktigt for kommuner och regioner att ha kunskap om
vilka féretagen dr. Nagon form av regelbunden kartldggning ar troligtvis nod-
vindig. I bista fall finns det férteckningar som man kan utga ifran, till exempel
hos radgivningsorganisationerna. Hir dr det bra om kommuner och regioner
stravar efter att Il6pande uppdatera kunskapen om de sociala féretagens om-
fattning och utbredning.

Det kanske inte finns nagon etablerad leverantor av de vilfirdslosningar
som behover levereras. Da kan kommunen eller regionen férsoka att initiera
en mer forutsittningslos dialog med samhéllsentreprendrer, till exempel som
ifallet med Helsingborg som beskrevs i kapitel 3.
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Ménga &r osakra: "Ar vi ett socialt foretag?”

Kommuner och regioner bor ocksa vara medvetna om att manga verksamheter
inte alltid sjilva kallar sig sociala foretag, eller att de kanske heller inte vill
det. Det ir inte sa konstigt. Manga organisationer ir ovana att tinka i dessa
banor, pa samma sitt som manga medarbetare i kommuner och regioner
kommer att ha svart att viinja sig vid att det vid sidan av traditionella féretag
ocksa kan finnas sociala foretag.

En annan forklaring har att gora med associationsform. Vissa sociala foretag
ir organiserade som ideella foreningar. De har nadgon form av férsiljning av
varor eller tjanster, men dr kanske samtidigt berittigade till ett foreningsbidrag.
Har finns majligen ett antagande om att man riskerar att forlora forenings-
bidraget om man samtidigt klassificerar sig sjilv som ett socialt foretag. I enideell
forening kan alltsé ideell verksamhet bedrivas vid sidan av niringsverksambhet.

Bygg en hallbar samverkansstruktur

Bjud in externa aktérer till ett forum

Ett sitt att skaffa sig kunskap &r att bjuda in de sociala foretag som redan &r

verksamma. Till exempel kan det vara nyttigt att diskutera vad de sociala fére-

tagen anser ar viktigt for att en samverkan ska fungera. Pa det hér sittet kan

kommunen och regionen borjabygga upp ett forum for samverkan med sociala

foretag och tillsammans klargéra vad syftet med samverkansstrukturen ska

vara, vilka aktorer som ska inga och vad samverkansstrukturen ska ha for syfte.
For kommunen eller regionen kan ett forum av den hér karaktiren ha flera

funktioner, till exempel:

* Information till de sociala féoretagen om aktuella och kommande
upphandlingar.

+ Anbudsskolor om hur offentlig upphandling fungerar.

* Forelasningar och presentationer pa aktuella teman.

* Diskussioner med deltagare fran andra kommuner och regioner, statliga
myndigheter eller andra sociala foretag om fragor kring socialt foretagande.

* Samtal om hur offentlig sektor tillsammans med sociala foretag kan utveckla
innovativa 16sningar pa aktuella och framtida samhéllsutmaningar.
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LOKALT EXEMPEL - Partnerskapet fér sociala innovationer i Orebro 1an

| Orebro lan startades Partnerskapet for sociala innovationer i januari 2015. Syftet ar att stotta
framvéxten av idéer som kan utvecklas till nya I6sningar pa samhallsutmaningar. Ett sarskilt
fokus ar civilsamhallet. Partnerskapet ersatte en aldre organisation som startades redan under
slutet av 1990-talet.

Partnerskapet koordineras av Region Orebro lan och bestér i dag av drygt 40 organisationer.
Halften kommer fran offentlig verksamhet och inkluderar merparten av lanets kommuner, Arbets-
formedlingen, lanets fyra samordningsforbund, Orebro universitet, Lansstyrelsen Orebro 1an och
Region Orebro lan. Halften av parterna kommer fran civilsamhallet och inkluderar bland annat
Orebro lans bildningsférbund, flera enskilda studieférbund, Verdandi, Hela Sverige ska leva
och Coompanion. Partnerskapet fungerar som ett regionalt samverkansforum och en regional
infrastruktur for frdgor om sociala innovationer och socialt féretagande. | dag bedriver Partner-
skapet fem huvudsakliga verksamheter:

- Radgivning och metodstdd: fangar upp idéer och stottar med konkret utvecklingsstod.

- Projektkoordinering:
—informera varandra om pagaende projekt, lokala, regionala, nationella eller internationella
—anvanda Partnerskapet som aktorskonstellation i ett projekt
—nagra av Partnerskapets parter samverkar i ett projekt.

- Erfarenhetsutbyte: seminarier och samordningstréaffar, stormoéten och arbetsutskott som
fokuserar pa aktuella fragor, till exempel upphandling.

- Internationell samverkan: i befintliga och nya natverk.

- Information och kommunikation: nyhetsbrev, webbplatser och sociala medier.

Uppmuntra sociala foretag att samarbeta

For en kommun eller region finns det en stor poéng i att de sociala foretagen
sjilva organiserar sig i nagon form av “koncern”, dels fér att kunna bli starkare
och utnyttja varandras arbeten och dela pa kostnader, dels for att kunna agera
som en mer enhetlig rost i forhandlingar och diskussioner. Social Trade i Vistra
Gotaland dr ett intressant exempel som samlar gruppen arbetsintegrerande
sociala foretag.
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LASTIPS!

Vill ni ldra mer om samverkansformer mellan sociala féretag och
hur sadana samarbeten kan starkas? Inom EU-kommissionen pagar
ett intressant arbete med att identifiera och beskriva regionala
kluster inom den sociala ekonomin pa olika hall i Europa:

— GECES (2020) Clusters of social and ecological innovation in EU,
Perspectives and experiences. Working group - The role of clusters
and similar forms of business cooperation in fostering the
development of social economy. GECES, Working paper.

— GECES (2020) Clusters of social and ecological innovation in EU,
Recommendations & way forward. Working group - The role of
clusters and similar forms of business cooperation in fostering
the development of social economy. GECES, Working paper.

LOKALT EXEMPEL - Féreningen och marknadsplatsen Social Trade, Vastra Gotaland

Aren 2015-2016 drevs i Vastra Gotaland ett projekt med stéd av Europeiska socialfonden, ESF.
Projektet var en del av regionorganisationens strategiprogram Social ekonomi, insatsomrade
social innovation och socialt entreprendrskap. Projektet lade grunden for Social Trade, en
forening och en sorts marknadsplats for sociala foretag i lanet.

Foéreningen Social Trade arbetar med att marknadsfora sociala foretag och att sélja deras
produkter och tjanster. Fran bérjan var 13 sociala féretag knutna till féreningen. Med Social
Trade har de arbetsintegrerande sociala féretagens marknadsposition starkts i Vastra Gétaland.

P& sikt kan ocksa personer som star langt ifran arbetsmarknaden erbjudas anstéliningar.

"I skrivande stund sdljer 40 sociala féretag sina varor och tjdnster via Social Trade. De féretag som dr
medlemmar i Social Trade har sammantaget fler dn 400 anstdllda och omsdtter varje ar tillsammans

80 miljoner kronor, pengar som dterinvesteras i féretagen for att skapa nya anstdllningar.”

- Mari Odenbjérk, verksamhetsledare Social Trade

| uppbyggnadsfasen av Social Trade gick Véstra Gotalandsregionen in med 500 000 kronor
for att bland annat finansiera utveckling och utbildning av en séljorganisation som har ansvar
for leverans och kvalitetssakring. | dag &r Social Trade sjalvfinansierat och erbjuder sina tjanster
till bade privat- och offentlig sektor.
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"Genom att bilda Social Trade har vi kunnat utveckla ett kluster av arbetsintegrerande sociala
féretag i regionen. Det dr viktigt att komma ihdg att kommunerna eller regionen inte dr vdra stérsta
kunder i dagsldget. Det dr framfor allt den privata sektorn.”

- Mari Odenbjérk

Foreningen marknadsfor sig forst och framst via webbplatsen. Har presenteras tjénster, varor
och prisuppgifter under nio olika kategorier: bil- och dackservice, bygg, hushallsnara tjanster,
kommunikation, mat och konferens, stadd och fastighetsservice, textil, tradgard samt évriga tjanster.

En viktig uppgift for Social Trade ar ocksa att delta i anbudsgivning vid offentliga upphandlingar.
S& har langt har Social Trade deltagit i en upphandling. Ambitionen &r att delta i fler upphandlingar.
Ju fler sociala foretag som knyts till féreningen desto béttre blir mojligheterna att delta i fler och
stérre upphandlingar.

Mari Odenbjork ger tva tydliga rekommendationer, den ena till kommunerna och den andra till

sociala foretag:

"Vad gdller kommunerna dr det viktigt att vara tydlig éver vad man vill uppna med sin upphandling.

Ndr det gdller de sociala féretagen dr det viktigt att vaga arbeta tillsammans.”

- Mari Odenbjork

Arbeta langsiktigt

Eftersom sociala foretag ofta dr nya behover de hjilp att férsta vilka utmaningar
de star infor och vilka behov de har. Flera sociala féretag arbetar dessutom
med personer som har olika typer av funktionsnedsittningar som paverkar
deras arbetsformaga. Darfor &r startstrickorna, bade vad giller utvecklingen
av det sociala foretaget, men ocksa for anstéllda och deltagare i féretagen, ofta
langre &n for traditionella foretag. Det dr viktigt att kommuner och regioner
har ett langsiktigt atagande och ger foretagen och individerna tid att viixa.

Tydliggor ekonomiska forutsattningar

Alla foretag behover finansiering och ibland behover de lan, till exempel for att
investera i fastigheter eller i ndgon annan typ av infrastruktur. Sociala féretag
aringa undantag. Almi kan hjélpa till med ans6kningar om lan till sociala fére-
tag, men bara om Almis dgardirektiv medger det.

Annars ir de sociala foretagen hinvisade antingen till banker eller till Mikro-
fonden. Manga banker ger dock inte lan till ideella eller ekonomiska féreningar,
som sociala féretag ofta dr. Darfor hianvisas sociala foretag ofta till Mikrofonden.
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Mikrofonden

Mikrofonden Sverige &r ett finansiellt institut registrerat hos Finansinspektionen. Till
Mikrofonden Sverige hor ett antal regionala och sjilvstandiga Mikrofonder. Syftet med
Mikrofonderna ar att stodja den finansiella utvecklingen av den sociala ekonomin. Har
inrdknas kooperativ, sociala foretag, foreningar, stiftelser, byalag, samfund och lokala
utvecklingsgrupper.

Mikrofonderna kan

¥ gevigledning om finansiering

¥ gaiborgen fér banklan till start av verksamhet, investeringar och utveckling.

¥ erbjuda annat finansiellt stod, som dgarkapital i form av férlags- och medlemsinsatser
i ekonomiska foreningar eller aktieandelar i medlemségda aktiebolag, mikrolan,
crowdfunding

¥ hjilpa till att hitta externt kapital.

Mikrofonderna ser sig som ALMIs motsvarighet for traditionella foretag.
https://mikrofonden.se

Inkludera traditionella, vinstdrivande féretag i samverkansstrukturen

Mot bakgrund av den nationella strategins tre kriterier kan ett traditionellt,
vinstdrivande foretag inte vara ett socialt féretag. Intresse for sociala fragor eller
samhéllsutmaningar récker inte for att vara ett socialt féretag. Men traditio-
nella foretag kan dnda delta i en extern samverkansstruktur som drivs av en
kommun eller region.

Manga traditionella foretag har ett stort intresse av hallbarhetsfragor och
har faststillt policyer for CSR (Corporate Social Responsibility). Det kan delvis
betraktas som att dessa foretag har intresse av att bidra till samhéllsnytta.
Dessutom &r traditionella féretag ofta intresserade av att ssmverka med sociala
foretag. Ibland vill traditionella féretag kopa tjanster fran sociala féretag och i
andra fall vill de samverka med sociala féretag som underleverantorer i offent-
liga upphandlingar. I vissa fall kan ett arbetsintegrerande socialt foretag bidra
med kompetensférsorjning hos andra féretag. Mojligheterna dr manga.
Kommuner och regioner kan bidra till att skapa forutsiattningar for 6kad sam-
verkan mellan traditionella féretag och sociala foretag, till exempel genom att
forain de sociala foretagen i de niatverk och etablerade samverkansformer diar
kommunala néringslivsfragor diskuteras.
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TIPS!

Anvand garna de interna och externa samverkansstrukturerna for att
tillsammans bedéma hur forutsattningarna fér socialt féretagande
uppfattas av olika aktérer. Better Entrepreneurship &r ett digitalt sjalv-
varderingsverktyg som har utvecklats av EU-kommissionen och
OECD. https://betterentrepreneurship.eu

LOKALT EXEMPEL - Samarkand, ett regionalt utvecklingsbolag breddar arbetsmarknaden med
hjalp av sociala foretag

Det regionala utvecklingsbolaget AB Samarkand 2015 startade 2002. Samarkand samarbetar
med Region Dalarna, kommunerna Smedjebacken och Ludvika, det lokala naringslivet, l&ro-
saten, civilsamhallet och sociala foretag. Tillsammans arbetar de med kompetensforsorjnings-
fragor, strategiska utvecklingsarbeten, infrastruktur och med att bredda arbetsmarknaden. Stiftare
och agare till Samarkand &r ABB, Ovako, Region Dalarna, Ludvika kommun och Smedjebackens
kommun. Vd &r Lars Lindblom. Han har en bakgrund som bade socionom och ekonom och lang
erfarenhet av arbete inom industrin.

Samarkand bidrar till kompetensférsérjningen i regionen

Samarkand foregicks av en visionsgrupp som genomférde en framtidsspaning under 1990-talet
sista del. Visionsgruppen sag att regionen skulle fa svart att klara kompetensférsérjningen i
framtiden. Letar man i gamla dokument fran den tiden kan man hitta ursprunget till bolags-
namnet: "Vi maste SAMarbeta om ARbetsmarknadens KANDidater infér 40-talisternas uttag

fran arbetsmarknaden 2015."

"Avgérande for regionens utveckling att stirka ABB:s forutsdttningar till kompetensférsérining.”

- Lars Lindblom

Ett av Samarkands primara uppdrag har varit att underlatta intradet pa arbetsmarknaden for
medflyttare till dem som bdrjar arbeta pa till exempel ABB, Region Dalarna eller pa nagon annan
av Samarkands agar- eller medlemsorganisationer. Samarkand har darfér arbetat med att bredda
arbetsmarknaden och pa olika s&tt bidra till kompletterande tillvaxt i regionen for att ddrmed

sta battre rustade i konkurrensen om attraktiv arbetskraft.

Samarkand stoder de sociala féretagen
Ett satt att bredda arbetsmarknaden ar att vara behjalplig i utvecklingen av sociala foretag
inom Ludvika och Smedjebackens kommuner. Samarkand har ett samordningsuppdrag foér

sociala féretag i Ludvika och Smedjebacken.
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Samarkand stéder de sociala foretagen, bade operativt och strategiskt. Till exempel traffar
Samarkand verksamhetsledarna fran de sociala foretagen gemensamt en gang per manad och
fungerar som HR-resurs for de sociala féretagen. | stédstrukturen ingar ocksa samordnings-
forbundet, arbetsférmedlingen och kommunernas arbetsmarknadsverksamheter. Samarkand

har en budget for riktade insatser efter behov.

Samarkand ger stod for att knoppa av kommunala verksamheter

2018 fick Samarkand i uppdrag av Smedjebackens kommun att se Gver verksamheten inom
arbetsmarknadsenheten och komma med férslag pa utvecklingsmajligheter. Mycket av dialogen
kretsade kring verksamheten Vaderbacken.

Vaderbacken var ursprungligen en enhet inom Samhall med samma inriktning pa skogsbruk
och enklare jordbruk. Nar Samhall avvecklade verksamheten tog Smedjebackens kommun 6ver.
Verksamheten var [dmplig att knoppa av fran kommunen, eftersom den var vél avgrénsad, bade
geografiskt och innehallsmassigt. Dessutom tog den nastan allt fokus pa AME-verksamheten,
vilket var problematiskt eftersom personer i utanférskap behover fler alternativ.

Samarkand hade mycket kontakt med den verkstéllande ledningen pa Vaderbacken som in-
ledningsvis var tveksamma. Men allteftersom tiden gick blev de mer positiva. Samarkand tog
fram budget, avtalsinnehall med kommunen och en massa annat praktiskt och den 1 november

2019 startade Vaderbacken som socialt féretag.

Natverk ar Samarkands metod
Betydande delar av Samarkands arbete sker i ndtverk och arbetsgrupper som driver olika
fragor utifran medlemmars prioriteringar. Ett viktigt natverk &r den sa kallade Samarkandkretsen
som samlar alla medlemmar: féretag, organisationer och andra relevanta aktorer. | dag ar
drygt 40 féretag och organisationer medlemmar i Samarkand, och de sociala foretagen ar
sjalvklart med.

Medlemmarna betalar en arsavgift for att ta del av Samarkands tjanster och bjuds ocksa
fyra ganger per ar in till kretsmdoten. Natverkstraffarna ger en aktuell bild av utmaningar och

mal fér regionens aktorer.

Samarkand ar en férebild
Samarkand har blivit en modell for liknande stédstrukturer pa andra hall i lénet, och de &r en

viktig del i arbetet med att etablera sociala foretag.

"Samverkan mellan olika parter inom regionen dr en férutsdttning for att klara framtidens

utvecklingsfragor.”

- Lars Lindblom
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Kommunalradet: politiken maste ge tydlig riktning
Maria Strémkvist ar kommunalrad i Ludvika och riksdagsledamot. Hon har alltid har trott pa
de sociala foretagen som en viktig resurs i vélfardsuppdraget. Behovet av samverkan med de
sociala foretagen ar viktigt ur manga aspekter:
- De sociala féretagen &r en tillgang och inte en konkurrent till kommunens egna verksamheter.
- De personer som arbetar i de sociala féretagen omfattas ofta av kommunens ansvar pa
ett eller annat satt.
- For de sociala féretagen kan kommuner och regioner erbjuda en marknad for tjanster
och produkter.

Maria Stromkvist podngterar att den hogsta politiska ledningen maste ge uppdrag med tydliga

mal. En tydlig politisk vilja &r viktig for att arbetet med sociala foretag ska fa en tydlig riktning.
Innan Samarkand fick det samordnande uppdraget for de sociala féretagen var det ingen i kom-

munen tog ett samlat ansvar. De sociala féretagen knackade pa och uppvaktade alla kommunens

aktorer. De kastades runt mellan olika aktorer.

"I det ldget bestdmde jag mig for att féresla styrelsen att Samarkand skulle fG ansvaret fér detta och
att vi skulle kanalisera allt arbete med sociala féretag till Samarkand. Idag dr detta en av de framsta
framgdngsfaktorerna hos oss dd Samarkand har ett stort fértroende runt om i olika organisationer

och ndringsliv.”

- Maria Strémkvist
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KAPITEL

Finansiering och upphandling

Det hér kapitlet

* beskriver allménna forutsidttningar for framgangsrik upphandling

* ger en 6versiktlig beskrivning av nagra olika typer av upphandling

* beskriver vad en kommun och region behé6ver tinka pa vid anvindningen
av ett idéburet offentligt partnerskap, IOP

* ger exempel pa samordnad kommunal upphandling.

Inte bidrag

Offentlig sektor dr — och kommer att vara - den huvudsakliga kunden for manga
sociala foretag. Det betyder emellertid inte att de sociala foretagen ska finansi-
eras med bidrag. Ett bidrag ger kommunen eller regionen till exempel till en
ideell férening for att den ska kunna verka och bedriva sin verksamhet. Civil-
samhillet bidrar pa det sittet med viktiga funktioner till en positiv samhélls-
utveckling. Féreningsbidraget anviands generellt sett for att tdcka de grund-
ldggande administrativa och verksamhetsméssiga kostnader som kravs for att
foreningen ska kunna bedriva sin verksamhet.” Nar kommunen eller regionen
har behov av till exempel arbetstriningsplatser eller vill kopa tjanster som bi-
drar till att minska klimatpaverkan eller 6ka inkluderingen i samhillet, dir en
forening eller annan organisation kan erbjuda sddana tjinster, kan det bli fraga
om en upphandlingspliktig tjinst. DA maste det regleras i ett avtal.

”Det finns en bild av att de hdr foretagen inte dr riktiga foretag. Men det dr
helt fel. De sociala foretagen verkar ocksa pa en marknad.”

Ronney Olsson, processledare Samordningsférbundet Finsam Gdvleborg

Not. 9. For en diskussion om civilsamhallets grundlaggande funktioner, se Harding, Tobias (2012)
Framtidens civilsamhdlle - Underlagsrapport 3 till Framtidskommissionen. Regeringskansliet,
Statsraddsberedningen.
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FIGUR 6. Finansieringsmajligheter

Eftersom det ror sig om en upphandlingspliktig tjanst handlar det inte om
bidrag utan om en affarsuppgérelse som maste regleras i ett avtal.

1. Finns det en marknad maste tjansten konkurrensutsattas
via offentlig upphandling

Direkt- Tvé olika former Upphandling av
upphandling av reserverad valfardstjénster
upphandling

/ N\

1. Social och 2. Vissa vélfards-
yrkesmassig tjanster for vissa
integration organisationer

2. Saknas en marknad kan man uppratta ett idéburet offentligt
partnerskap, IOP. Ett IOP &r varken ett bidrag eller en upphandling
och kan anvandas nar det enbart finns en leverantor.

Offentlig upphandling ska ske i konkurrens

Offentlig upphandling handlar i grunden om att skapa mesta mgjliga nytta
for medborgarnas skattepengar. Vardet av de upphandlingspliktiga inképen
i Sverige uppskattas till 6ver 700 miljarder kronor vilket motsvarar drygt en
sjattedel av Sveriges BNP. Med hjilp av en vil fungerande konkurrens vill
regeringen anvinda upphandling som ett verktyg for att 6ka effektivitet och
kvalitet i offentlig sektor och kommer att spela en avgorande roll f6r genom-
forandet av Agenda 2030 for langsiktigt hallbar ekonomisk, social och milj6-
maéssig utveckling.

Offentliga upphandlingar som sker 6ppet och i konkurrens motverkar korrup-
tion och andra typer av osund konkurrens. Avsaknad av saklighet, opartiskhet
och transparens leder till dyrare leveranser till det offentliga och allménheten
och sdmre tjanster for medborgarna. Niar konkurrensen sétts ur spel forsamras
forutsiattningarna for seriosa aktorer och leder i sin tur till ineffektiva 16sningar
och sléseri med samhillets resurser. Det minskar ocksd incitamenten till inn-
ovation och gor det svarare att uppna politiska mal. Fér att upphandlingen
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skabli ett kraftfullt verktyg har regeringen faststillt en nationell upphandlings-
strategi och sirskilda inriktningsmal f6r den offentliga upphandlingen:
offentlig upphandling som strategiskt verktyg for en god affar

effektiva offentliga ink6p

en mangfald av leverantorer och en vil fungerande konkurrens

en rattssiker offentlig upphandling

en offentlig upphandling som frimjar innovationer och alternativa I6sningar
en miljomaéssigt ansvarsfull upphandling

offentlig upphandling som bidrar till ett socialt hallbart samhdélle.

L Y R .V

Den nationella upphandlingsstrategin riktar sig framst till statliga myndig-
heter. Strategin &r alltsa icke bindande for kommuner och regioner dven om
regeringen girna ser att kommunala och regionala styrande dokument ut-
vecklas med upphandlingsstrategin som grund.'®

Kunskap behévs - anvdnd den interna
och externa samverkansstrukturen

For att kommunens eller regionens upphandlingar gentemot sociala foretag
skabli framgangsrika och bidra till en strategisk utveckling av innovativa och
framgangsrika vilfirdslosningar ar det viktigt att upphandlingarna vilar pa
de grundlaggande styrdokument och handlingsplaner som upprittats i kom-
munen eller regionen. Saknas ett faststéllt styrdokument finns det en risk for
att upphandlingen blir en enstaka hiindelse eller leder i felaktig riktning.

En annan nyckelfaktor till framgangsrika upphandlingar ir férkunskapen
om de sociala foretagen, vilka deras affirsomraden dr samt vilka varor och
tjanster de siljer. Om kommuner eller regioner inte har denna férkunskap
kan detbli svart att genomfora en bra upphandling. De sociala féretagen kanske
inte ens dr intresserade av att deltaiupphandling? Att skaffa sig sadan kunskap
ar en viktig del av de upphandlingsforberedelser som méste goras.

Har kommuner och regioner utvecklat en intern och en extern samverkans-
struktur finns det forutsittningar att genomfoéra bra upphandlingar. Genom
den interna samverkansstrukturen kan kommunen och regionen samordna
sig kring de behov och effekter som man vill att upphandlingen ska leda till.
Med hjilp av den externa samverkansstrukturen kan kommuner och regioner
skaffa sig goda kunskaper om de sociala foretagen och andra aktorer.

Not. 10.  https://www.upphandlingsmyndigheten.se/organisera/nationella-upphandlingsstrategin.
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TIPS!

Regeln ar att samtal och dialog om upphandlingen fors 6ppet innan
upphandlingen pabdrjats, men kom ihag att ingen aktor far gynnas
i forhallande till andra. Under upphandlingsfasen kan anbudsgivare
stélla fragor, men har maste upphandlande myndighet vara stringent
i sin kommunikation sa att alla potentiella anbudsgivare far samma
information.

Underlatta fér mindre leverantérer

En upphandlande myndighet kan genomfora flera atgiarder for att underlitta
for mindre leverantorer, som sociala foretag ofta dr. Det vilar darfor ett stort
ansvar pa kommuner och regioner att minska dessa hinder. Lyckas vi med det
far vi fler anbud och bittre konkurrens.

* Anpassa spraket i upphandlingsdokumenten sa att det inte upplevs
onodigt byrakratiskt och otillgingligt.

* Anpassa krav och villkor efter branschens férutséttningar.

+ Overviig om det gar att undvika alltfor stora och omfattande upphandlingar.
Det kanske gér att dela upp en upphandling i mindre delar, eller géra det
mojligt att anbudsgivaren att ligga bud pa delar av upphandlingen.

* Ténk pa mojligheten att genomfora upphandlings- och anbudsskolor for
tinkbara leverantorer. Arrangera ocksa forum dir upphandlare moter
sociala féretag. Upphandlare far da en insikt om nya tinkbara leverantérer
och deras verksamhetsomraden samtidigt som de sociala féretagen ser
mojligheten att delta i offentliga upphandlingar.

* Gor en 6versyn av kommunens respektive regionens avtalsomraden fér
att undersoka mojligheten att stélla sociala hinsyn.

* Om kommunen/regionen har en stérre upphandlingsavdelning kan det
vara en bra idé att utse en upphandlingssamordnare som har till uppgift
att Iopande stimma av med de 6vriga upphandlarna for att sikerstélla att
kommunen/regionen “6ppnar upp” for sociala féretag och andra tinkbara
leverantorer i olika avtalsomraden.
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+ Finansieringen kan utgora ett problem fér de mindre sociala foretagen.
Att utbetalning sker i efterskott, kanske med 30 dagars betalningsvillkor
efter att tjinsten utforts far konsekvenser for leverantoren som behover
finansiera upp till 60 dagars I6pande verksamhet med egna medel. Andra
betalningsmodeller som innefattar forskottsbetalning och efterhandsjuste-
ring kan vara en framkomlig vig.

* Enleverantor far anlita ett annat foretag for att utféra tjinsten. Att verka
som underleverantor kan vara en mojlighet for mindre sociala foretag
som sjélv saknar kapacitet eller inte vill ta pa sig ansvaret for ett offentligt
kontrakt. Kommuner och regioner har som upphandlande myndighet
mojlighet att stélla krav pa leverantéren om och nir denna avser att
anvinda sig av underleverantorer. Upphandlande myndighet har ocksa
mojlighet att begira in uppgifter om underleverantorer, men behéver da
ha angett dessa i upphandlingsdokumenten.

Upphandling ska utga fran behov

Den upphandlande myndigheten, i det hér fallet kommunen eller regionen,
ska sjalv utifran sina behov och férutsittningar vélja hur man tillhandahaller
samhillsservice, eller anskaffar varor eller tjdnster. Propaer och initiativ om
varor och tjinster som kommer fran externa aktorer och individer utanfér
organisationen bor behandlas med forsiktighet. Anskaffning ska alltid utga
fran det offentliga uppdraget och identifierade behov. Genom att lidgga tid pa
forberedelserna infoér en upphandling skapas goda forutsiattningar for att ”leve-
ransen” som foljer efter upphandlingen méter organisationens behov och mal.

Upphandlingsférfarandet vid kommuners och regioners ink6p dr olika bero-
ende pa vad det dr som ska kdpas in samt det samlade virdet av upphandlings-
foremalet. Ju hégre virde desto mer formaliserade upphandlingar. I méanga fall
ar det darfor enklast att borja gora affiarer med sociala féretag nér affaren ar av
mindre virde genom en direktupphandling.

Direktupphandling och troskelvarden

Typ av tjanst och kontraktets virde dr avgdrande for hur upphandlingen ska
ga till och vad som dr mojligt. Upphandlande myndighet ska berikna viirdet
pa kontraktet 6ver hela kontraktsperioden och anskaffningen far inte delas
upp i mindre eller flera delar i syfte att minska kontraktets beriknade virde.
Kontraktets virde ska jimf6éras med tva beloppsgrinser, grinsen for direktupp-
handling respektive troskelvirdet.
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Direktupphandling

Ar upphandlingens virde under grinsen for direktupphandling, stills ligre
krav pa dppenhet och konkurrens. Upphandlingen kan men behéver inte
annonseras. Kommuner och regioner ska ha beslutat om riktlinjer fér anvind-
ning av direktupphandling, som ska vara vigledande i anskaffningsprocessen.
Det finns ocksa ett krav pd dokumentation av upphandlingar vars virde 6ver-
stiger 100 000 kronor.

Under tréskelvdrdet

Arvirdet hogre dn beloppet for direktupphandling men ligre én troskelvirdet
ska upphandlingen normalt annonseras i en (nationell) elektronisk databas
som ir tillginglig for alla. Under troskelvérdet finns i vissa fall en storre flexi-
bilitet att stilla specifika krav pa till exempel leverantoren.

Over troskelviirdet

Over troskelvirdet ska upphandlingen annonseras i EU:s gemensamma annons-
databas Tenders Electronic Daily (TED), for att tillgédngliggora upphandlingen
for potentiella leverantorer verksamma inom hela EU. Over troskelvirdet giller
EU:s upphandlingsdirektiv fullt ut.

TABELL 1. Beloppsgréanser

Upphandlingsférfarande Direktupphandling Troskelvarde
Upphandling av vanliga varor och tjanster enligt LOU 0,6 milj kr 2,2 milj kr
Reserveﬂrad. u.pphandl.mg som syftar till social och 0,6 mili kr 2,2 mili kr
yrkesmassig integration

U"pph'andll.r?g av sociala och vissa andra 0,6 milj kr 57 il b
sarskilda tjanster

R"eseArverad upp‘)har)dllng for vissa valfardstjanster 2.1 mili kr 7.7 milj kr
for vissa organisationer

Upphandling av valfardstjanster 2,1 milj kr 7,7 milj kr

Kalla: Upphandlingsmyndigheten

Europeiska kommissionen beslutar om troskelvirdena. Troskelvirdena ar
faststillda till nivaer dér foretag inom EU och EES férvéntas vara intresserade
av att ldgga anbud 6ver nationsgréanserna. Troskelvirdena ir olika beroende
pavad som upphandlas. Troskelvirdena dr vanligtvis giltiga i tvaarsperioder.
Direktupphandlingsgriansernaberiknas som en procentsats av troskelvirdena.
Vérdena ar angivna exklusive mervirdesskatt.
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LASTIPS!
For mer information om aktuella upphandlingsregler, se respektive
myndighets webbplats.
— Upphandlingsmyndigheten:
https.//www.upphandlingsmyndigheten.se
— Konkurrensverket: http:.//www.konkurrensverket.se

Forfaranden och férhallningssatt

Nér behovet dr identifierat och nédvindiga beslut &r tagna, finns det stora
mojligheter att genomfora en upphandling sa att den bade uppfyller behoven,
bidrar till att na uppstillda mal samt, i vissa fall och om det bedémts som en
fordel eller forutsédttning med upphandlingen, att rikta upphandlingen till
idéburna organisationer.

Valet av forfarandet dr inte alltid givet, och flera forfaranden kan vara méjliga.
De olika forfaranden som ir intagna i lag kan ses som alternativa mojligheter
for den upphandlande myndigheten att vilja mellan, beroende pa syfte och
mal med upphandlingen. Syftet med de olika regelverken r ocksa att ge upp-
handlande myndigheter storre flexibilitet att utforma upphandling efter sina
onskemal, samt ambitioner att idéburna aktorer roll kan stirkas och fore-
komst som leverantor och utforare av vélfardstjanster 6ka.

I det foljande fordjupar vi oss i upphandlingsférfaranden som ar sirskilt
relevanta fér handbokens dmne, samt tva férhallningssitt som alltid &r rele-
vanta att beakta for att ytterligare 6ka upphandlingens virde.

Nagra upphandlingsférfaranden

* reserverad upphandling som syftar till social och yrkesméissig integration
* reserverad upphandling av vissa valfirdstjinster for vissa organisationer
* upphandling av vilfardstjinster.

Nagra férhallningssitt

* utvecklingsframjande upphandling
* upphandla med mervérde.
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Reserverad upphandling som syftar till social och yrkesmassig integration

Det finns tva typer av reserverade upphandlingar. Den f6érsta typen avser de
upphandlingar dd kommuner och regioner vinder sig till de leverantérer vars
framsta syfte ar social och yrkesmissig integration av personer med funk-
tionsnedsittning eller av personer som har svart att komma in pa arbets-
marknaden. Lagstiftningen kriver att minst 30 procent av de sysselsatta hos
dessa leverantoérer maste ha funktionsnedsittning eller vara personer som
har svart att komma in pa arbetsmarknaden. Upphandlingen kan alltsé bara
vinda sig till dessa typer av leverantorer, men upphandlingen maéste goras i
konkurrens. Hir dr de arbetsintegrerande sociala foretagen bra exempel pa
tdnkbara leverantorer. Om ett foretag kan delta i en reserverad upphandling
maste det provas i varje enskilt fall.!

TABELL 2. Beloppsgranser vid upphandling enligt LOU som syftar till social och yrkesmassig integration

Direktupphandling Ca 0,6 mnkr

Troskelvarde Ca 2 mnkr

Reserverad upphandling av vissa valfardstjanster foér vissa organisationer

Den andra typen avreserverad upphandling avser de situationer nar kommuner

och regioner vill handla upp vissa vilfardstjanster. Forutsiattningen &r att

* det ska finnas en koppling mellan leverantorens syfte med sin verksamhet
och det offentliga uppdraget

* eventuell vinst ska aterinvesteras

* lednings- och dgarstruktur ska baseras pa personalens égande/deltagande.

Dessa kriterier stimmer vil 6verens med méanga sociala féretag, men vi bor
komma ihag att lagstiftningen hir anger att den reserverade upphandlingen
endast omfattar hilso- och sjukvard, socialvard (féorutom hemtjénst), férmed-
ling av personal, samt samhilleliga och personella tjanster tillhandahallna av
sociala medlemsorganisationer.'?

I den hir typen av reserverad upphandling far kontrakten som lingst 16pa
tre forsta aren. Det betyder att leverantoren inte far tilldelas nagot nytt kontrakt
for den aktuella tjinsten under nista avtalsperiod efter de tre aren. Det finns
dock inget hinder mot att en organisation som forst tilldelats ett avtal genom
en reserverad upphandling sedan tilldelas ett avtal f6r samma tjinst genom
en “vanlig” upphandling,.

Not. 11.  De viktigaste lagrummen i detta sammanhang ar 4 kap. 18 § Lag (2016:1145) offentlig
upphandling (LOU); 4 kap. 16 § Lag (2016:1146) om upphandling inom forsérjnings-
sektorerna (LUF); 4 kap. 8 § Lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner (LUK).

Not. 12, Specifikt vilka tjdnster som reglerna omfattar raknas upp direkt i 19 kapitlet 6 a paragrafen i LOU.
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I likhet med det féregaende forfarandet ska ocksa reserverad upphandling
ske 6ppet i konkurrens."

TABELL 3. Beloppsgrénser vid riktad upphandling av vissa valfardstjanster for icke vinstdrivande aktérer

Direktupphandling Ca 2 mnkr

Troskelvarde Ca 7 mnkr

Upphandling av vélfardstjanster

Kommuner och regioner kan ocksa handla upp vilfiardstjanster utan att anvinda
sig av mojligheten till reserverade upphandlingar. Sociala foretag kan fungera
som viktiga leverantdrer under forutsittning att de erbjuder tjénster som ingar
i kategorin vilfirdstjanster: huvudsakligen hilso- och sjukvard, socialvard,
undervisning och utbildning samt jobbsokningstjinster. Darutéver ingar
ocksa tillhandahallande eller férmedling av personal inom motsvarande om-
raden. Vidare ingar stodtjdnster som riktar sig till befolkningen och/eller
tjinster som bidrar till samhéllsforbattringar.* Lagstiftningen ger en relativt
stor flexibilitet néir det géller upphandling av vilfardstjanster.'®

Kortfattat innebér reglerna att upphandlingen som huvudregel ska annon-
seras, meni6vrigt behéver myndigheten inte tillimpa nagot sirskilt forfarande
nér virdet av upphandlingen understiger troskelviardet. Den upphandlande
myndigheten kan alltsa sjilv bestimma hur upphandlingen ska genomféras
eller vilja att tillampa ett reglerat upphandlingsforfarande, exempelvis for
enklat forfarande. Dessutom behover de grundlidggande upphandlingsprinci-
perna (exempelvis likabehandlings- och 6ppenhetsprincipen) bara tillimpas
om en upphandling av vélfardstjanster under tréskelvirdet bedoms ha ett
bestdmt griansoverskridande intresse. Bestdmt griansoverskridande intresse
innebir enkelt forklarat att den aktuella upphandlingen ar intressant for leve-
rantorer etablerade i andra ldnder &n i Sverige.

TABELL 4. Beloppsgranser vid upphandling av valfardstjanster

Direktupphandling Ca 2 mnkr

Troskelvarde Ca 7 mnkr

Not. 13.  Aktuella lagrum &r 19 kap. 6a-6b S$S Lag (2016:1145) offentlig upphandling (LOU).
Not. 14.  Forteckning over vilka tjanster som betraktas som vélfardstjanster anges i bilaga 2a till LOU.
Not. 15.  Aktuella lagrum 19 kap. LOU.
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Utvecklingsframjande upphandling

Om kommuner och regioner vill stimulera till utveckling och innovation finns
mojligheten till sa kallade utvecklingsfrimjande upphandling. Det #r alltsa
inte fragan om nagon sirskild upphandlingsform, utan ett férhallningssitt
som kommuner och regioner kan ikléda sig. Syftet dr att inte stinga dérren for
innovativa losningar. Kommunen eller regionen identifierar ett behov och later
anbudsgivaren presentera ett forslag pa en 16sning. Anbudsgivaren kanske vill
erbjuda en redan beprovad 16sning, en nyutvecklad 16sning eller en 16sning
som &r sirskilt framtagen for den aktuella upphandlingen. Svaret pa hur kom-
munens eller regionens behov ska tillgodoses Gverldmnas till leverantérerna
att besvara. Anbudsférfarandet sker i konkurrens dér sociala foretag ar vil-
komna att inkomma med anbud pa samma sitt som andra leverantorer.

En typ av utvecklingsfrimjande upphandling ir s.k. sociala utfallskontrakt.
Upphandlingen utgar ifran att det finns ett behov av en social innovation, dvs.
en ny l6sning pa en samhéllsutmaning. En kommun kan genomféra en pilot
som utvirderas. Insatsen kan senare ligga till grund fér en ny l6sning. I ett
socialt utfallskontrakt delar en upphandlande organisation risken med den
som utfor tjinsten. Ibland kan investerare vara inblandade. Pilotverksam-
heten utvirderas l6pande av en oberoende part. Centralt i utfallskontrakt ar
effektmitning. Hittills har sociala utfallskontrakt anvénts pa nagra fa stillen i
landet, saisom Norrkoping, Botkyrka och Ornskoldsvik.

For att upphandla utvecklingsfrimjande (den ”ligsta nivan” av innovationsupphandling”
krivs ett fokus pa funktionen/effekten/resultatet om ska uppnas, dvs funktionsupp-
handling. Upphandlingsmyndigheten kan ge stort stéd om att upphandla pa funktion,
se vidare:

Funktionskraviupphandling

Tre nivaer av innovationsupphandling

Upphandla med mervarde

Vid alla upphandlingar kan kommuner och regioner stélla ett antal komplet-
terande krav. De kan baseras pa till exempel fullmiktiges inriktningsbeslut
och 6vergripande mal om en hallbar utveckling. Kompletterande krav kan
stillas genom sérskilda kontraktsvillkor eller sa kallade tilldelningskriterier.
Bada sétten att stilla krav ar ett sétt att fa upphandlingen att skapa mervérde.
Ifraga om arbetsrittsliga villkor &r det i vissa fall ocksé en skyldighet. Det kan
till exempel handla om

* sysselsittningsfrimjande atgirder

* arbetsrittsliga villkor

* barns rittigheter
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* hallbar arbetsmiljo

*+ social integration och lika mgjligheter

» tillginglighet f6r alla for 6kad delaktighet oavsett funktionsformaga
* beaktande av hallbarhetskriterier samt etisk och rittvis handel.

Upphandling kan vara ett kraftfullt verktyg for att skapa mervirden som bidrar
till att uppfylla dessa samhaéllsnyttiga mal. Inte séllan stélls det krav pa att dessa
villkor ska uppfyllas under kontraktstiden. Anbudsgivaren bor i sitt anbud be-
skriva pa vilket sitt som villkoret ska uppfyllas. Det férekommer att omfattning
och tidsplan férhandlas fram mellan parterna, till exempel om erbjudande av
sysselsittningsskapande atgirder.

Det finns numera stort stod inom réittspraxis for att stiilla hallbarhetskrav i
upphandlingar och att se upphandling som ett strategiskt verktyg for att uppna
overgripande samhillsnyttiga mal. De krav som stélls maste ha en koppling
till den vara eller tjinst som kops, samt sta i proportion till det som kops.
Kommuner och regioner maste fran fall till fall bedéma vilka hallbarhetskrav
som &r relevanta for varje specifik upphandling, beroende pa upphandlings-
objektet och pa hur malen ser ut.'

*Vi upphandlare kan gora skillnad. Vi kan skapa vdrde for mdnniskor som star
utanfor samhdlle, skapa fler jobb och ett bdittre samhdlle. Hur kan man tycka
att det hdr dr ndgot annat dn superkul.”

Ingvar Berg, Upphandlingsstrateg Nordanstigs kommun

Mat effekter

I takt med att samverkan med sociala foretag borjar utvecklas behover kom-
muner och regioner uppméirksamma fragan om effektmétning. Det dr sirskilt
viktigt eftersom de sociala féretagens resultat mits i samhéllseffekt och sam-
héllsnytta, till skillnad fran traditionella féretag vars resultat méts i ekonomiskt
utfall. Har finns det inte en metod som kan anvindas, utan flera. Darfor tjinar
kommuner och regioner pa att anvinda den interna och externa samverkans-
strukturen for att tillsammans med berérda parter komma 6verens om vilken
metod som ska anvindas och hur effektmitningen kan genomforas.

?For att utveckla ett meningsfullt och fungerande arbete kring effektmdtning
behover vi forst skapa en samsyn kring sociala foretags huvuduppdrag och
arbetssdtt.”

Dirk Kehr, Uppsala Stadsmission

Not. 16.  Aktuella lagrum 17 kap. 2-5 §§ LOU; 16 kap. 2-5 §§ LUF; 14 kap. 2-5 §§ LUK.
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Om detinte sker en utveckling av att méta samhillseffekter méter sociala entre-
prendrer svarigheter i att driva sociala foretag och far svarigheteri att veta att
man gor ritt insatser. Det blir ocksa svart for kommuner och regioner att veta
vilka utvarderingskriterier man ska vilja vid en upphandling. Det hér ar ett
omrade som behover vidareutvecklas. Tillvixtverket och Vinnova har pekat
ut Effektfullt som en nationell part.

LOKALT EXEMPEL - en regional upphandlingsnod fér flera Dalakommuner

Genom att etablera en gemensam upphandlingsorganisation for sju kommuner i Dalarna har tio
reserverade upphandlingar genomférts under de senaste aren. | samtliga dessa fall verkar stérre

och mindre sociala féretag som leverantorer.

En gemensam upphandlingsorganisation

Upphandlingscenter etablerades 2013 och &r en upphandlingssamverkan dér kommunerna
Avesta, Borlange, Falun, Gagnef, Ludvika, Sater och Hedemora deltar. Huvuduppgiften &r att
i samarbete med kommunerna skapa gemensamma ramavtal som I6per éver lang tid. Upp-
handlingscenter ska ocksa erbjuda stéd och radgivning samt kvalitetssakring i kommunernas
egna upphandlingar, inklusive direktupphandlingar.

Kommunerna som deltar i upphandlingssamarbetet har en gemensam upphandlingspolicy.
Policyn innehaller riktlinjer som kompletterar lagen om offentlig upphandling och ska tillampas
vid all upphandling. Policyn ger végledning till anstallda inom kommunerna och beskriver
kommunernas férhallningssatt till leverantérerna.

Att upphandlingsarbetet vilar pa en bred politisk bas ar oerhort viktigt, papekar Karolina
Gist6, upphandlare pa Upphandlingscentret. Upphandlingscenter styrs av den gemensamma
namnden fér upphandlingssamverkan. | ndmnden, som &ar hogsta styrande organ, deltar en
politiker fran varje samverkande kommun. Ndmnden har beslutat om inriktningsmal som ar

mycket viktiga for den I6pande verksamheten.

Det finns flera politiskt faststallda inriktningsmal, bland annat att social hallbarhet ska vara en
sjélvklar del av upphandlingsarbetet. Némnden har bestémt att minst 30 % av alla genomférda
upphandlingar ska vara socialt ansvarsfulla och att Upphandlingscenter ska mojliggéra for
sociala foretag att kunna delta genom att anvénda reserverad upphandling vid fler an sex
upphandlingar per ar.

Sociala féretag som leverantorer

Karolina Gisto berattar att de upphandlingar som har involverat sociala féretag har handlat
om att reservera deltagande for skyddade verkstéader eller for leverantorer vars framsta syfte
ar social och yrkesmassig integration fér personer med funktionsnedsattning eller for personer
som har svart att komma in pa arbetsmarknaden. Enligt Karolina Gist har upphandlingarna

handlat om olika typer av insatser.
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"Vi har genomfért upphandlingar om bade férberedande arbetsinsatser och arbetstrdning, men
ocksd innehdllsliga tjdnster sasom intern postdistribution, fruktkorgar, tvdtt av gardiner och biltvdtt.”

- Karolina Gisté

Karolina Gisto konstaterar att bade Samhall och flera mindre sociala féretag har [amnat anbud i
de offentliga upphandlingarna. Pa fragan om Sambhall konkurrerar ut de mindre sociala foretagen

svarar hon nej.

"Samhall och de évriga sociala féretagen verkar inom olika avtalsomraden. De mindre sociala féretagen
har svart att hantera de stérre eller mer specialiserade uppdragen. En tvéttjdnst som handlar om att
handha tvdtt gdllande tusentals plagg krdver en stérre organisation i form av ett tvtteri istdllet for en

mindre tvittstuga som kan handha mindre médngder av exempelvis gardintvdtt.”

- Karolina Gisté

Betydelsen av politisk styrning

Mari Jonsson ar kommunalrad i Borldnge kommun och vice ordférande i den gemensamma
namnden for upphandlingssamverkan. Mari Jonsson papekar att den tydliga politiska viljan att
styra upphandlingar till sociala féretag dar sa ar maojligt ar en styrka. Upphandlingscenters mal
foljs upp av ndmnden och resultatet visar att det gar. Kraften i en stark organisation som Upp-
handlingscenter bidrar till detta resultat. Dock kravs det engagemang hos medarbetare som gor
upphandlingen, fran start till mal, och hos politiken som visar genom beslut att detta &r viktigt.

"Genom att upphandla med sociala krav och upphandla med reserverade kontrakt stdrker vi hela

vart samhdlle. Alla far en chans till jobb.”

- Mari Jonsson

Karolina Gisto ger flera tips pa vad man bér tanka pa for att genomféra lyckade upphandlingar

gentemot sociala foretag.

"For det forsta, kom ihdg hur viktigt det dr att ha politiken med dig och att ha politiska direktiv
beslutade och nedskrivna. Fér det andra dr det viktigt att ha ett ndra samarbete med kommunernas
arbetsmarknadsenheter. Déir har vi en utsedd matchare fran arbetsmarknadsenheten som efter att
avtal tecknats kontaktar avtalad leverantér och styr upp samarbetet kring arbetstrdningen. Pa s
sdtt har ocksd de sociala féretagen utsedda kontaktpersoner.”

- Karolina Gist6
Karolina Gisto avslutar med att ett gott rad pa vagen:

"Ténk pa att inte géra det sa svart, att vaga testa och rikna med att man far ldra sig ldngs vigen.”

- Karolina Gisté
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Idéburet offentligt partnerskap, IOP

Vid sidan av den offentliga upphandlingen har sa kallade idéburna offentliga
partnerskap, IOP, blivit allt vanligare. Ett IOP &r varken ett bidrag eller en upp-
handling och kan anviindas nér det enbart finns en leverantor. Ur ett kommunalt
och regionalt perspektiv ar det viktigt att ett IOP
* skapar ett mervirde och bidrar till samhillsnytta for kommunen
eller regionen
* ger verktyg for att hantera komplexa fragor
* bidrar till innovativa l6sningar
* bygger pa lagliga mojligheter
* tillvaratar de sirskilda mervirden som de idéburna organisationerna
erbjuder.”

Framvixten av IOP har praglats av vissa juridiska oklarheter och har nu senast
uppméirksammats av den statliga utredningen om idéburna aktorer i vilfarden.'s
Utredningen har foreslagit att IOP inte ska regleras i lagstiftningen. IOP har
alltsa dnnu sa linge inte fatt en tydlig legal status. Enligt utredningens férslag
utméirker f6ljande kriterier IOP:
1. Partnerskapet ir ett samarbete mellan en eller flera offentliga aktorer
och en eller flera idéburna aktorer i valfiarden.
2. Partnerskapet syftar till att uppna ett gemensamt allménnyttigt mal.
3. Ipartnerskapet bidrar savil den offentliga som den idéburna aktoren
med resurser.
4. Partnerskapet innebar inte en tilldelning av ett offentligt kontrakt,
tecknande av ett ramavtal eller upphandling av en koncession.”

LASTIPS!

For mer information om IOP, se Idéburet offentligt partnerskap.
Vigledning. Stddmaterial till betdnkande av utredningen om
idéburna aktorer i valfarden.

Not. 17.  Sveriges Kommuner och Landsting (2018). Utveckla idéburet offentligt partnerskap
i kommuner, landsting och regioner. Rapport fran utvecklingsarbetet 2017.

Not. 18.  SOU 2019:56. Idéburen Vélfard. Betankande av utredningen om idéburna aktorer
i valfarden, s 327.

Not. 19.  SOU 2019:56. Idéburen Vélfard. Betankande av utredningen om idéburna aktorer
i vélfarden, s. 322.
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Det ar viktigt att en kommun eller en region ér forsiktig nir man ingar en 6ver-
enskommelse som man véljer att beteckna IOP. Anledningen till forsiktighet
ar att det fortfarande inte ar fullstandigt klargjort om vad som ska anses utgora
ett upphandlingspliktigt offentligt kontrakt i relation till ett IOP.

Om det inte finns nagon marknad eller bara en leverantor av en speciell
tjinst eller service och ovanstaende kriterier i 6vrigt kan uppfyllas kan man
uppritta ett IOP, 4&ven med ett socialt foretag inom civilsamhaéllet, trots att det
hir inte dr en fraga om ett offentligt kontrakt. I utredningen betonas att fragor
som &r sarskilt limpade for partnerskapssamarbete med civila samhallets
organisationer ofta ir komplexa, det vill séiga dir det inte finns nagra fardiga
16sningar eller tjanster som kan kdpas.?® Det ér viktigt att komma ihag att det
ar kommunen eller regionen som har ansvaret for att klargéra och undersoka
om det finns andra tdnkbara leverantérer. Eftersom det inte finns nagon lag-
stiftning som reglerar etablering och utformning av IOP saknas ocksa ett offici-
ellt register éver ingangna partnerskap.

Not. 20.  SOU 2019:56. Idéburen Valfard. Betédnkande av utredningen om idéburna aktérer
i valfarden, s. 4.
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KAPITEL

Lar av omvarlden

I det hir kapitlet blickar vi utanfor Sveriges grianser. Innehallet bygger pa
underlag fran tva personer med olika europeiska uppdrag. De beskriver
* attsociala foretag ir viktiga for att stirka samhéllsutvecklingen bade
i enskilda linder, men ocksa pa europeisk och internationell niva
* varfor det ar viktigt for svenska kommuner och regionorganisationer
att samverka med kollegor i andra lander kring dessa fragor.

Var svenska strategi for socialt féretagande dr en del av en internationell rérelse.
Socialt foretagande ligger hogt pa dagordningen i EU, och EU-kommissionen
gor flera strategiska insatser. Svenska kommuner och regioner har stora majlig-
heter att ldra sig om socialt foretagande i andra linder, men det finns ocksa
ett stort intresse fran andra ldnder att lira sig av svenska erfarenheter. Det
europeiska samarbetet vilar pa ett msesidigt larande.

Eftersom vi stéindigt maste prioritera ir det sjilvklart inte motiverat att
varje enskild kommun och regionorganisation ska ligga arbetstid pa att var
for sig halla sig uppdaterad om utvecklingen av socialt féretagande inom EU
eller i enskilda ldnder. Men det finns mycket information pa webbplatser, i
nyhetsbrev och i olika nitverk som kan vara nyttig. Vara respektive Bryssel-
kontor kan ge hjilp att navigera ritt.

| EU talar man ofta om social ekonomi

Inom EU anvénds ofta uttrycket social ekonomi, ett uttryck som inte ir sa
vanligt i Sverige. Vi talar oftare om civilsamhalle. Uttrycket social ekonomi
betecknar ungefar socialt foretagande inom civilsamhillet eller att civil-
samhillet blir en ekonomisk aktor.

I samband med att Sverige blev medlem av Europeiska Unionen introdu-
cerades uttrycket dven i Sverige. Uttrycket har fransk bakgrund och likstélldes
senare i svensk dversittning med att civilsamhéllet blir en ekonomisk aktor.
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EU-kommissionen: Sveriges kommuner och regioner har nytta av att samarbeta i EU

Ulla Engelmann ir enhetschef for social ekonomi vid EU-kommissionens
generaldirektorat fér inre marknaden, industri, entreprendrskap samt sma
och medelstora féretag. Hon ser en tydlig utveckling av den gemensamma
europeiska politiken inom omradet socialt féretagande.

Att svenska kommuner och regioner har nytta av erfarenheter fran andra
lander dr en sjdlvklarhet for Ulla Engelmann. P samma sitt dr det viktigt med
europeiskt samarbete kring dessa fragor. Hon héinvisar till nyutgivna rapporter
om kartldggningar av sociala féretag inom EU. De visar att antalet sociala fore-
tagiEuropa vixer och att deras affirsmodeller och verksamhetsomraden blir
allt mer varierade. Detta ir ett resultat av savil en utveckling “underifran”,
som av politiska atgirder och program som har initierats av regeringar.

LASTIPS!
Ar du intresserad av utvecklingen utanfor Sverige?

— European Commission (2020) Social enterprises and their
ecosystems in Europe. Comparative synthesis report.
Carlo Borzaga, Giulia Galera, Barbara Franchini,
Stefania Chiomento, Rocio Nogales and Chiara Carini.
Luxembourg: Publications Office of the European Union.
Ladda ner har: https://europa.eu/1Qgb4ny.

— Boosting Social Enterprise Development. Good Practice Compendium.
Publicerad av EU-kommissionen och OECD. Ladda ner har:
https.//www.oecd.org/publications/boosting-social-enterpri-
se-development-9789264268500-en.htm.
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Okad medvetenhet i virlden - sociala féretag och Agenda 2030

Samtliga FN:s medlemsstater har antagit Agenda 2030 och malen for hallbar
utveckling. Det illustrerar att det finns en 6kande internationell medvetenhet
om de gemensamma samhéllsutmaningarna, till exempel vixande ojaimlikhet,
social utslagning och klimatfériandringar. Pa europeisk niva har Europeiska
kommissionen, under ledning av President Ursula von der Leyen, tydligt fast-
stiillt hallbarhet som sin politiska prioritering, vilket inkluderar uppgiften att
lata “ekonomin arbeta for folket”.

EU-kommissionen férbattrar for sociala foretag

EU-kommissionen arbetar aktivt med att forbéttra ekosystemet for sociala
foretag pa europeisk niva pa olika sétt. Férst och frimst har EU-kommissionen
utvecklat specifika program for att underlétta deras tillgang till finansiering.
Till exempel har EUs program for sysselséittning och social innovation (EaST)
Okat utbudet av finansiering fér sociala féretag samt mikrofinansiering for ut-
satta grupper och for sma foretag.

En annan viktig insats for kommissionen &r att underlitta de sociala fére-
tagens tillgang till marknader. Kommissionen vill uppmuntra bade offentliga
myndigheter och traditionella féretag att kdpa varor och tjénster fran sociala
foretag. Kommissionen undersoker for narvarande hur kluster kan hjilpa till
att stodja samarbetet mellan social ekonomi och traditionella foretag.

Dessutom arbetar kommissionen for att forbéttra ramvillkoren for sociala
foretag. Till exempel samarbetar kommissionen med OECD for att hjilpa
EU:s medlemsstater att utforma och vidareutveckla rattsliga och reglerande
ramverk som kan gora det mer effektivt for sociala féretag att verka.

Sist men inte minst frimjar kommissionen de sociala féretagens synlighet
pa EU-niva, men ocksa pa regional och lokal niva. Sedan 2018 har inte mindre
an 100 stdder och regioner organiserat, eller kommer att genomfora, aktiviteter
som syftar till 6ka medvetenheten om dessa fragor och har anslutit sig till vart
nitverk "Europeiska sociala ekonomiska regioner” — ESER.
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Kapitel 7. Lar av omvarlden

Forutsattningarna i EU ar olika men utmaningarna lika

Sociala foretag dr starkt rotade i sina lokala ekosystem. Det dr en av deras frimsta
styrkor. Nationella traditioner och legala ramverk kring socialt entreprendrskap
skiljer sig ocksa mycket at inom EU. Diaremot dr de utmaningar som sociala fore-
tag star infor pafallande lika 6ver hela den europeiska kontinenten. De flesta
sociala foretag behover synas bittre, ha skriddarsydda ekonomiska l6sningar
och sirskilda stodinsatser f6r att utveckla sin kapacitet eller har svart att 6ver-
huvudtaget bedriva sin verksamhet pa grund av att deras associationsformer
och affirsmodeller inte passar in i det traditionella stodsystemet. Pa europeisk
niva kan kommissionen utveckla en politik som kompletterar den som genom-
fors pa nationell, regional och lokal niva. Dessutom har kommissionen sirskilt
goda forutsittningar att identifiera god praxis och att stédja spridningen av
goda exempel. Med andra ord skapar EU-samarbetet ldnkar och mojligheter
for bade myndigheter och andra aktorer.

Manga goda exempel fran EU

EU-kommissionen har samlat goda exempel fran EU:s alla horn nér det géller

viktiga fragor och perspektiv for de sociala féretagens utveckling, till exempel

inom foljande omraden:

+ Hur kan offentlig verksamhet underlitta for de sociala foretagen att
deltaga i offentliga upphandlingar?

* Hur kan de sociala foretagen dra nytta av den digitala utvecklingen?

* Hur kan de sociala féretagen samarbeta med traditionella foretag?

Om Sverige kan lara av dessa exempel kan vi utveckla en battre offentlig politik
och ddirmed maximera den samhiéllsnytta som de sociala féretagen kan gora.
Darfor kan svenska kommuner och regioner ha stor nytta av att delta i EU-
samarbetet. Och 6vriga aktérer inom EU-samarbetet skulle kunna ha stor
nytta av deras erfarenheter.
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Hur kan kommuner och regioner delta i EU-samarbetet?

Hur kan dd kommuner och regioner enklast ga tillviiga om man vill lira av andra

lander? Vilka forum &r tillgingliga for kommuner och regioner? Nagra exempel:

* ESER-initiativet (Europeiska sociala ekonomiska regioner): Initiativ startat
av EU-kommissionen 2018 dir offentliga myndigheter och andra intressenter
utbyter erfarenheter. EU-kommissionen har beslutat att ta det hir initiativet
ett steg lingre och ekonomiskt stodja sa kallade European Social Economy
Missions” (uppdrag for att stidrka social ekonomi). Dessa uppdrag kommer
att gora det mojligt for kommuner, regioner och andra intressenter fran EU:s
medlemsstater att triffas for att diskutera gemensamma lésningar pa
gemensamma utmaningar som ir kopplade till social ekonomi och socialt
entreprendorskap. Dessutom genomfor kommissionen manatliga webbsemi-
narier med regionala och lokala intressenter om fragor som &r aktuella
for deltagarna.

* Online-verktyget ”Better Entrepreneurship” som kommissionen har
utvecklat tillsammans med OECD. Det bygger pa ingaende analyser av
ekosystemen for socialt entreprendrskap i olika medlemslianderi EU.
Verktyget vinder sig till beslutsfattare och andra intressenter palokal,
regional och nationell niva, och erbjuder konkreta och skriddarsydda
rekommendationer inom sju huvudomraden, allt fran regelverk, tillgang
till finansiering och tillgang till marknader. Syftet dr att férbéttra den
offentliga politiken i att utveckla inkluderande och socialt entreprendrskap.
Verktyget finns pa alla EU-sprak, inklusive svenska: https://www.bette-
rentrepreneurship.eu/sv.
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Kapitel 7. Lar av omvarlden

REVES: Varlden ar ojamlik och sociala foretag behovs

REVES ér en organisation med medlemmar fran niistan 20 linder inom EU.
REVES star for European Network of Regions and Cities for the Social Economy,
och det bildades for mer dn 20 ar sedan. Medlemmarna ir stider, kommuner
och regioner samt olika organisationer inom den sociala ekonomin i Europa.
Svenska kommuner och regioner var nagra av initiativtagarna i REVES. Flera
har sedan dess varit aktiva i organisationen. Det hir avsnittet bygger pa under-
lag fran Luigi Martignetti som &r generalsekreterare for REVES.

Sociala foretag har fatt en viktig position pa den politiska dagordningen pa
europeisk och internationell niva. Det finns manga mojliga forklaringar till
den utvecklingen, enligt Luigi Martignetti. En férklaring r att de traditionella
affirsmodellerna inte bidrar till en hallbar utveckling. Det rader mycket stor
ojdmlikhet i véirlden: En procent av virldens befolkning &r dubbelt sa rik som
6,9 miljarder ménniskor. Det traditionella féretagandet har bidragit till den
situationen. Ojamlikhet och ojamn férdelning av rikedom &r den frimsta
orsaken till segregering. Den kooperativa ekonomin och det sociala féretagandet
ar helt enkelt mer effektiva 4n andra affirsmodeller nir det géller att stirka
maénniskors vilbefinnande och for att bidra till en héallbar utveckling.

»Utgdr vi ifran de stora samhdllsutmaningarna i Agenda 2030 dr det sjdlvklart att
utmaningarna inte kan hanteras och l0sas enbart genom att “justera” det befint-
liga systemet eller att enbart forlita oss pd de traditionella aktérernas vilvilja.”

Luigi Martignetti
Den sociala ekonomin och det sociala foretagandet &ar praktiska, konkreta
och vilutvecklade 16sningar som kan trida in istéllet for eller vid sidan av det

traditionella foretagandet. Flera beslut och satsningar inom EU och OECD
stodjer sadana initiativ.
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Varfoér ska svenska kommuner och regioner delta i REVES?

Luigi Martignetti menar att svenska kommuner och regioner traditionellt
sett dr 6ppna for och nyfikna pa l6sningar som testats i andra ldnder. De har
ocksa kapacitet att importera tillimpliga idéer. Under 1990-talet var det
manga kommuner som akte till Italien for att lira sig mer om det italienska
systemet med sina manga sociala kooperativ. For nirvarande ir det manga
svenska aktorer som intresserar sig for socialt foretagande i Skottland dar
man bland annat anvinder offentlig upphandling som ett medel for att stirka
det sociala foretagandet.

Att lira av erfarenheter fran andra linder ir en bra utgangspunkt, under-
stryker han, sirskilt nir de grundlidggande ramarna ir gemensamma, sasom i
fallet med EU. Det majliggor for svenska kommuner att inte bara fa en forstaelse
for den policy som har utvecklats i andra sammanhang, utan ocksa hur den
utvecklats och varfor. Det hér betyder att svenska kommuner har mojlighet
att ldra ifran en mingd olika 16sningar, vilja den eller de 16sningar som &r
mest lampliga och genomféra de anpassningar och justeringar som behovs sa
att man kan fa ut med mesta av den i sitt eget lokala sammanhang.

| vilka forum kan svenska kommuner och regioner delta?

Hur kan dd kommuner och regionorganisationer enklast ga tillviga om de vill
ldraavandralidnder och vilka forum &r tillgingliga for kommuner och regioner?

REVES ér det dldsta och hittills det storsta europeiska forumet dér kommuner
och regioner har mojlighet att utveckla ett kontinuerligt erfarenhetsutbyte
med andra ldnder inom det har omradet.

EU:s satsning Europeiska sociala ekonomiska regioner, ESER erbjuder offent-
liga aktorer mojlighet att tréffas och utbyta erfarenheter.

Manga andra av EU:s program idag ger stora mojligheter till att bygga till-
falliga forum f6r social ekonomi och socialt féretagande, till exempel Interreg-
programmet.
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KAPITEL

Slutord

Atthitta nya och innovativa sétt att utveckla framgangsrika vilfardslosningar
pa ir en viktig uppgift for landets kommuner och regioner. I den hir boken
har vi argumenterat fér att kommunernas och regionernas samverkan med
sociala féretag dr en viktig pusselbit i det arbetet. Manga kan bidra till att en
sadan samverkan utvecklas och etableras. Vi har bland annat betonat vikten
av att etablera ett politiskt ledarskap, att utse en samordnande funktion i den
egna verksamheten och att utveckla externa samverkansstrukturer. Huvud-
poidngen har varit att kommuner och regioner vinner pa att ta ett tydligare
och mer aktivt dgarskap i fragan om samverkan med sociala féretag.

Bli mer aktiva och ldr av varandra - men kopiera inte

Som vi har sett gors det redan mycket i vara kommuner och regioner. Manga har
kommit langt i sin samverkan med sociala féretag och for dem kanske det bara
handlar om att “ramain” och koordinera sina insatser pa ett mer strategiskt sétt.
Andra kommuner och regioner har en lingre resa att gora. Vi har argumenterat
for att inte kopiera varandras 16sningar, men att ddremot inspireras av andra
kommuner och regioner. Det finns mycket att 14ra av varandra, vilket talar fér
gemensam kompetensutveckling av medarbetare inom vara olika verksamheter.
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Kapitel 8. Slutord

Sociala féretag behéver ocksa ta initiativ

Kommuner och regioner kan bidra till att skapa forutsattningar for socialt
foretagande, men de dr samtidigt beroende av att det finns sociala foretag att
samverka med. Vi hoppas att landets sociala foretag kommer att ta kontakt
med kommuner och regioner eller med de radgivningsorganisationer som har
till uppgift att stotta utvecklingen av foretag och entreprendérskap. Vi behéver
ett ekosystem som éar starkt och inkluderar relevanta organisationer dar akto-
rerna hittar sina roller och drar &t samma hall.

Regeringen bér vara Idngsiktig i den nationella strategin

Den nationella strategin for socialt foretagande och sociala innovationer &r ett
forsta steg i att pa allvar etablera sociala foretag pa den politiska dagordningen
iSverige. Strategin ar viktig och har stor utvecklingspotential. SKR ser ett virde
av att fortsétta arbetet pa den inslagna vigen. Samverkan med sociala féretag ar
ettlangsiktigt atagande.
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BILAGA1

Sociala foretag - nagra exempel

Oxsitra och Akerldnna Utveckling AB

Nordvist om Uppsala ligger byarna Oxsitra och Akerlinna. For att uppritthalla
en lokal service startades 2014 foretaget Oxsitra Akerlinna Utveckling AB.
Foretaget drivs som ett aktiebolag med sirskild vinstbegrénsning (SvB), vilket
betyder att vinsten gar tillbaka till bolaget. Initiativet till att starta foretaget
kom fran idrottsrorelsen och bygdeforeningen. Cirka 400 personer i bygden
har kopt aktier i foretaget, som idag driver den lokala livsmedelsbutiken och
en bensinmack. Parallellt har féretaget arbetat med att erbjuda fiber till de
boende. Planer finns pa att starta en friskola och eventuellt ett dldreboende.
Etableringen av Oxsitra Akerlinna Utveckling AB har lett till bittre service,
mer attraktiv boendemilj6 och ett storre engagemang bland befolkningen.
Allt arbete och engagemang har ocksa stottats av Uppsala Kommun och Lans-
styrelsen i Uppsala Lin, som genom sina medarbetare aktivt har bidragit till
attbolaget och verksamheten har utvecklats som den gjort. For mer information
Thord Higg, ordférande i bolagets styrelse, thord.hagg@telia.com.

Quantum Recycling

1 Visteras verkar foretaget Quantum Recycling. Foretaget drivs som en eko-
nomisk férening och startade 2019. Foretagets huvudsyssla ar kéllsortering
mot kommersiella fastighetségare och tillsyn av miljobodar. Quantum Recy-
cling har ett starkt fokus pa ”upcycling” och cirkulir ekonomi for att forlanga
livscykeln pa material och naturresurser genom aterbruk. Féretaget erbjuder
foreldsningar och workshops om cirkulédr ekonomi och Agenda 2030. Genom
att profilera sig pa grafisk design vill man st6tta andra sociala féretag med att
utveckla hemsidor, appar, grafiska profiler och logotyper. Quantum Recycling
vialkomnar dven ménniskor pa arbetstrining och arbetsrehabilitering. For
mer information, se https://www.quantum-recycling.com/.
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Bilaga 1. Sociala féretag - nagra exempel

Vagen ut!

Végen ut! ar Sveriges storsta franchisekedja av arbetsintegrerande sociala fore-
tag. De séljer miljovinliga produkter och tjédnster inom kok och mat; konferens
och event; bygg, fastighetsskotsel och gronyteskotsel; triadgard och odling;
aterbruk och design; textiltryck samt bed and breakfast. Foretagen tar emot
maénniskor for arbetstrining och skapar arbete at ménniskor som star langt
ifran arbetsmarknaden. Vigen ut!kooperativen har avtal med flera kommuner
om arbetsprovning, arbetstréning och daglig verksamhet. Tillsammans och i
nira samverkan med den som arbetstrénar och aktuella myndigheter gors en
arbetstrianingsplan med individuella 16sningar. Viagen ut!'kooperativen drivs i
kooperativ form. De har lang erfarenhet av fysiska och psykiska funktionsned-
sattningar, psykisk ohilsa, missbruk/kriminalitet, stressrelaterade sjukdoms-
tillstand och spraksvarigheter.

Vigen ut!kooperativen har 13 sociala féretag med en arsomsittning pa 44
miljoner kronor. Antalet anstillda uppgar till drygt 125. Merparten av de an-
stédllda har gatt fran bidragstagare till foretagare. Vigen ut!kooperativen dgs
av ett 30-tal medarbetare inom medlemsfoéretagen. Alla anstéllda kan, efter
en viss tid som anstilld, ansoka om medlemskap/dgarskap i det kooperativ
dir de arbetar. For mer information, se https://vagenut.coop/.

Worldish

Under 2015 startade aktiebolaget Worldish i Linkdping. Foretaget har ut-
vecklat ett digitalt verktyg som har till syfte att 16sa de kommunikations- och
kulturhinder som uppstar i méten mellan ménniskor. Med hjilp av verktyget
kan personal inom varden effektivt kommunicera med patienter direkt utan
att behova tolk. Genom att vilja personalens och patientens sprak éversitter
verktyget det som ségs, utan vintetid, i en konfidentiell konversation personal
- patient emellan. Verktyget bidrar till att skapa ett samhélle som 6verens-
stimmer med FN:s hallbarhetsmal for god hilsa, vilbefinnande och minskade
ojamlikheter. Utlindska invanare och flyktingar virlden 6ver kan fa béttre och
snabbare tillgang till sjukvardssystemet, vilket 6kar den totala hilsan och vil-
befinnandet hos dessa befolkningsgrupper och hos samhillet som helhet. For
mer information, se https://worldish.se/.
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Stenbackens boende- och arbetskooperativ

Stenbackens boende- och arbetskooperativ &r ett socialt foretag i S6der-
hamn. Foretagets huvudsakliga idé ir att hjalpa méinniskor fran utanforskap
till medborgarskap. Ett boende for manniskor i samhéllets utkanter utgor
huvudverksamheten. 42 lagenheter hyrs ut till ménniskor som annars skulle
ha svart att fa en bostad. I ligenheterna bor ett hundratal personer. Genom
catering, killsorteringstjanster, frakter, vaktmésteri och forsiljning av frukt-
korgar jobbar kooperativet med att skapa arbete till de som har det svart att
komma in pa ordinarie arbetsmarknad. Under 2017 vann féretaget en upp-
handling (reserverad upphandling) av fruktkorgar till Séderhamns kommun.
De har ocksa nyligen vunnit en upphandling fér arbetstréningsplatser. I samband
med spridningen av Covid 19 erbjuder féretaget hjilp at dldre och riskgrupper
med mat och medicinleveranser. For mer information, se http://www.sten-
backensboende.se/.

UmeEcoride

Under 2017 startade foretaget UmeEcoRide. Verksamheten &r forlagd till
Umea och vilar pa ett uttalat samhillsengagemang och drivs som en enskild
firma. UmeEcoRide vill bidra till en samhé&llsomstéllning och en livsmiljo
som ir socialt héllbar och utvecklande for alla. Detta genom olika klimat-
smarta transportlésninar, frimst med sin eldrivna podtaxi som rullar pa
cykelbanorna och tar 2 passagerare. Den tar sig smidigt fram 6ver hela stan,
flygplatsen nas exempelvis pa under en kvart. Forutom taxi erbjuds hallbara
och naturnéra upplevelser med olika rundturer léngs dlven och i stan, leve-
ranser av paket och varor samt en skolskjuts fér barn i férskolealdern med en
stor eldriven och viiderskyddad ladcykel. Tjinsterna ar tillgangliga och passar
bra fér bade offentliga aktorer, privatpersoner och féretag. For mer informa-
tion, se https://www.umeecoride.se/ eller sociala medier.
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Ny vag till innovativa valfardslosningar

EN HANDBOK OM SAMVERKAN MED SOCIALA FORETAG

I den omvandling av samhéllsstrukturer som vi befinner oss i kan sociala
foretag visa pa nya mojligheter, innovativa arbetsformer och l6sningar

isamhallet.

Regeringen har pekat ut sociala foéretag som en del av16sningen for att hantera
dagens och framtida samhéllsutmaningar, till exempel hélsa, integration,
klimat, jaimstélldhet och enklare végar till jobb.

Ett brett anslag, erkinnande och en 6ppenhet infér nya l6sningar behévs

hos de kommuner och regioner som vill skapa rum f6r denna potential.

Med denna handbok vill SKR ge kommuner och regioner en introduktion till
sociala féretag. Handboken handlar om hur kommuner och regioner kan finna
nya vagar till vilfardslésningar och ger konkreta exempel pa hur kommuner

och regioner kan utveckla samverkan och skapa affarer med sociala féretag.
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