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Kvartalsrapport
Insats for samverkansmedel

Stod for kvartalsrapport finner du pa Diarienummer Signatur
forbundets hemsida pa foljande lank har.

Registreringsdatum

Kvartalsrapport for insatser skickas via e-post till kontakt@finsamgavleborg.se

Rapportens syfte ar att formedla information till styrelsen fér uppféljning och larande.

OBS! Vid insatsens slut ska mall fér slutrapport anvindas.

Kontakt

Anna-Karin Hainsworth, forbundschef Per Lundgren, verksamhetsutvecklare
anna-karin.hainsworth@finsamgavleborg.se per.lundgren@finsamgavleborg.se
Tfn: 070-084 04 00 Tfn: 070-320 54 68

1. Allmanna uppgifter

Insatsens namn
Ett Hallbart arbetsliv-Ockelbo

Huvudman for insatsen
Ockelbo kommun

Kvartalsrapporten galler for perioden
20210201-20210430

2. Aktivitetsrapport - resultat, utfall och nuldgesanalys

2.1 Aktiviteter: Beskriv kortfattat vilka aktiviteter som har genomforts och/eller paborjats.

23 deltagare har sammanlagt varit aktuella for deltagande i projektet, utav dem ar 18 registrerade
i SUS, 10 aktiva och 8 utregistrerade. 3 personer kommer framover att registreras i SUS,dock ar
de i startfasen. Vi pdborjade arbetet med tva deltagare, men pga maende och att de ej var redo for
projektet sa avslutades dom innan registrering i SUS kunde ske. En annan som remitterats valde
efter samtal med coach att ej tacka ja till projektet. Under denna period utav projektet har nya
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remitteringar skett, det vi ser ar en skillnad motfor tidigare att det nu finns ett hogre intresse fran
varden att ta del utav projektet utifran dem de traffar.

Arbetet med deltagarna har fortlépt, via personliga moten som skett bade via fysiska traffar,
teamstraffar och telefon, samt sa har fortsatt kontakt utanfor Trisam skett med varden for
deltagarnas rakning. I och med corona sa har kartldggningsfasen i stérre grad skett utomhus via
promenad. Detta har dock visat sig vara en framgangsfaktor, dar coach ser i stérre utstrackning
att deltagare pa ett lattare satt 6ppnar upp sig i samtalet. I fyllandet av blanketter kopplat till
projektet har dven det liattas upp i och med varen, genom att vi nu kan skriva och fylla i dem
utomhus.

Planering infor framtida studiebesok har skett, dock ej kunnat genomféras i och med de
restriktioner som ar pa grund av Covid. Arbetet har dven fortsatt med att finna och bibehalla
arbetstraningsplatser for deltagarna. Dock har mojligheterna att finna nya platser fortsatt
paverkats i och med Covid.

Vagledande samtal har fortsatt anvénts till storre del for deltagarna dven under denna period, vi
har fortsatt tagit hjdlp av en av coacherna som ar studie och yrkesvagledare i botten, samt utav
studie och yrkesvagledare pa Komvux. Vi har dven anvint oss utav vigledande verktyg som finns
via Arbetsférmedlingens hemsida. Vi har markt en skillnad i arbetet med deltagarnas framsteg
framat via att de dven fatt traffa en annan person férutom deras coach, isyfte att fa stod i att finna
en vag framat. Utifran detta har deltagare i storre utstrackning paboérjat studier inom projektet.

Samverkan med Ovanaker och Hofors kommun har starkts i och med att de bada kommunerna
dven de startat upp projektet hdllbart arbetsliv. Samverkan har ¢kat via att vi har gemensamma
avstamningar var 5e vecka via teams, dar aven HIG och samordningsférbundet deltar. Samt via
att enskilda avstamningar mellan oss och kommunerna var for sig sker, dar vi erbjuder stottning
gentemot de andra kommunerna da de &r i uppstartsfasen av projektet. Samt sa har vi haft en
utbytesdag som samordningsférbundet ordnat dar vi, Hofors kommun, Ovandkers kommun,
Forsakringskassan och samordningsforbundet deltog i syfte att vi i Ockelbo kommun delade med
oss av vart arbete i projektet.

Kontakt har tagits med nya arbetsgivare bade innanfér och utanfér kommunen, vilket har och
resulteras i nya mojligheter for deltagarna i projektet framgent.

Méten har fortsatt héllits med foljeforskare pa Hogskolan i Gavle via skype, i syfte att fortsatta
utveckla samverkan kring projektet och for att Hogskolan skall ta del utav
samordningsforbundets enkéter.

Vi har fortsatt haft regelbundna avstamningar med remittent utav deltagarna. Detta gor att vi
snabbt kan lyfta saker som ror deltagaren och hjilpa deltagaren framat.

Vi har dven under denna period haft regelbundna triaffar med coacher, samordnare och
chef/projektledare inom projektet. Detta i syfte att féra arbetet framat med deltagare, utbyta
erfarenheter coacher sinsemellan, ta upp behov fran coacherna och deltagare. Samt fordela nya
deltagare i projektet.

Samverkan mellan olika instanser ar fortsatt en avgorande faktor for att projektet skall fortlopa
och fungera, darav ar kontakt med 6vriga samverkanspartner viktigt for projektet och en del utav
vardagen inom projektet.

Samverkan har forekommit med samverkanspartner inom styrgruppen for TRISAM och MYSAM,
TRISAM-teamet och boendestdd i kommunen och psykiatrin i narliggande kommun. Vi ser en
tydlig rod trad i att Trisam samverkan leder till forbattring for deltagarna i projektet, da vii Trisam
kan ta upp pagdende deltagare och beskriva deras behov, vilket har resulterat i gott samarbete
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med 6vriga aktorer i Trisam. Samt att vi kan se en 6kad samverkan med varden och ett storre
aktivt intresse for samverkan kring deltagarna fran deras sida.

2.2 Avvikelser fran planering (ekonomi, tidsplan, aktiviteter numerara mal etc) samt
atgarder:

Denna period sker en avvikelse i budgeten da de pengar vi finasierar gentemot
Hogskolan budgeteras denna period. I och med att detta inte sker frekvent sa blir
resultatet att budgeten avviker/6kar de ganger deras kostnad skall budgeteras, medans
den dr mindre nar den ej skall betalas.

Insatserna i projektet har fortsatt paverkats i stor del av Covid-19, utifran att manga av
deltagarna som ar i behov av rutiner ej kan fa dessa pga av radande samhallssituation.
Motena med deltagarna och studiebesok har dven dessa paverkats pga Covid-19, detta
ar en faktor som dr svar att paverka utifran samhallspespektiv. Dock har
finsamcoacherna lost detta via telefonmoten, teamsmoten och andra motesformer som
fungerat for individen utifran behov och férutsattningar.

Utifran var malbild att na 45 deltagare sa ar vi en god bit pa vag, dock ser vi fortsatt
faktorer sdsom att deltagares hilsa och mdende gor att de ej kan delta i projektet. Detta
har hittills resulterat i avslut under pagaende projekt, samt avslut redan innan
inskrivning kan ske inom projektet. Vi tror att detta kan bli en faktor som paverkar oss
aven fortsatt inom projektet, darav ar samverkan i Trisam och Mysam av stor vikt for att
se hur vi arbetar vidare med de personer som ej fungerar i hallbart.

Deltagarnas arbetstraningar och mojligheter till att fa arbetstraning har paverkats till
stor del utav Covid, ett exempel ar en person som kommit igdng med arbetstraning men
nu fatt pausa pga 6kade restriktioner. Vi ser detta som ett problem for individernas
framsteg och process mot arbete. Fortsatter restriktionerna sa kommer fler deltagares
mojligheter att komma framat paverkas och metodiken IPS tillvigagangsatt paverkas da
personer ej kan delta i arbetstraningar. Vi fortsatter dock arbeta aktivt med deltagarna
utifran traff och planering med deras coacher.

2.3 Brukarmedverkan: Beskriv hur malgruppen/brukarna involverats och gjorts delaktiga i
insatsen samt om och hur detta paverkat insatsens genomférande.

Deltagarna har fortsatt traffat Finsamcoacherna regelbundet, pa olika platser och under
olika former beroende pa deltagarens behov och forutsattningar. Detta i syfte att skapa
en relation med deltagarna, da fortroende ar en viktig faktor for att komma framat i
arbetet for deltagarna. Mellan de fysiska traffarna har Finsamcoacherna funnits
tillganglig och haft kontakt med deltagarna via mejl, telefonsamtal och SMS.

Projektdeltagarna har fortsatt fatt stod med sina vardkontakter, samt andra aktorer for
att komma framat i arbetet med dem sjalva. Deltagarna har fatt fortsatt stottning i att
fullfolja utredning inom sjukvarden och att fa rutiner i vardagen. I denna del har Trisam
varit en viktig del i processen.
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Deltagare har fatt stod i kontakt med studievagledare for att komma framat i sin
motivation och vilja mot arbete eller studier.

Finsamcoach och deltagare har tidigare besokt olika foretag/arbetsgivare i syfte att fa
insyn i verksamheten, samt infor eventuella starter for arbetstraning. Detta paverkas
dock fortfarande av de restriktionerna som kom i december angdende Covid-19 fran
folkhdlsomyndigheterna.

En del av deltagarna har paboérjat studier pa Komvux och har da stéttning av coach
under studiernas gang. De har ej avslutats i projektet da det ar enskilda kurser och ett
forsta steg for deltagare som ej studerat pa lange och som i dagsldget ej vet om de
kommer kunna fortsatta eller ej pa grund av sitt maende. Men forhoppningen ar att om
stottning finns fran borjan utav coach och larare att fortsatta studier kommer bli
utgangen.

Fokus har fortsatt legat pa relationsskapande, bygga fortroende mellan Finsamcoach och
deltagare. De aktiviteter som har genomforts har skett utifran deltagarnas individuella
behov och forutsattningar. Dessa moment har utav Finsamcoach bedomts behéva fa ta
tid, ndgot som samtliga deltagare inom projektet uttryckt behov av och uppskattat.
Deltagarna refererar det till att inte behdva ga for fort fram och minimera riskera att
misslyckas vilket flera uttryckt sig ha erfarenhet av.

Finsamcoachernas arbete fortsatter att genomsyras av hog flexibilitet, pga malgruppen
inom projektet. Da deltagarnas mdende och andra faktorer i deltagarnas
situation/familjesituation har paverkat och inneburit féorandringar i planeringen med
kort varsel.

Deltagarna fortsatter paverkas av Covid-19, dd manga av deltagarna som ar i behov av
rutiner, kontakt med sjukvarden ej har kunnat ta del av dessa i den man de behover pga.
radande samhallssituation. Dock har vi sett att var samverkan kring individerna i Trisam
leder till att individerna far hjalp och stottning pa ett effektivt och bra satt, som bade
gynnar individerna och aktoérer inom Trisam.

Vi har dven lagt marke till en forandring i samtalen/maoten som hos ndgra av deltagare i
samband med 6kningen av covid-19. Férandringen vi sett ar att deltagarna visar en
okad oro, har behov av att uttrycka sin oro éver radande situation, kan fastna i det och
behover utifran det motiveras och fa peppning i att anda forsoka tanka framat, trots
radande situation. I och med Covid sa har aven vissa moten med deltagare skett utanfor
deltagarnas hem via promenad, en reflektion deltagarna och coach gjort utifran detta ar
att deltagandet i projektet inte skulle varit lika frekvent fran deltagarnas sida om inte
motena skett pa detta sett, dvs deltagarna skulle haft hogre franvaro.
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2.4 Insatsens mal samt delmal: Vilka mal/delmal ar uppfyllda? Bedomning om insatsens

mal/delmal kommer att uppnas?

For insatsens deltagare:

- Att tillhandahélla stod for totalt 45 deltagare.
Ett stod som ar baserat pa och har inriktning
mot metod SE/IPS, dar stodet ar anpassat efter
individens behov, formaga och 6nskemal enligt
individuell planering (och pa remittentens
onskemal).

- Att minst 40% av deltagarna gar vidare till
sysselsattning, studier eller anstillning.

- Att deltagare upplever att det fatt stod som
varit till nytta.

For organisationen:

- Att utbilda totalt 12 medarbetare
socialférvaltningen
arbetsmarknadsenheten i metoden SE/IPS.

- Att metoden SE/IPS efter insatsens avslut ar
féorankrat och implementerat som ett ordinarie
arbetssatt som tillimpas av utbildade
medarbetare inom socialférvaltningen och
arbetsmarknadsenheten.

inom
och

Hittills i projektet har 23 personer
deltagit/remitterats till projektet. Av de 23 sa
har 18 registrerats i SUS. Anledningen till detta
ar att vissa ar i inledningsfasen, samt att
personer har innan registrering skett bedomts
ej kunna delta i projektet eller att de tackat nej
till att delta.

Utav de 18 som har registrerats i SUS sa har 8
st avslutats, 4 mot arbete/studier, 2 orsak
sjukdom, 1 orsak flytt och 1 orsak 6vrigt/ater
remittent.

Utover de 18, sa har en avslutats pa grund av
maende, en har tackat nej, resterande ar i
inledningsfasen.

Deltagarna gar framdt i de mjuka varden, samt
att fler har tankar kring studier. Vi far
aterkoppling att deltagarna upplever att de far
stottning i de fragor de har och behov for att
komma framat mot arbete eller studier.

Vi har sedan starten av projektet utbildad 12
medarbetare inom kommunen i SE/IPS.

Vi planerar framat att utbilda
handldggare/coacher inom AMEs verksamhet i
syfte att metoden implementeras i hela AMEs
verksamhet.

2.5 Sammanfattande beddmning: Vad gar bra och mindre bra i arbetet?
Framgangsfaktorer, systemfel som paverkar utfallet. Hur arbetar ni for att atgarda eventuella

problem.

Samverkan ar en framgangsfaktor inom projektet, bade for oss som driver projektet, for
deltagarna samt for 6vriga instanser, utifran att en 6kad samverkan hjalper individer
framat och risken for att personer "hamnar mellan stolarna” minskar. Vi ser att
samverkan leder till minskade ledtider for vara deltagare till respektive instans inom
Trisam. Framforallt ser vi en 6kad samverkan med varden och att deltagare inom
projektet starks utav den samverkan som finns inom Trisam, men dven inom
kommunen. En styrka som vi ser inom var kommun ar samverkan vi har mellan olika
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verksamheter och dven narheten och samverkan vi har med socialtjansten. Vilket i sin
tur leder till en bra samverkan for individernas basta inom kommunen.

Projektet har dven lett till att vi 6kat var samverkan med andra kommuner, i och med att
Ovanaker och Hofors kommun dven de nu driver samma projekt. Detta ser vi som en
vinst da utbyte och stdd i arbetet kan delas mellan flera. Men att det &ven kan komma att
leda till att implementering sker i hogre grad inom de kommuner som deltar i projektet.

Flexibiliteten som finns hos coacherna inom projektet i motet med deltagarna ser vi som
en viktig del for att driva deltagarna framat, samt for att de ska fa ratt stottning i sin
process mot arbete eller studier. Med flexibilitet menar vi att coacherna moter
deltagarna utifran deras forutsattningar och behov. I storre del pga Covid har samtal
med deltagarna skett via promenader, traffar utomhus. Vilket har varit bade en vinst och
en nackdel. D4 motena ofta sker i narheten av deltagarens bostad sa "tappar” vi delen
dar deltagaren ska komma till inbokat mote med oss. DA detta ar en del utav ens
arbetsformaga att kunna ta sig till och fran arbete sa har vi svart att bedoma hur detta
skulle paverka de deltagare som vi traffar i ndrheten av deras bostad.

Det som gatt mindre bra/andra faktorer som paverkat:

Covid-19 fortsatter att paverka arbetet i hog grad. Bdde inom projektet, i motet med
deltagarna,samt i deras mojligheter att vara pa praktikplatser. Mojligheten att besoka
nya arbetsgivare for att finna arbetstraningsplatser har dven de begransats och inte
kunnat genomforas i den man vi dnskat. Losningar i moten har fortsatt skett i storsta
mojliga man och kunnat genomfdras for deltagarnas basta. I manga fall kan vi se att
l6sningarna som exempelvis promenader varit en bra insats och lett till att deltagarna
lattare kan 6ppna upp sig, vilket i sin tur resulterar i framsteg for dem.

Vi marker daven av den stranga paverkan som skett pa varden och hur detta paverkar
deltagarna och deras mojligheter att komma framat med ratt stoéd. Men tack vara
Trisam och var samverkan dar sa kan vi fanga upp de personer som ar i behov av mer
stod och signalera detta till varden, som i sin tur "tar 6ver bollen" och traffar deltagarna.

Vi har en fortsatt 6nskan att 6ka samverkan inom projektet gentemot deltagare och
andra samverkanspartners och minska ledtiden, ar att det skapas ett forum dar
deltagarna tas upp efter Trisam. I dag saknas ett sddant forum da dessa kontakter
rorande deltagarna sker separat. Det optimala skulle vara att det skapades ett forum
utanfor Trisam dar deltagarens samverkanspartner och vid behov deltagaren
medverkar for att samverka for individens basta. Trisam ar i dagslaget ej aktuellt utifran
upplagg och vad som behdver avverkas under dessa méten, samt att de i dagslaget sker
1 gadng per manad. Om Trisam motena skulle vara mer frekventa sa skulle det eventuellt
fungera.

Vi fortsatter se en 6kad ohélsa bland deltagarna som ar inne i projektet och de som
remitteras till projektet. En paverkansfaktor till detta dr Covid och att deltagarna saknar
de rutiner de behover for att fungera, samt att kontakten med varden paverkats pga
Covid. Vi ser en oro att om de som anvisas till projektet har en 6kad ohadlsa, att detta kan
komma att paverka mojligheterna att skriva in dem i projektet. Da de pa grund av halsa
ej ar redo att delta och behdver andra insatser innan de kan delta i projektet, vilket i sin
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tur leder till att vi inte kan na var malbild pa 45 deltagare. En forhoppning ar att
samverkan i Trisam och Mysam gor att dessa signaler fangas upp tidigt och att det inte
kommer att paverka projektet i stort.

Finsamcoach arbetar nu 60%, men har stottning av ytterligare coacher for att ta emot
och coacha deltagare inom projektet.

2.6 Styrgruppen /Mysam-gruppens analys av utfall for kvartalsrapport: (maluppfyllelse,
budget, avvikelser, plan for implementering m.m)

3. Uppgiftslamnare

Datum Namn — uppdragstagare
2021-04-30 Mikaela Forsberg- Ockelbo kommun
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