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Kvartalsrapport
Insats for samverkansmedel

Stod for kvartalsrapport finner du pa Diarienummer Signatur
forbundets hemsida pa féljande lank har. SFG 22-8.4 AKH

Registreringsdatum
Ankomst: 2023-01-13

Kvartalsrapport for insatser skickas via e-post till kontakt@finsamgavleborg.se

Rapportens syfte ar att férmedla information till styrelsen for uppféljning och larande.

OBS! Vid insatsens slut ska mall fér slutrapport anvéindas.

Kontakt

Anna-Karin Hainsworth, forbundschef Per Lundgren, verksamhetsutvecklare
anna-karin.hainsworth@finsamgavleborg.se per.lundgren@finsamgavleborg.se
Tfn: 070-084 04 00 Tfn: 070-320 54 68

1. Allmanna uppgifter

Insatsens namn
RESAN

Huvudman for insatsen
Soderhamns Kommun

Kvartalsrapporten galler for perioden
20220930 -2022123

2. Aktivitetsrapport - resultat, utfall och nuldgesanalys

2.1 Aktiviteter: Beskriv kortfattat vilka aktiviteter som har genomforts och/eller pabdrjats.
Projektgruppen har en motesstruktur for att fanga upp alla parter i projektet.
Rehabteamen fran bade Arbetsmarknadsenheten och Forsorjningsenheten har
tillsammans med arbetsledare/handledare som har rollen som informator
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gemensamma moten en gang/manaden. Vid dessa moten gar man igenom och
ifragasatter den tilltdnka processen, statistik 6ver antal drenden i de olika faserna, lyfter
delar som fungerat bra eller mindre bra som behéver justeras samt andra fragor som
kan uppdagas.

Forutom moéten en gang i manaden i hela projektgruppen har vi kortare
avstdmningsmoten men da i mindre konstellationer dar Arbetsmarknadsenheten har
moten var 14 dag och Forsorjningsenheten var 7 dag. Varannan vecka har insatsledarna
av RESAN avstamningsmoten med enhetschefer for Arbetsmarknadsenheten och
Forsorjningsenheten for att informera om status i projektet. I samtliga avstimningar
rapporteras och fors dialog i alla led for att fanga upp vardera parts utmaningar och
framgangar for att fa ett helhetsperspektiv i projektet. Arbetsgruppen har upprattat en
processbild som justeras om behov finns. Justeringar har gjorts i mindre utstrackningar
da arbetssattet blivit mer etablerat. Vi har arbetat fram en gemensam mal- och
resultatbild for projektet som ar val kdnd for alla som ingar i arbetsgruppen for
projektet.

Fritidsbanken har 6ppnat den 1 juni 2022 vilket har mdjliggjort platser for arbetstraning
och arbetsformagebeddmningar fran hosten 2022. Socialsekreterare vid
forsorjningsenheten kartlagger personer som ar tilltdnkta att delta i projekt RESAN dar
socialsekreterare anviander bland annat arbetsformagebeddmningsinstrumentet WRI.
Samtliga socialsekreterare anvander i dagslaget verktyget. Arbetsmarknadskonsulent
och socialsekreterare har gemensamma trepartssamtal med personer som ska starta
RESAN. Dessa treparter fungerar dven som overlamning mellan enheterna dar
deltagaren far traffa nasta part i deras resa. Fran hosten 2022 utfors trepartssamtalen
pa fasta tider varje torsdag eftermiddag for att fa en mer effektiv och flytande process i
projektet da det under starten funnits svarigheter for konsulent och socialsekreterare
att hitta en gemensam tid vilket varit ineffektivt.

Efter detta mote har konsulent och person traffats for kartlaggning avseende intresse
och forkunskaper samt for planering av plats for att paborja sin aktivitet pa. Da ar det en
av de utsedda platserna for arbetstraning och arbetsféormagebeddmning som vi matchar
emot. Konsulent och person besoker platsen for aktiviteten tillsammans och personen
som far traffa sin kommande arbetsledare/handledare/informatdr innan start.
Tillsammans kommer vi fram till lAmplig omfattning per vecka att borja pa. Personer
som deltar i projektet har borjat lyftas tillbaka i TRISAM efter det framkommit
forsimring eller nya hinder under deltagartiden. Aven for att se vad det finns for
mojligheter hos andra aktorer att ta vid efter avslutad tid i projektet. Vi fortsatter aven
med instrumentet AWP inom arbetsformagebedémning.

Efter forsta aret i projektet har insatsledare sett 6ver den malgrupp som projektet
ansoOkts for och vilka som registrets for att delta i projektet. Det har da framkommit att
man vid ansokningstillfallet tankte att alla drenden skulle ga samma vag, genom den vag
som tidigare bendmnts som RESAN. Verkligenheten under forsta aret i projektet har
daremot visat sig att det finns flera vagar for de sjukskrivna vid férsérjningsenheten att
fa sitt rehabiliteringsbehov och sin arbetsformaga provad. RESAN och de deltagare som
tidigare beskrivits har varit de deltagare som varit langst ifran arbetsmarknaden och har
varit i behov av ndra handledning. Projektgruppen har vid sidan om dven arbetat med
vad som bendmnts som Rehabuppdrag. De som lyfts pa ett sa kallat Rehabuppdrag ar de
som utifran sin hdlsoproblematik star langt ifran arbetsmarknaden men dar
socialsekreterare i sin initiala beddmning bedomt att den enskilde inte ar i behov av
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samma omfattande anpassning och ndra handledning som den enskilde som genomgar
Resan-uppdrag. Dessa drenden dras dven genom TRISAM och far en bedémning av
arbetsformaga likt de drenden som gatt genom Resanuppdrag.

Viktigt att notera dr att Rehabuppdrag ar en insats for fler medborgare dn de som
beddoms stdmma in pa den malgrupp som projektet ar till for. Insatsledare har och
kommer fortsattningsvis att beakta detta och stimma av vilka deltagare under insatsen
som stdimmer in med beskrivningen av syfte och mal inom projektet.
Forsorjningsenhetens rehabteam har dven arbetat med malgruppen inom en 6vrig
kategori.

Rehabgruppen vid férsoérjningsenheten har dven arbetat inom ramen for projektet med
en kategori som benamns som 6vrigt. Deltagare inom denna kategori har varit
langtidssjukskrivna som vid ansokningstillfallet varit med i statistiken infor projektet.
Nar forsorjningsenheten gjort den interna omférdelningen och startat team rehab har
socialsekreterare inom teamet kunna jobba djupare inom dessa arenden. Detta har
resulterat i att teamet genom att anvanda arbetsformagebeddmning verktyget WRI, lyfts
i samverkansgruppen TRISAM och sett 6ver 6vrigt material har kunnat bedéma
arbetsformagan samt gatt vidare med planeringen utan att dessa ar pa arbetstraning.
Dar arbetsformaga saknats har det varit att hdlsoproblematiken varit for omfattande for
att fa ut den enskilde pa en arbetsplats samt att tillrackliga underlag funnits genom
arbete i samverkan. Det har dven funnits tillrackliga underlag fran tidigare arbetsgivare.
Inom denna kategori och denna arbetsgang har dven arbetsformaga bedomts finnas hos
deltagare och i tva fall har deltagare tagit sig vidare ut pa den arbetsmarknaden genom
motiverande arbete.

Alla dessa tre vagar kommer fran 2 december 2022 att registreras som deltagare vilket
ar den storsta forandringen som har skett under kvartal 4 i projektet. En forenklad bild
over processen ser ut och har dndrats bifogas i kvartalsrapport 4.

2.2 Avvikelser fran planering (ekonomi, tidsplan, aktiviteter numerara mal etc) samt
atgarder:

Nedanstdaende punkter ar de avvikelser och hinder som identifieras i projektet under
kvartalet. Atgarder for dessa punkter finns att lisa om i den sammanfattande
bedémning 2.5.

e Svart att fa in deltagare till avtalade tider Det ar fortsatt manga av de deltagare som
varit tilltdnkta for projektet har varit svara att fa in for ett inledande samtal och dven for
trepartssamtal. Detta har resulterat i att kartlaggning och start i projektet har blivit
uppskjutet for manga personer da det vid varje installt blir uppskjutet for deltagaren att
paborja projektet. Det har visat sig att det finns mdnga deltagare som efter detta steg har
svart att komma i gang i den arbetstraning som planerats da deltagare lamnar olika
forhinder for att starta arbetstraningen.

eSamverkan.

Samverkan fungerar i det stora hela bra genom Trisam. Det har dock blivit tydligt under
kvartal fyra att den sista biten i samverkan inte fungerar med manga av de vardenheter
som deltagare ar i behov av. Dar detta blivit mest tydligt ar nar deltagare genomfort sin
beddmning och dar den landat i att arbetsformaga finns. Det finns ett flertal &renden dar
beddmare och vardenhet varit 6verens om att ga vidare med ansdkan om sjukersattning
men dar framst lakare vid vardenheterna inte haller vad som sagts eller skriver
lakarutlatanden som ar otillrackliga informationsmassigt. Som exempel har detta visat
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sig genom att det framkommit 5 manader efter ansokningstillfalle och
overenskommelse med ldkare om att ga vidare med sjukersattning har ldkare inte ens
skrivit klart ett lakarutlatande. Forsorjningsenheten och klient har under denna tid gatt i
tro om att allt kommit in och att drendet vantar pa att fa handlaggare vid
Forsakringskassan. Det finns dven drenden dar lakare skrivit lakarutldtanden dar lakare
under varje falt i utlatandet hanvisar “se kommunens arbetsformagebedémning” och gor
ingen egen beskrivning av klientens aktivitets och funktionsvariation utifran de
diagnoser som klienten har.

Med detta och att det ar kant att handlaggningstiderna hos Forsakringskassan ar valdigt
langa ser insatsledare att arbetet med malgruppen och just deras forflyttning vidare fran
forsorjningsenheten kommer att paga langt efter att projekttiden ar slut.

Vidare kvarstar vissa svarigheter att fa andra parter att ta vid. Nar deltagare kommit
upp i 6ver 10 timmar finns behov av andra aktorer som tar vid for vidare planering. Det
har visat sig att detta ar en storre utmaning an tidigare trott da gemensam kartlaggning
varit vilande under lang tid vilket gjort att kommunen har fatt férldnga sina insatser 3-4
ganger langre dn planerat i vissa drenden

 Enskilda deltagares hinder. Det har blivit tydligt under deltagande i projektet att vissa
deltagares enskilda fysiska/psykiska hinder resulterar i att de ej kan vara i vissa
grupper av olika anledningar. Dessa anledningar kan exempelvis vara psykosociala
variabler som storlek av grupp, personkemin i grupp men dven allergier.

2.3 Brukarmedverkan: Beskriv hur malgruppen/brukarna involverats och gjorts delaktiga i
insatsen samt om och hur detta paverkat insatsens genomférande.

Efter att personer identifierats som aktuella for projektet har de kallats in till
samtal/genomforandeplan samt WRI intervju. Om personen ar aktuell for RESAN lyfts
personen i Trisam. Efter Trisam dterkopplas planeringen till deltagaren och far
information om mojligheten att inga i projektet samt information om vad projektet
innebar. Trisam anvands dven for att géra varden medveten om att deltagaren planeras
delta i projektet. Detta bedoms som viktigt sa att varden kan vara med och bevaka om
forandringarna i deltagarens vardag skulle komma att paverka dennes hélsa till det
battre eller simre. Vid forandring mot det sdmre bedéms varden kunna vara snabbt med
for att stodja deltagaren. Om deltagare samtyckt att delta, har de kallats in till
trepartssamtal tillsammans med socialsekreterare och konsulent. Vid det tillfallet far
deltagare informera om sina behov, intressen och begransningar. Konsulenten
informerar om verksamheten pa Arbetsmarknadsenheten och vilka mojligheter och
alternativ som finns. Vid tillfallet fors en diskussion med deltagare vad som skulle vara
gynnsamt for deltagarens framgang. Deltagaren far dven information om nasta steg i
processen for att skapa trygghet och forutsdagbarhet. I detta skede blir dven deltagaren
informerad om att det kan bli aktuellt med att utféra en arbetsformagebedomning pa
olika stationer under beslutsperioden. Blir det aktuellt med en sddan bedémning sa far
deltagaren en tid innan visning av stationen, beskrivning av vad det ar for uppgift som
deltagaren ska utféra och en genomgang av syftet med att utféra en
arbetsformagebedomning. Nar deltagare kommit i gdng med sin arbetstraning far
deltagaren tydligt till sig att lyfta med konsulent om matchningen inte varit lyckad, detta
for att kunna korrigera i tidigt stadie. Deltagaren har darmed gjorts delaktigt i tidigt
stadie i processen. I det har forfarandet har erfarenheten varit att deltagaren upplevts
vara motiverad och engagerad i sin process.
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Under hosten 2022 har daven projektgruppen borjat planera ett stadie som benamns
som forberedelsegrupp for dom som ar i behov av en lagre troskel eller langre infasning
for arbetstraning.

2.4 Insatsens mal samt delmal: Vilka mal/delmal ar uppfyllda? Bedémning om insatsens
mal/delmal kommer att uppnas?

Minst 50 kvinnor och mén identifierade via Trisam.

eAlla kvinnor och mén skall efter genomgangen insats fatt sin rehabiliteringspotential
utredd, arbetsformaga klargjord samt identifierat vad som ar nasta steg for att nd egen
forsorjning.

eArbetsformagebeddmningen ska leda till att kvinnor och mén tar steg mot egen
forsorjning.

+Vid insatsens slut har vi utarbetat en tydlig beskrivning for hur arbetsgangen och
samarbete ser ut for kvinnor och mén som ar sjukskrivna och har férsérjningsstod. Den
har beskrivningen ar kidnd och delas av parterna. Processbilden for arbetsgangen har
utformats och utvecklas efter behov som uppkommer. Det som blivit tydligt 6ver tid ar
att det finns behov av en lagre troskel for vissa deltagare att komma in i processen och
darav planeras tidigare omnamnd forberedelsegrupp. Det kvarstar att préva den allt
eftersom personer genomgar processen. Vid manadsmote for arbetsgruppen ifragasatts
processbilden och justera vid behov.

2.5 Sammanfattande bedomning: Vad gar bra och mindre bra i arbetet?
Framgangsfaktorer, systemfel som paverkar utfallet. Hur arbetar ni for att atgarda eventuella
problem.

e Svarigheter att fa andra parter att ta vid. Hindret ar lyft med Samordningsférbundet
samt narmaste chefer i kommunen. Fragan ar lyft vidare till berérda chefer hos
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan.

» Svdrigheterna med att fa in deltagare:

Konsulenter och socialsekreterare har nu fasta tider pa torsdag eftermiddag som
mojliggor att nar deltagare uteblir fran tiden finns mojligheten fér dom att snabbt boka
in en ny tid da dessa finns forbestamda. I jamforelse med tidigare struktur var konsulent
och socialsekreterare tvungen att férsoka hitta en ny mojlig tid och sedan kalla in
deltagare igen. Socialsekreterare fortsatter att dra nytta om deltagare har andra
stodfunktioner som boendestdd/god man som ocksa da informeras om kallade tider
vilket bedoms 6ka sannolikheten att deltagare narvarar.

* Resurser och paverkar av ordinarie verksamhet

Projektgruppen arbetar 16pande med att forbattra processerna i projektet for att fa de
resurser som finns tillgdngliga att racka sa langt som mojligt. Det finns svarigheter da
alla som arbetar i projektet har andra arbetsuppgifter som paverkar arbetet i projektet
aven om projektet ar prioriterat.

Det har och dr en utmaning med matchning av deltagare till de arbetstraningsplatser
som finns.

e Samverkan

Insatsledare och representant i Trisam for kommunen har lyft alla upptackter av
problem inom samverkan inom sina Trisamteam for att informera rehab koordinatorer
om vad de som arbetar i projektet har upptdckt. Manga rehabkoordinatorer har varit
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lyhorda for detta och tagit frdgan vidare inom sina verksamheter. Dessa drenden ar dven
lyft med chef vid forsorjningsenheten som tagit upp det i dom forum som hon kan.
Detsamma géller med de andra svarigheter som ndimns under samverkan da dessa
problem dven diskuteras inom Trisam och blivit lyft pa chefsniva vid flera tillfallen som
namns i tidigare rapporter.

Sammanfattande tankar kring de hinder som projektet moter
Under forsta aret har projektet utvecklats mycket och i stort anser insatsledare att
projektgruppen lyckats arbeta upp valfungerande strukturer kring de hinder som
identifierats. De hinder som finns for projektets framgang ses nu i stort vara de hinder i
samverkan med andra aktérer som tas upp. Insatsledare, socialsekreterare och
ansvariga chefer anses ha gjort det som ar mojligt relaterat till detta hinder. Hindret ar
ocksa pa en storre niva som ar svart for medarbetare i projektet att paverka, men som
redan nu ses kommer att paverka projektet och dess slutresultat. Efter forsta aret har
projektet mojliggjort att insatser finns for de som star langt ifran arbetsmarknadens
forfogande vilket 6ppnat upp mycket mojligheter for deltagare/klienter som de inte haft
forut. Medarbetare i projektet kommer fortsatta att patala de hinder som uppkommer
utifran andra aktorers utféorande eller brist pa utférande samt dven patala vikten av
vilken stor och negativ paverkan detta har pa medborgarens liv.

2.6 Styrgruppen /Mysam-gruppens analys av utfall for kvartalsrapport: (maluppfyllelse,
budget, avvikelser, plan for implementering m.m)

3. Uppgiftslamnare

Datum Namn
2023-01-04 Anne Carlsson och Patrik Wikstrom
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