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Slutrapport
Insats for samverkansmedel

Denna mall ska anvandas vid slutrapportering av
insatser finansierade av Samordningsférbund
Gavleborg.

Diarienummer Signatur
SFG 25-16.05 AKH
Ankomstdatum

2026-01-30

Slutrapport for insatser skickas via e-post till kontakt@finsamgavleborg.se

Rapportens syfte ar att formedla information till styrelsen for uppféljning och larande.

Kontakt
Anna-Karin Hainsworth, forbundschef
anna-karin.hainsworth@finsamgavleborg.se

Per Lundgren, verksamhetsutvecklare
per.lundgren@finsamgavleborg.se

Tfn: 070-084 04 00

1. Allmanna uppgifter

Tfn: 070-320 54 68

Insatsens namn
SAFE

Insatstid — 4884-mm-dd
20240401 - 20251231

Beviljade medel for insatsen

2120000 kr

Utnyttjade medel
2127410 kr

2. Ansvarig for genomférande av insatsen

Organisations namn
Soderhamns kommun, sektor Valfard och sektor
Samhallsservice

Arbetsstallets namn
Forsorjningsenheten och
Arbetsmarknadsenheten

Namn - kontaktperson for insatsdgare

Mobiltelefonnummer

Emma Karlsson 0270-75000
E-postadress

Emma.karlsson@soderhamn.se

Postnummer Postadress
826 32 Soderhamn

Pa www.finsamgavleborg.se kan du ldsa mer om hur du ansoker.
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3. Samverkansparter

Organisation
Arbetsformedlingen

Organisation
Forsakringskassan

Organisation
Regionen

Organisation

4. Insatsbeskrivning

4.1 Syfte och bakgrund till insatsen:

Det 6vergripande malet for svensk Jamstélldhetspolitik ar att kvinnor och méan ska ha samma
makt att forma samhallet och sitt eget liv. Det innebar att kvinnor och mén ska ha samma
mojligheter att vara ekonomiskt sjalvstindiga for att kunna férsorja sig sjdlva. De senaste aren har
sysselsattningsgapet och skillnader i arbetskraftsdeltagandet 6kat mellan utrikes fédda kvinnor
och utrikes fodda man.

Redan ar 2016 fanns det tydlig statistik som talade for att malgruppen behévde extra insatser for
att komma narmare arbetsmarknaden ndr statistik visade pa att 27% av utrikesfédda kvinnor
stod utanfor arbetsmarknaden jamfort med 16% av de utrikes fodda mannen. Procentantalet har
varierat nagot sedan 2016 men 2022 kunde de kan konstateras att 22.8 % av utrikesfodda
kvinnor i aldrarna 16-64 ar stod utanfor arbetsmarknaden dven 2021. Jamstilldmyndigheten
beskriver att av det finns drygt en miljon utrikesfédda kvinnor i Sverige och 2021 var 133 300 av
dessa arbetsldsa och 187 700 kvinnor utanfor arbetskraften. Jamstalldmyndigheten har vidare
beskrivit att skillnaden mellan utrikesfédda kvinnor och mén ékat avseende deltagande i
sysselsattning och pa arbetsmarknaden. Att 6ka sysselsadttningsgraden hos utrikes fédda kvinnor
ar en prioriterad fraga for att uppna malet om en ekonomisk jamstélldhet. Trots att
sysselsattningsgraden hos utrikes fodda kvinnor ar central bade for integrationspolitiken,
arbetsmarknadspolitiken och jamstalldhetspolitiken gar utvecklingen at fel hall.

Lagesbilden for malgruppen talade for att mer behovdes for att kunna ge det stéd som
utrikesfédda kvinnor behover for att komma in pa arbetsmarknaden. Férutom den ekonomiska
utsattheten som kvinnorna och méjliga barn i hushéllen blir utsatta for sa 6kar dven risken for
utanfoérskap i samhallet. Detta riskerar dven att foras vidare till ytterligare generationer genom
det sociala arvet. Den 24 maj 2022 publicerade Regeringskansliet att de kommer ge flera olika
myndigheter i Sverige i uppdrag ta fram en myndighetsgemensam plan for hur vi battre kan
arbeta for att fa in malgruppen pa arbetsmarknaden.

[ Soderhamns kommun har flertalet insatser funnits for malgruppen. Davarande
projektsamordnare och specialist pa férsorjningsenheten tog under projektidéns start kontakt
med de parter (tex Bilda, SFI, AME, Redo, Arbetsformedlingen, asylhédlsan) som haft insatserna
och mott malgruppen. Den gemensamma bild som framkom var att parterna sag att det &r samma
personer som aterkommer i de nya insatser som startar och inte tillgodogor sig insatserna som
funnits att ta del av. De sdg att det funnits en brist pa helhetssyn kring individerna och att man
inte utrett vidare varfor personerna inte tillgodogjort sig insatserna. Detta har lett till att dessa
individer blir hanvisade till insats efter insats utan att ta sig vidare. Vidare leder detta till att
personerna utsatts for onodig pafrestning och far en kidnsla av misslyckande om och om igen.
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Vid dialog med Anette Oberg (projektledare for Samverkan Gévleborg, kopplat till AMIF) uppgav
hon att hon sag ett stort behov av en fordjupande insats for malgruppen. Samverkan Gavleborg
fokuserar pa att kartlagga de aktiviteter som finns i kommunen, men ingen av dessa aktiviteter
utreder personerna i malgruppen. Detta betydde att det fanns en risk att individerna skulle
fortsatta befinna sig i olika insatser/aktiviteter utan att uppna en stegforflyttning pga bristande
utredning och bedémning under tiden.

Vid dialog med Arbetsférmedlingen uppgav dven dom att dom sag ett stort behov av att
malgruppen far ta del av en fordjupande insats da &ven dom upplevde att det var samma personer
som sattes in i insatser, inte tillgodogor sig dessa och sedan kommer tillbaka i en ny insats utan att
ha blivit bedomda eller utredda. Arbetsféormedlingen uppgav under projektidéns start ett antal
personer som dom ser redan nu har ett behov av en fordjupande insats.

Aven Arbetsmarknadsenheten (AME) och Bilda uppgav att dom s&g att det &r samma personer
som tar del av insatserna utan att tillgodogdra sig dessa och att det saknas en insats dir det utreds
varfor personen inte tillgodogor sig de insatser som erbjudits.

Enhetschef och personal vid Redo som arbetat i projekt Klivet upplevde att Klivets lagstaniva inte
var tillrackligt 1ag for en del av deltagarna. De dnskade en insats med en lagre lagsta niva dit dom
skulle kunna hanvisa de personer som inte kan tillgodogora sig de insatser som erbjdds i projekt

Klivet.

Rektor och larare pa SFI uppgav dven dom att det saknas utredande insatser for personerna som
inte tillgodogor sig SFI. Det finns ibland indikationer pa att eleverna har nagon form av svarighet,
fysiskt, psykiskt eller kognitivt som kan vara en grund till att dom inte lar sig det svenska spraket.
Vidare ar inte SFI anpassad till personer som ar analfabeter i den utstrackning som kravs, da det
ar svart att lara sig ett nytt sprak utan att kunna lasa eller skriva pa sitt eget modersmal.

Utifran den dialog som férdes med kommunens olika parter fanns ett stort stod i att malgruppen
var i behov av en insats som skulle se till helheten och fungera savil motiverande som utredande
och bedémande for att individerna ska fa ratt forutsattningar till en stegforflyttning dar det
slutliga malet dr egenforsorjning. Vi sag att det fanns forutsattningar till en stor skillnad i en insats
som skulle ha varden, Arbetsformedlingen och Forsakringskassan med sig redan fran start, och
dar det skulle finnas ett tydligt fokus pa att utreda personerna fran grunden for att en
stegforflyttning skulle bli mojlig.

Syftet med projektet var att skapa ett arbetssatt inom S6derhamns kommun som skulle hjdlpa den
beskrivna malgruppen att fa etablerad samhallskunskap, 6kad utbildning och komma nirmare
arbetsmarknaden och pa sa satt ocksa ndrmare egenforsorjning. Vi ville att vi tillsammans skulle
skapa forutsattningar for utrikesfoédda kvinnor som star langt ifran arbetsmarknaden att fa en
samordning av aktiviteter sd att den enskilde skulle fa mojlighet att komma ndrmare/aterga till
arbetsmarknaden och eller utreda/kartlidgga arbetsformagan.

4.2 Malgrupp for insatsen: Vilka grupper/individer har omfattats av insatsen.

Utrikesfédda kvinnor som star langt ifrdn arbetsmarknaden pa grund av olika anledningar. Langt
ifran arbetsmarknaden ses de utrikesfédda kvinnorna som langvarigt varit beroende av
forsorjningsstod for att uppna skalig levnadsniva men efter langvarigt bistandsberoende fortsatt
inte kommit ndrmare arbetsmarknaden med de insatser som finns i samhallet. Vid idéstadiet av
projektet fanns ett 20-tal individer vid férsorjningsenheten som identifierades inom intern
verksamhet men daven via Arbetsformedlingen vilket framkom genom Trisam. Utifran 6vriga
insatser i kommunen sag vi att det troligtvis skulle tillkomma fler deltagare 6ver tid och
uppskattade deltagarantalet till totalt 40 personer.
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5. Resultat och utfall av insats

5.1 Maluppfyllelse: Ange mal och resultat.

Under projektets gang har 26 deltagare tagit del av insatsen. Vid idéstadiet av projektet samt vid
ansOkningstillfallet uppgavs ett misstankt antal om totalt 40 individer men nar kartldggningen
paborjades forandrades denna uppfattning. Flertalet personer hade flyttat till annan kommun och
manga blev stoppade av Arbetsférmedlingen som hade en annan tilltinkt planering for
personerna. Utifran hur projektet justerades till att utféras endast i grupp och det ultimata antalet
deltagare var 6-7 personer per grupp var 26 deltagare det som rymdes inom projekttiden da varje
grupp hade en tid i insatsen om 4 manader.

Syftet med projektet var att skapa ett arbetssitt inom Séderhamns kommun som skulle hjdlpa
utrikes fodda kvinnor att fa etablerad samhallskunskap, 6kad utbildning och komma ndrmare
arbetsmarknaden och pa sa sitt ocksd ndrmare egenforsorjning. Malet var dven att deltagarna,
efter insatsens avslut, skulle ha fatt sina arbetsforutsattningar och rehabiliteringsbehov kartlagda.
Efter insatsen var malet att deltagarnas mojligheter skulle vara utredda och det skulle finnas en
klarhet i vilka forutsiattningar som finns till vidare insatser samt vilka behov den enskilde har.

Flertalet deltagare har forbattrat sitt sprak och fatt kunskap i hur man pa egen hand tar sig fram i
samhallet. Detta har lett till storre autonomi hos personerna vilket ar ett viktigt resultat for
projektet. Vid uppfoljningar har det framkommit att deltagarna tar for sig mer i vardagen efter
insatsen och vagar prata mer svenska, kollar pa svensk TV, laser skyltar osv. Flera deltagare uppger
att dom kanner sig gladare nar dom far lamna hemmet for att ga till en meningsfull aktivitet. Ett
stort och viktigt resultat dr den positiva forbattringen pa deltagarnas upplevda hilsa och kondition.
Som ett exempel har en kvinna ndstan halverat sin tid att promenera en viss striacka inom staden
och flertalet deltagare har uppgett att dom mar battre bade fysiskt och psykiskt efter insatsen. Vid
behov har deltagarna fatt hjalp att uppratta nédvandiga kontakter med varden och nagra deltagare
har tagit kontakt med asylhélsan efter att dom introducerat sig som en del i insatsen.

Utifran projekttiden har underlag pa hur personerna fungerar i vardagliga sammanhang samlats
in vilket kunnat ligga till grund for vidare insatser och da framforallt kopplat till varden. For en av
deltagarna blev tiden i projektet till underlag for sjukersittning, en ansékan som beviljats och
personen berdknas bli sjilvforsorjande nir ersattningen kommer i gang. Ytterligare deltagare
kommer ansoka om sjukersattning men vantar pa underlag fran varden.

Flertalet deltagare har efter deltagande i projektet blivit utskriva fran Arbetsférmedlingen da
insatserna anses vara uttomda. Detta skulle kunna ses som ett negativt resultat, men eftersom ett
syfte med insatsen var att utreda behov och se forutsattningar hos personerna for att slippa bollas
runt i olika insatser som inte tar dom vidare, ar detta 4nda ett positivt resultat av projektet. Bristen
pa passande aktiviteter, sysselsittningar och insatser ses som ett resultat i sig och dr nagot som
lyfts hogre upp, bland annat till chefer och politiker.

Vid uppfdljningar och utifrdn svar pa enkiterna framkommer det att personerna anser att
innehallet i projektet varit vardefullt och viktigt och har hjilpt dom i vardagen. Alla deltagare har
uppgett att dom hade rekommenderat insatsen till narstdende och manga ville fortsétta insatsen
nar den tog slut.

Det ar ingen som i dagsldget har tagit sig till egenforsorjning i form av arbete. Stegforflyttningen
till att sta till arbetsmarknadens forfogande anses vara for stor utifran fysiska, psykiska och
sprakliga hinder for i princip alla deltagare. Nir detta problematiserades vid gemensam workshop
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diskuterades det om fokus for malgruppen verkligen borde vara sjalvférsorjning eller om fokuset
istéllet borde vara pa sjalvstandighet.

5.2 Arbetssitt och verksamhetsbeskrivning: Beskriv vilka metoder/arbetssatt och vilka aktiviteter som har
genomforts. Har de metoder/aktiviteter ni angett i ansdkan anvants/utfrts pa det satt som var tankt?

[dén var att deltagarna skulle starta l16pande for att ha ett jAmnt antal i flode. Nar insatsen startade
onskade dock handledare att deltagarna skulle starta i grupp vilket blev utfallet. Detta visade sig
vara till stor fordel dd sammanhallningen och kunskapsutbytet mellan deltagarna har varit en stor
framgangsfaktor i projektet. Gruppens storlek har anpassats och det ultimata antalet deltagare ar
ca 6 personer.

Innehallet i projektet har varit i stort sett lika for varje grupp. Det har daremot kunnat vara lite
olika stort fokus pa de olika inslagen beroende pa behov. Vissa grupper har haft mer behov av
fysisk aktivitet och fokus pa hédlsa medan andra har behovt 1agga mesta fokuset pa spraktraning.
Detta har varit upp till handledare att justera utifran deltagarnas behov. Gemensamt innehall for
alla grupper har varit sprakutveckling, samhéllsinformation, social gemenskap, livskunskap och
halsoframjande aktiviteter. Temabaserat arbetssatt har foljt insatsen som en rod trad, med
spraktraning kopplad till vardagssituationer som apotek, lakarbesok och mataffar. Stort fokus har
varit vid personernas eget ansvar och mojlighet att forandra sina situationer. Man har diskuterat
framtidsdrommar, att vaga tdnka stort, tro pa sig sjalv, kvinnors rattigheter och att ta makten 6ver
sitt eget liv. Under "En vecka fri fran vald” fick deltagarna mer information om vald i nédra relation
samt hur man far hjilp om det skulle behovas.

Det var tankt att grupperna skulle fa enklare datakunskap men handledare lade marke till att
detta ar for svart utifrdn den genomgaende laga spraknivan.

Efter forsta gruppens avslut gjordes insatsen mer strukturerad i sitt innehall. Uppféljningsmdoten
tillsammans med deltagare, handledare, konsulent och handlaggare pa férsorjningsenheten bokas
in redan i starten av insatsen for att underlatta planeringen vilket visade sig vara en positiv
forandring da det var lattare att fa dessa moten i ratt tid.

5.3 Avvikelser fran planering (tidsplan, aktiviteter numerara mal, m.m.):

Har insatsen kunnat genomféras enligt planering? Om inte, vilka atgarder har vidtagits? Om malet ej natts, vad ar
orsaken till detta?

Det har varit madjligt att félja planerad tidsplan och aktiviteter. Resultatet har dock inte varit
tydliga stegforflyttningar mot arbete eller studier men bristen av detta har blivit ett resultat i sig
da det blivit tydligt att det saknas anpassade arbeten och sysselsittningar for malgruppen.

5.4 Beskriv uppfoljning och utvardering av malen:

Hur har ni arbetat med uppféljning och utvardering, samt med vilka har detta kommunicerats?
Uppfdljning och utviardering av malen har framforallt kommunicerats med enhetschefer,
verksamhetschefer, politiker, civilsamhille, Regionen och Arbetsformedlingen.

Maénga av deltagarna har lyfts ater i Trisam efter avslutad insats. Varden har fatt information om
deltagarnas insatser och de eventuella problem som framkommit och tagit sitt ansvar i fortsatt
rehabilitering for personerna som ett nasta steg.

Arbetsformedlingen har varit delaktig i att planera for ett vidare steg for personerna meni de
absolut flesta fall har deltagarna blivit utskrivna fran Arbetsformedlingen da det inte finns nigra
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insatser att erbjuda. Detta skulle kunna ses som negativt men vi ser det som en del i projektets
mal som var att deltagarna ska slippa flyttas runt i olika insatser som inte leder vidare.

Bristen pa vidare insatser har framforts till enhetschefer, verksamhetschefer, politiker pa saval
kommunniva som riksdagsniva samt till civilsamhéllet. Detta har skett 16pande men dven vid
workshop i oktober 2025 samt vid traff med politiker i november 2025. Vi ser stora fordelar med
att personerna far ett ssmmanhang, rutiner, battre fysisk och psykisk hidlsa samt att deras barn far
se sina fordldrar ha nagot att ga till om dagarna, och darfor har vi lyft fram 6nskemal om nagon
form av insats att erbjuda personerna efter deltagande i projektet. Detta ar dven nagot som
kommer kravas utifran det aktivitetskrav som véntas inforas 1 juli 2026.

6. Analys

6.1 Beskriv tillvaratagna erfarenheter och lardomar fran insatsen:

Flertalet erfarenheter och lardomar har tillvaratagits utifran samarbetet mellan projektets parter.
Samarbetet mellan Arbetsmarknadsenheten, forsérjningsenheten och handledare pa Redo har
fungerat mycket bra och kommunikationen mellan inblandade parter har varit avgérande. Det
som vi dven ser som en stor framgangsfaktor ar att ha tillit till varandras kompetenser samt en
o6ppenhet kring att tinka nytt och vaga prova. Samarbetet har varit prestigelost vilket har lett till
en dppen dialog och ett stort kunskapsutbyte. Att ta tillvara pa de aktiviteter och resurser som
redan finns genom att arbeta upp en battre samverkan ar dven det en positiv erfarenhet. Ett
exempel dr att vi bjod in asylhilsan for att informera om deras arbete, vilket ledde till att fler
personer sokte sig dit for hjalp. Asylhdlsan hade tidigare informerat om att antalet personer som
sokte hjdlp hos dom minskat, troligtvis pga ovetskap om deras arbete.

Det finns dven positiva erfarenheter i att gora en gedigen genomgang av tilltdnkt malgrupp samt
kommunens gemensamma bild av behovet innan projektansékan skrivs. Den gemensamma bild
som framkom nar vi undersokte detta ledde dven till en gemensam malbild, vilket har underlattat
processerna.

Det som ar negativt ar att det inte finns nagra sjalvklara steg vidare for flertalet av deltagarna. Den
aktivitet som vi hade hoppats pa skulle fungera som ett steg vidare har inte startat upp vid dagens
datum, vilket inte gar att koppla till SAFE-projektet som sadant men det paverkar steget vidare for
deltagarna. En lardom av detta ar att inte forlita sig pa insatser som inte ar stabilt upparbetade
som en forlangning av projektet.

6.2 Beskriv i vilken form insatsen har blivit eller kommer bli implementerad:

Insatsen kommer implementeras som en ordinarie verksamhet vilket innebar att malet om att
upparbeta ett nytt arbetssatt gatt i mal. Insatsen kommer fortsdtta som gruppinsats utifran de
fordelar vi sett med detta. Under varen kommer handlaggare pa forsorjningsenheten kartldgga
om det finns behov av uppstart av en grupp. Arbetsmarknadsenheten kommer senast i maj fa
signal av forsorjningsenheten om det finns behov av insatsen och denna kommer i sa fall hallas pa
hosten. Detta innebdar att en grupp per kalenderdr kommer genomga insatsen om behov finns.

6.3 Brukarmedverkan: Beskriv hur deltagare involverats och gjorts delaktiga i insatsen, samt vilka lardomar och
erfarenheter de bidragit med.

Deltagarna har infér uppstart fatt en genomgang av projektet, genomgatt en djup kartlaggning
samt fyllt i en enkdt om deras nuvarande situation. Vid behov har drendet lyfts i Trisam dar
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personen far delta om den 6nskar. Lopande under insatsens gang har insatsen skruvats pa utifran
deltagarnas individuella behov och dialog har forts dagligen mellan deltagare och handledare. Det
har funnits schemalagda uppféljningsméten under insatsens gang dar standardiserade fragor har
genomgatts och det har dven funnits utrymme foér deltagarna att uttrycka 6nskemal om
forandringar eller 6vriga fragor. Avslutningsvis har ett avslutningssamtal genomforts for att
undersoka deltagarens syn pa insatsen samt forslag pa justeringar och personen har aven fyllti en
avslutningsenkat.

6.4 Beskriv framgangsfaktorer/positiva effekter:

En positiv effekt av projektet ar att vi fatt battre kinnedom om malgruppen vilket har uppskattats
av saval kommunen som arbetsformedlingen och varden. Deltagarna har uppgett att dom fatt
battre psykisk och fysisk hélsa under tiden i projektet vilket dven det ar en positiv effekt.
Upplagget i insatsen har uppskattats av saval deltagare som personal och samarbetet och
samverkan har varit lattsam, anpassningsbar och larorik. Det finns manga positiva effekter av att
personerna haft en sysselsittning och fatt ett sammanhang och det hade varit 6nskvart att
personerna kunde delta i en liknande sysselsattning under obegransad tid for att framja halsa,
valmaende och motverka ett negativt socialt arv.

Den samverkan som upprattats med R6da Korset dr en stor framgangsfaktor och har lett till att
ungefar fem personer kommer fortsatta ha en meningsfull sysselsattning i deras verksamhet efter
deltagande i projektet.

De personer som genom insatsen fatt underlag till sin ansdékan om sjukersattning och fatt igenom
denna har blivit sjalvforsorjande med en stabilare ekonomi dn med forsorjningsstod vilket dven
detta ar en framgangsfaktor for savéal individ som kommun.

Att arbetssattet kommer implementeras i ordinarie verksamhet tyder pa att projektet lett fram till
ett framgangsrikt arbetssatt som i forlangningen kommer kunna anvandas och justeras for att
passa ytterligare malgrupper.

6.5 Beskriv identifierade systemfel som paverkat insatsens resultat:

De systemfel som paverkat resultatet ar direkt kopplat till bristen av vidare insatser. Flertalet av
deltagarna har for stora svarigheter for att kunna ta ett arbete pa den reguljiara arbetsmarknaden
och tillrackligt anpassade arbetsplatser finns inte i kommunen. Mdnga deltagare har redan
forbrukat sin tid pa SFI och far inte aterga till studier. Detta ses som ett systemfel som paverkar
insatsens resultat eftersom flera deltagare har lart sig mer svenska under sin tid i projektet och
hade kunnat tillgodogora sig SFI battre nu dn vad dom gjort tidigare. Det finns dven deltagare dar
det ar tydligt att dom aldrig kommer komma ut i arbete utifran fysisk eller psykisk problematik,
men det finns inte heller grund for sjukersittning utifr&n Forsikringskassans krav. Aven detta blir
ett systemfel som paverkar insatsens resultat eftersom personerna inte gar vidare fran
Forsorjningsenheten till annan ersattning.

Pa www.finsamgavleborg.se kan du ldsa mer om hur du anséker. Sida 7(8)
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7. Ekonomiuppfoljning utnyttjade medel

7.1 Beviljade medel ar helt utnyttjade

7.1.1 Var den budget ni lagt bra avvagd i forhallande till verksamheten? Beskriv om ni skulle gjort nagot

annorlunda i efterhand och vilken betydelse det skulle haft for insatsen.

Vi har 6verskridit budgeten med 7410 kronor, vilket framforallt avser tolkkostnader. I 6vrigt har

budgeten utnyttjats enligt plan enligt ekonom inom sektorn.

7.2 Beviljade medel ar inte helt utnyttjade

7.2.1 Varfor utnyttjades inte beviljade insatsmedel? Beratta om de faktorer som paverkat utfallet.

8. Uppgiftslamnare

Datum

2026-01-30

Namn

Emma Karlsson

Pa www.finsamgavleborg.se kan du ldsa mer om hur du ansoker.
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